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Доклад и.о. директора
Васильевой Елены Александровны
о выполнении ключевых показателей эффективности деятельности организации 
ГАУ КЦСОН «Забота» Белоярского района
За 3 квартал 2023 года

Глава 1 Общие сведения


	Полное наименование организации
	государственное автономное учреждение социального обслуживания  Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания населения «Забота» Белоярского района»

	Нормативный правовой акт, в соответствии с которым создана организация
	Постановление Правительства Свердловской области  от 04.10.2018 № 652 « О  реорганизации  государственного автономного  учреждения социального обслуживания  населения Свердловской области  « Комплексный центр социального обслуживания населения « Забота» Белоярского района» в форме  присоединения к нему  государственного автономного учреждения  социального обслуживания населения  Свердловской области «Социально- реабилитационный центр для несовершеннолетних Белоярского района» 

	Местонахождение
	Свердловская область, п.г.т. Белоярский, улица Нагорная, 11А.

	Основные виды деятельности
	Комплексное социальное обслуживание населения 

	ФИО руководителя (директора)
и.о. директора
	Васильева Елена Александровна

	Срок действия трудового договора: 
С 01.07.2023 года

	Приказ от 30.06.2023 года № 94-ад «Об исполнении обязанностей директора»




1. Цели и задачи деятельности учреждения

	ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» является единственным учреждением в Белоярском районе и городе Заречном, которое осуществляет деятельность по  социальному обслуживанию граждан, в том числе инвалидов, и несовершеннолетних в возрасте от 3 до 18 лет.
         Свою деятельность учреждение осуществляет в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом Российской Федерации «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» № 442-ФЗ  от 28 декабря 2013 года, Областным законом Свердловской области № 108-ОЗ от 03.12.2014 года «О социальном обслуживании граждан в Свердловской области», на основании Устава и других нормативно-правовых актов.
        Основной целью учреждения является предоставление социального обслуживание гражданам, признанным нуждающимися в социальном обслуживании через различные формы социального обслуживания, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Свердловской области, а также реализация технологий и мероприятий по социальному сопровождению граждан.
         В течение 3 квартала 2023 года решались задачи:
- организации работы по своевременному и качественному выполнению государственного задания, установленного на 2023 год;
- организации работы по социальному обслуживанию населения в соответствии с Федеральным Законом от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Областным законом № 108-ОЗ «О социальном обслуживании граждан в Свердловской области»;
-  улучшению показателей по сопровождению семей, находящихся на особом контроле учреждения (семей, находящихся в социально опасном положении, семей, находящихся на ранней стадии социального неблагополучия, семей, воспитывающих подростков с девиантным поведением, замещающих семей, семей, воспитывающих детей с ограниченными  возможностями);
- реализации отделениями учреждения комплексных программ, областных целевых программ и программ районного уровня;
- качественногосопровождения замещающих семей и реализации основных задач Школы приемных родителей:
- дальнейшего повышения квалификации специалистов учреждения посредством организации различного уровня внутреннего и выездного обучения;
- взаимодействия с субъектами системы профилактики для проведения работы среди лиц, освободившихся из мест лишения свободы, с целью профилактики повторных правонарушений;
- проведения информационно-просветительской работы среди населения обслуживаемых территорий по различным направлениям профилактической деятельности.
         В процессе решения поставленных задач осуществлялась деятельность на:
- предоставление получателям социальных услуг (их законным представителям) бесплатно в доступной форме информации об их правах и обязанностях, о видах социальных услуг, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя социальных услуг либо возможности получения их бесплатно;
- информирование граждан о порядке получения социальных услуг в соответствии с  действующим законодательством Российской Федерации и Свердловской области;
- предоставление получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальными программами предоставления социальных услуг и условиями договоров о предоставлении социальных услуг, заключенных с получателями социальных услуг или их законными представителями, в соответствии с нормами действующего законодательства Российской Федерации и Свердловской области;
- осуществление мероприятий социального характера для граждан, проживающих на территории Белоярского района и города Заречного, и, прежде всего, качественного социального обслуживания;
- проведение профилактической работы с семьями, находящимися в социально опасном положении;
- содействие семьям, воспитывающим несовершеннолетних, в преодолении трудной жизненной ситуации;
- оказание помощи гражданам помощи в связи с мерами, принимаемыми правительством Свердловской области по предупреждению распространения коронавирусной инфекции и др.
В структуре ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» следующие отделения:
- отделение социального обслуживания на дому (9 отделений);
- отделение срочного социального обслуживания;
- социально-реабилитационное отделение;
- отделение временного пребывания;
- отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних;
- отделение сопровождения замещающих семей;
- отделение психолого-педагогической помощи;
- участковая социальная служба.

2. Укомплектованность и качественный состав кадров
На конец 3 квартала 2023 года в учреждении штатная численность составляет 158,25 единиц (2022 год –161,25), численный состав работников учреждения составляет 147 человек, из них: основных работников - 140 человек (2022 год – 148 человека), из них: женщин –135 человека(2022 год -142 человека), мужчин 12 человек (2022 год -13 человек), находящихся в отпуске по уходу за ребенком (в отпуске по беременности и родам) – 9 человек (2022 год -6 человек). Текучесть кадров составляет – 7,18% (2022 год – 9,71%) – показатель снижен на 2,5%.
2.1. Образовательный уровень сотрудников учреждения
Из   147 человек (2022 год -154 человека), работающих в учреждении имеют:
высшее – профессиональное образование47 человек – 31,7% (2022 год - 53 человека (34,1%)); 
среднее профессиональное имеют 66 работников - 44,9% (2022 год –70 человек (45,16%)); 
общее среднее у 34 человек -23,12% (2022 год – 31 чел. (20,13%)

	
2.2. Возрастные характеристики сотрудников по состоянию 
на 01.10.2023 года



Анализ возрастных характеристик на конец 3 квартала 2023 года показал:
	Отделения
	Возрастной диапазон работников учреждения

	
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении

	
	до 30 лет
	
	от 30 до 50 лет
	
	От 51 до 65 лет
	
	65 +
	

	ИТОГО:
	6
	4,08
	66
	44,9
	66
	44,9
	9
	6,12





По стажу работы в Учреждении:
	
Отделения
	До 3-х лет
	От 3-х до 5 лет
	От 5-ти до 10 лет

	Свыше 10 лет


	Итого:
	29
	15
	38
	65



	
	Значительная роль в учреждении отводится обучению и повышению квалификации работающих специалистов. Данное направление реализуется путем создания условий для повышения квалификации специалистов учреждения через организацию различного уровня внутреннего и выездного обучения. С этой целью используются такие формы, как: 
- направление специалистов на курсы повышения квалификации в обучающие организации на территории города Екатеринбурга, 
- дистанционное обучение с обучающими организациями г.Екатеринбурга, Ижевск, Челябинск с получением соответствующих документов (сертификатов, удостоверений, дипломов, протоколов).
	За 3 квартал 2023 года прошли курсы повышения квалификации/переподготовки, семинары, профессиональное обучение для работы в учреждениях социальной сферы с получением соответствующих документов:
	Отделения
	Количественный показатель, чел.

	
	сертификаты
	удостоверения
	Дипломы о переподготовке
	Всего

	ОСЗС
	3
	1
	2
	6

	Служба бухгалтерского учета
	3
	1
	
	4

	ОСО на дому  (Большебрусянское)
	
	1
	
	1

	ОСО на дому (Верхнее Дуброво)
	
	1
	
	1

	Комплектование и учет кадров
	1
	
	
	1

	ОСО на дому  (Белоярский)
	
	1
	
	1

	ОПБН
	1
	1
	
	2

	ОССО
	1
	1
	
	2

	СРО
	1
	
	
	1

	ОВП
	1
	
	
	1

	ОППП
	3
	
	
	3

	УСС
	4
	
	
	4

	ИТОГО:
	18
	7
	2
	27



3. Выполнение государственного задания
	
Государственное  задание по предоставлению социальных услуг гражданам выполняется в трех формах: на дому, в полустационарной и стационарной.
За 3квартал 2023 года государственное задание выполнено (в сравнении с АППГ):
	По форме социального обслуживания
	Плановый показатель
	Фактический показатель
	% выполнения

	- в стационарной форме социального обслуживания
	6,5 (АППГ-6,25)
	7,8 (АППГ –7,51)
	120,0  (АППГ -120,0)

	- в полустационарной форме социального обслуживания
	1234 (АППГ-1204)
	1271 (АППГ - 1291)
	103,0 (АППГ-104,7)

	- в форме социального обслуживания на дому
	228 (АППГ – 227)
	236,5 (АППГ-231,75)
	103,73 (АППГ-102,09)



Показатель выполнения государственного задания за 9 месяцев 2023 года составляет:
	По форме социального обслуживания
	Плановый  выполнения государственного задания на 2023 год 
	Фактический показатель по состоянию на 30.09.2023
	% выполнения по отношению к годовому плановому

	- в стационарной форме социального обслуживания
	26,0
	22,07
	84,9

	- в полустационарной форме социального обслуживания
	4933
	3848,0
	78,0

	- в форме социального обслуживания на дому
	910
	697,02
	76,6



	За период с 01.01.2023 по 30.09.2023 года специалистами центра предоставлено:
	Форма обслуживания
	Количество услуг

	Социальное обслуживание в стационарной форме 
	60176

	Социальное обслуживание в полустационарной форме социального обслуживания
	10676

	Социальное обслуживание в форме социального обслуживания на дому
	172538

	Итого:
	243390


За 3 квартал 2023 года гражданам оказано:
	Форма обслуживания
	Количество услуг

	Социальное обслуживание в стационарной форме 
	21065

	Социальное обслуживание в полустационарной форме социального обслуживания
	3785

	Социальное обслуживание в форме социального обслуживания на дому
	54854

	Итого:
	79704



Предоставлено за 3 квартал 2023 года 89704 услуг (АППГ- 81925 услуг) по видам, из них:	
- предоставлено социальных услуг бесплатно (гарантированный объем) -  25647 услуг (АППГ – 27337 услуг);
- предоставлено социальных услуг на условиях частичной платы (гарантированный объем)-  13795 услуг (АППГ – 13070 услуг);
- предоставлено социальных услуг на условиях полной платы (гарантированный объем) – 40262 услуг (АППГ – 41518 услуг);
- предоставлено дополнительных услуг (сверх гарантированного объема) – 0
         За 9 месяцев 2023 года  предоставлено гражданам 243390 услуг; из них:
-предоставлено социальных услуг бесплатно (гарантированный объем) – 79060 услуг;
- предоставлено социальных услуг на условиях частичной оплаты (гарантированный объем) – 39767 услуг;
- предоставлено социальных услуг на условиях полной платы (гарантированный объем) – 124563 услуги;
- предоставлено дополнительных услуг (сверх гарантированного объема) – 0 услуг.
        Всего за 9 месяцев охвачено 3369 – человек (АППГ- 3417 чел.); из них в полустационарнойформе социального обслуживания – 2025 человек (АППГ – 2117 человек); в надомной форме – 1043 человека (АППГ – 1024 человека); в стационарной форме – 301 человек (АППГ – 276 человек). Из них :
-  взрослого населения –2895 человек (АППГ – 3007 человек), детского – 474 человека (АППГ – 410 человек). В полустационарной форме социального обслуживания: взрослого населения - 1780 человек (АППГ – 1809человека); детского – 356 человек (АППГ – 307 человек). Внадомной форме социального обслуживанияобслужено детского населения–118 человек (АППГ – 103человека); взрослого - 925 человек (АППГ – 921 человек). В стационарной форме социального обслуживания обслужено 301 взрослый (АППГ- 276 человек).
В третьем квартале 
3.1. Форма социального обслуживания на дому
         За 9 месяцев 2023 года социальные услуги в форме социального обслуживания на дому получили 1043 человека; из них: взрослое население – 925 человек; детское – 118 человек. На отчетную дату получающих 855 человек, получивших - 70.
Утвержденное значение в государственном задании на отчетную дату –227,0;  показатель исполнения на отчетную дату составил236,5 (АПП 2022 года - 231,75). Выполнение государственного задания по надомной форме социального обслуживания за 3 квартал 2023 года – 103,73% (АППГ2022 года - 102,9%).	
          Среднесписочная численность социальных работников ОСО на дому составляет 46,8 единиц; на одного работника приходится 22,3 клиентов.
3.2.Социальное обслуживание  в стационарной форме
Плановый показатель государственного задания 3 квартала 2023 года по стационарной форме социального обслуживания  6,50(АППГ - 6,25) выполнен на 120,0% (АППГ - 120,16%). В течение 3-го квартала в стационарной форме  получили социальные услуги 126 человек (АППГ - 120 человек): 12 человек (АППГ - 14 человек)получили социальные услуги в отделении временного пребывания (10 койко-мест); 114 человек (АППГ - 106 человек) получили реабилитационные мероприятия в социально-реабилитационном отделении. Всего за отчетный период оказано 21065 услуг (АППГ – 19334услуги). За 9 месяцев 2023 года в стационарной форме социального обслуживания получили услуги 301 человек (АППГ - 276 человек), в том числе:
- в отделении временного пребывания – 20 человек (АППГ - 27 человек);
- в социально-реабилитационном отделении – 281 человек (АППГ - 249 человек).
За 9 месяцев 2023 года  оказано:
3.3. Полустационарная форма обслуживания
         Социальные услуги в полустационарной форме социального обслуживания  оказывают отделение срочного социального обслуживания, отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних, отделение сопровождения замещающих семей, отделение психолого-педагогической помощи, отделение участковой социальной службы.
За 3 квартал 2023 года получили услуги 934 человека (АППГ - 949 человек); за 9 месяцев 2023 года  -2025 человек (АППГ - 2004 человек).
Плановый показатель 3 квартала 2023 года обслуживаемых в полустационарной форме составляет 1234 человека; выполнение государственного задания составило 1271 человек (АППГ- 1291), что составляет 103%  (АППГ –104,75%) .   Специалистами оказано 3278 социальных услуг (АППГ - 4170 услуг). 
3.5 Социальное обслуживание граждан старше трудоспособного возраста
	За 9 месяцев 2023 года охвачено 1911 граждан (АППГ – 1912 человек) старше трудоспособного возраста (от 60 и старше), нуждающихся в социальном обслуживании, в том числе 772 человека (АППГ – 1272 человека), проживающих в сельской местности. Признаны нуждающимися в стационарной форме социального обслуживания 288 человек АППГ -255 человек),  в том числе проживающих в сельской местности 40 человек (АППГ – 41 человек); в полустационарной форме социального обслуживания – 747 человек (АППГ – 668 человек), в том числе проживающих в сельской местности 187 человек (АППГ – 392 человека); на дому обслужено 876 человек (АППГ – 989 человек), в том числе проживающих в сельской местности 545 человек (839 человек).
	За 9 месяцев 2023 года в отделение временного пребывания помещено 20 человек (АППГ – 27 человек), из них 9 человек с сельских территорий (АППГ – 17 человек). Специалистами отделения за 9 месяцев оказана помощь в прохождении медицинского обследования и получения документа удостоверяющего личность для последующего помещения в стационарные отделения учреждений социального обслуживания  13 гражданам (АППГ – 17 человек), в том числе проживавшим в сельской территории 5 гражданам (АППГ – 8 человек). Умерших в отделении временного пребывания для граждан пожилого возраста и инвалидов за 9 месяцев не было (АППГ – 3 человека).
3.6. Показатель охвата стационарозамещающими технологиями 
Стационарозамещающими технологиями охвачены 16 граждан, получающие услуги на дому в течение 5 дневного посещения (АППГ – 20 человек), в том числе проживающих в сельской местности 1 гражданин (АППГ – 4 человека); 281 человек  (АППГ – 249), в том числе 34 человека (АППГ – 30 человек), проживающих  в сельской местности – в отделении социально-реабилитационного отделения; 20 граждан (АППГ – 27 человек), в том числе 17 человек (АППГ – 9 человек), проживающих в сельской местности,  в условиях отделения временного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов (10 мест).
4. Реализация учреждением целевых программ и технологий
По состоянию на 30.09.2022 года отделениями профилактики безнадзорности несовершеннолетних, сопровождения замещающих семей, психолого-педагогической помощи реализуются следующие программы:
ОСЗС
- «Профилактика социального сиротства и отказов от новорожденных»;
- «Программа профилактики жестокого обращения с детьми и социальной реабилитации детей, пострадавших от насилия и преступных посягательств, и их семей в Белоярском районе»;
- «Профилактика суицидального поведения подростков «Я выбираю жизнь»;
- «Основы безопасности жизнедеятельности»;
- «Здоровый образ жизни»;
- «Доброе сердце»;
- «Надёжный причал».
- «Программа профилактики самовольных уходов несовершеннолетних из семьи».

ОППП:
- Программа коррекционно-развивающих и психопрофилактических занятий у детей и подростков с ОВЗ в условиях сенсорной комнаты;
- Коррекционно-развивающая программа, направленная на снижение уровня проявления агрессии и агрессивности у детей дошкольного, школьного и подросткового возрастов «Я учусь владеть собой» с помощью средств арт-терапии;
- Коррекционная программа для детей и подростков «Победи свой страх»;
- Программа «Песочное рисование с использованием метода «Sand-Art» для дошкольников с 7 до 15 лет;
- Программа коррекционно-развивающих занятий для развития познавательных процессов у дошкольников;
- Программа «Приключения с волшебным песком» на развитие творческого мышления посредством использования метода «SandArt» с детьми дошкольного возраста.
- «Программа профилактики жестокого обращения с детьми и социальной реабилитации детей, пострадавших от насилия и преступных посягательств, и их семей в Белоярском районе»;
- «Основы безопасности жизнедеятельности»;
- «Здоровый образ жизни»;
- «Программа профилактики самовольных уходов несовершеннолетних из семьи».
- Программа профилактики правонарушений несовершеннолетних «Проводник»
- «Сенсорная комната – волшебный мир здоровья» - учебно-методическое пособие;
- «Азбука уверенности в себе».
ОПБН:
- «Профилактика социального сиротства и отказов от новорожденных»;
      - «Проводник»;
- «Профилактика девиантного поведения»;
     - «Профилактика суицидального поведения подростков «Я выбираю жизнь»;
- «Программа профилактики жестокого обращения с детьми и социальной реабилитации детей, пострадавших от насилия и преступных посягательств, и их семей в Белоярском районе»
- «Основы безопасности жизнедеятельности»;
- «Здоровый образ жизни»;
 - «Профилактика ранней беременности и сопровождение несовершеннолетних беременных и молодых мам».
- «Проводник»,
- «Программа профилактики самовольных уходов несовершеннолетних из семьи».
4.1.Организация деятельности по реабилитации и абилитации детей-инвалидов в условиях отделения психолого-педагогической помощи
	Специалистами отделения психолого-педагогической помощи в форме социального обслуживания на дому в 3 квартале 2023 года предоставляются социальные услуги 20 детям-инвалидам; в полустационарной форме – 54 ребенка-инвалида; 93 человека получили услуги в рамках срочных социальных услуг.
Одним из основных направлений деятельности отделения психолого-педагогической помощи является реализация мероприятий индивидуальной реабилитационной программы (ИПРА) детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями  здоровья. В зависимости от выявленных проблем ребенка, семьи, выстраивается реабилитационный маршрут психолого-педагогического сопровождения в рамках реализации программ, разработанных в отделении специалистами. Работа с родителями, воспитывающие детей-инвалидов, строится на технологии активной поддержки.  Вся работа с клиентами данной категории организована в соответствии с заключенными договорами в полустационарной форме социального обслуживания либо в форме социального обслуживания на дому.
С целью обучения методам реабилитации, педагогического просвещения и дополнительной социальной поддержки родителей специалист по социальной работе отделения ежемесячно осуществляет патронажи семей, воспитывающих детей-инвалидов с тяжелыми множественными нарушениями в развитии, а также ведут ежедневные консультативные приемы по вопросам:
-гарантий трудовых прав;
-пенсионного обеспечения;
-здравоохранения и социальной защиты;
- налоговых льгот;
- образования детей (выбор образовательного маршрута). 
Решая вопросы реабилитации детей-инвалидов специалист по социальной работе отделения взаимодействуют РЦ «Лювена», РЦ «Талисман», БФ «Линия жизни», УСП, РЦ «Радуга», НПЦ имени В.Ф. Войно-Ясенецкого, «Порт Апрель». Также осуществляется взаимодействие и сопровождение семей в прохождении медико-социальной экспертизы в г. Каменск-Уральский, Белоярской  ЦРБ.
В рамках своих полномочий специалист по социальной работе решает проблемы семей, воспитывающих детей-инвалидов: помогает семьям в восстановлении документов, в оформлении  гражданства РФ.
В отделении психолого-педагогической помощи ведется системная работа и созданы условия для развития ребенка-инвалида с использованием реабилитационного оборудования: 
- Развивающие модули, которые предназначены для развития внимания, памяти, образного и логического мышления, пространственного и цветового восприятия, развития сенсомоторных навыков, начальных математических представлений. 
- Акустическая тактильная панель и развивающие комплексы сочетают в себе функции тактильной, зрительной, звуковой стимуляции, развития мелкой моторики и игровой терапии. 
- Песочная терапия как одно из самых эффективных направлений арт-терапии. 
- Сенсорная комната – специальное оборудованное помещение, предназначенное для проведения психологических сеансов, необходимых детям с различными отклонениями в развитии. А также для улучшения качества жизни здоровых детей.  В сенсорной комнате происходит воздействие на три основных канала восприятия ребенком окружающего мира – кинестетический, аудиальный и визуальный (тактильными ощущениями, звуком и цветом).
	Работа в сенсорной комнате организуется психологом по следующим  направлениям:
- релаксационные тренинги для детей, которые уменьшают тревожное состояние, снижают агрессию, обучают саморегуляции;
- использование стимулирующих упражнений, направленных на активацию и развитие у детей дошкольного возраста сенсорных функций: зрительного и слухового восприятия, осязания и пространственного восприятия;
- непосредственно общение, которое имеет огромное значение для общего психологического развития человека, развития его самооценки и становления как личности. В период с июля по сентябрь 2023 года занятия с психологом посетили 17 детей – инвалидов, с которыми проведено 106 мероприятий, а именно: 34 диагностических мероприятия и 72 коррекционно-развивающих занятий.
За отчетный периодпсихологом проведено 40 индивидуальных консультаций для родителей по следующим темам: «Детско-родительские отношения», «Профилактика буллинга: «Как остановить травлю ребенка», занятие с элементами тренинга «Буллинг в школе», «Если Ваш ребенок вовлечен?», «Значимость домашнего задания».
В целом, с помощью имеющегося в отделении оборудования, в том числе в условиях сенсорной комнаты и под руководством психолога при проведении реабилитационных мероприятий решаются следующие проблемы:
- стимулирование подвижной активности и сенсорной чувствительности ребёнка;
- снятие рамок, ограничивающих воображение ребёнка;
- снятие стресса, расслабление;
- корректировка психологических отклонений;
- приведение эмоционального состояния ребёнка в норму;
- ребёнок учится концентрации внимания;
- развитие творческих способностей.
Во исполнение приказа Министерства социальной политики № 42 от 03.02.2021 года «Об организации работы по реализации индивидуальной программы реабилитации и абилитации инвалида, индивидуальной программы реабилитации и абилитации ребенка-инвалида, выдаваемых федеральными государственными учреждениями медико-социальной экспертизы»  по состоянию на 3 квартал 2023 года 77 (АППГ -94 чел.) ребенок-инвалида охвачены реабилитационными мероприятиями на площадке центра из 113 перечней, поступивших сначала года, что составляет 68%.
4.2. Профилактика семейного неблагополучия и социального сироства
Базовой «рабочей» технологией социального сопровождения семей, воспитывающих несовершеннолетних, имеющих трудности социальной адаптации, по-прежнему являются элементы технологии «Участковой службы».
По состоянию на 30.09.2023 года на контроле структурных подразделений учреждения находится (общие данные) 49 (АППГ - 40 семей), находящиеся в социально опасном положении, в них воспитывается 126 (АППГ-96) несовершеннолетних детей.
Основная причина постановки семей – ненадлежащее исполнение родительских обязанностей, связанных с употреблением родителями спиртных напитков, наркотических средств, антисанитарное состояние жилья.
	       Также в списках для проведения профилактических мероприятий находятся несовершеннолетние, совершившие правонарушения, демонстрирующие суицидальные поведения, совершающие самовольные уходы из семей – 16 (АППГ - 39 человек). Кроме того, на сопровождении у специалистов центра 26 семей, в них 43 ребенка, отнесенных к категории находящихся в трудной жизненной ситуации, нуждающихся в социальной помощи.
		Семьи и несовершеннолетние, находящиеся в социально опасном положении, ставятся на учет для проведения индивидуальной профилактической работы на основании постановлений ТКДН и ЗП Белоярского района и города Заречного с целью изменения ситуации в семье, предупредить семейное неблагополучие и социальное сиротство.
В течение 3 квартала специалистами отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних  выполнено156 (АППГ -142) плановых патронажа, 23(АППГ-28 )–срочных.
Условно семьи разделены на две категории:
1) семьи, в которых несовершеннолетние:
- имеют опыт употребления спиртных напитков;
- совершили правонарушения;
- отнесены к категории «безнадзорные»;
- нуждаются в социальной и психолого-педагогической поддержке;
- несовершеннолетний, вернувшийся из специального учебно-воспитательного учреждения закрытого типа, нуждающийся в социальном сопровождении и проведении профилактической работе с целью предупреждения правонарушений. 
Работа с данной категорией семей проводится  индивидуально в соответствии с планом, в который входят:
- ежемесячное посещение семей с целью сбора информации о занятости несовершеннолетних, о взаимоотношениях детей и их родителей, об условиях проживания. Полученную в ходе патронажа информацию сопоставляем с полученной от субъектов системы профилактики в рамках межведомственного взаимодействия;
- беседы, направленные на предупреждение правонарушений, такие как: «Мир прав и обязанностей», «Виды административных наказаний», «Твоя ответственность», «Уголовные и административные наказания», «Моя ответственность за поступки»;
- выборочные индивидуальные занятия с несовершеннолетними правонарушителями в рамках  Программы профилактики правонарушений «Проводник», которая рекомендована для использования в работе с несовершеннолетними, состоящими на учете в органах внутренних дел осужденными условно с испытательным сроком и иным мерам наказания, не связанным с лишением свободы среди муниципальных учреждений молодежной политики, разработанная  Центром социально-психологической помощи детям и молодежи «Форпост» г. Екатеринбурга. Проведение работы в рамках данной программы и достижения эффективности (результативности)  предполагает системность проведения занятий, которой сложно достичь в виду ее отсутствия и родительской заинтересованности в конечном результате. Чтобы работа с этими несовершеннолетними проходила результативно, она должна проходить в кабинете социального педагога, чего добиться от родителей сложно;
- беседы, направленные на формирование ответственного поведения и ведения здорового образа жизни, куда также входят беседы антинаркотической и антиалкогольной направленности;
- мотивация родителей и подростков на решение проблем организации досуга, которая заключается не только в информировании о наличии кружков и секций, но и в побуждении совместного позитивного времяпрепровождения;
- психологическая помощь и поддержка тем, кто в ней нуждается, в рамках срочных социальных услуг;
- в летний период родителям несовершеннолетних, совместно с другими субъектами системы профилактики, разъясняем о необходимости организации занятости детей на площадках городских либо загородных оздоровительных лагерей, санаторий;
- консультации родителей по вопросу воспитания детей, разъясняются особенности подросткового возраста. 
Каждый патронаж и каждые консультация и беседы сопровождаются раздачей тематического печатного материала (буклеты, памятки и др.).
Всего с начала года было распространено среди семей данной категории до 500 буклетов, памяток.
2) семьи, отнесенные к категории находящихся в социально опасном положении как следствие ненадлежащего исполнения ими родительских обязанностей, злоупотребление спиртными напитками.
Основная задача специалистов центра в работе с семьями данной категории  – это  формирование навыков ответственного родительства, недопущение социального сиротства, сохранение детям родной семьи,  побудить родителей (законных представителей) к изменению образа. Работа с семьей выстроена по традиционному алгоритму с учетом  выявленной проблемы и включает:
- посещение семей с целью контроля жизнедеятельности подучетной семьи и своевременного реагирования на показатель ее снижения (ориентировочно с начала года на территории ГО Заречный  специалистами центра выполнено до 300  выходов в неблагополучные семьи.);
-это профилактические беседы, консультации социального педагога, специалистов по социальной работе по вопросам воспитания детей, в том числе беседы, направленные на осознание родительской ответственности за жизнь, здоровье, нравственную составляющую развития собственных детей;
- содействие в организации досуговой занятости несовершеннолетних через информирование;
- рекомендации (настойчивые) для родителей на посещение консультаций врача-нарколога с целью решения проблемы алкогольной зависимости с последующим контролем;
- оказание психологической помощи в рамках срочных социальных услуг по запросу гражданина, а также в рамках социального патронажа;
- охват семей профилактическими акциями, проводимыми по линии Мини-стерства социальной политики, МВД России «Заречный», ТКДН  и ЗП по городу Заречному, Белоярскому району: «Семья без наркотиков», «Безопасность детства», Областная профилактическая межведомственная операция «Подросток» в рамках мероприятий «Защита», «Условник», «Комендантский патруль», акция «Помоги пойти учиться», а также другие акции, которые проводятся в ежемесячном режиме по линии учреждения в рамках плана профилактической работы с населением, с включенностью всех состоящих на учете семей, это: «За здоровый образ жизни», «Здоровым быть модно!», мероприятия, направленные на предупреждение детского травматизма. 
Каждый случай неблагополучия семьи обсуждался на совещании специалистов отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних с целью выработки дальнейшей тактики работы с семьей (в ежемесячном режиме), а также на заседаниях ТКДН и ЗП ГО Заречного, Белоярского района для принятия комиссионного решения по каждом семье в отдельности.
Работа с каждой из указанных категорий семей направлена на достижение социального эффекта: улучшение социального климата в семьях, находящихся в социально опасном положении; обеспечение защиты прав и законных интересов детей; снижение роста безнадзорности, предотвращение жестокого обращения с детьми, развитие внутрисемейного сотрудничества между родителями и детьми, повышение авторитета родителей, оздоровление психологического климата в семье, восстановление детско-родительских и межличностных отношений, активизация скрытого положительного потенциала семьи. Повышение психолого-педагогическогопотенциала взрослых членов семьи.
В течение 3 квартала распространено свыше 2500 печатной продукции среди взрослого и детского населения обслуживаемых территорий по различным профилактическим направлениям: «Права и обязанности несовершеннолетних», «Уголовная ответственность несовершеннолетних», «Детский телефон доверия», «Осторожно: туберкулез!», «Правила дорожного движения», «Осторожно: чужой!», «Здоровый образ жизни», «Памятка юного пешехода», «Детство без насилия»,  «Детско-родительские отношения», «В стране дорожных знаков», «Десять заповедей родителям», «Правила поведения в быту», «Правила поведения на воде», «Правила поведения в лесу», «Правила поведения на ж/д транспорте», «Правила поведения в автотранспорте и общественных местах», «Культура общения», «Правила безопасного поведения на каникулах», «Административная ответственность», «Вредные привычки» и др.  
Кроме того, информационно-профилактическая работа с семьями проводится  посредством смс-рассылок. Данная форма позволяет  специалистам охватить практически весь подучетный контингент. Информационный материал постоянно обновляется и пополняется на стендах учреждения, в социальной сети на странице «Родительская гостиная» для родителей детей-инвалидов. Результаты проведенных мероприятий размещаются на официальном сайте учреждения.	
Работа  по вопросам профилактики аддитивного поведения детей и подростков, по профилактике наркомании проводится специалистами центра постоянно. Эта работа отделениями центра (детство) проводится систематически по следующим направлениям:
- социальное (пропаганда здорового образа жизни, отрицательное отношение ко всем видам зависимостей);
- психолого-педагогическое (формирование адекватной самооценки, коррекция детско-родительских отношений);
- образовательное (формирование системы представления о негативных последствиях употребления наркотических веществ).
Все указанные направления реализуются в ходе социальных патронажей, на консультациях у специалистов, при проведении профилактических мероприятий, объявленных Министерством социальной политики, ТКДН и ЗП, Управлением социальной политики, МВД России «Заречный» в рамках Всероссийских акций, областных профилактических межведомственных мероприятий «Подросток»  и др.
С целью формирования у детей и подростков установок на ведение здорового образа жизни, предоставления объективной информации о негативных последствиях ПАВ, алкоголя и табака, специалистами по социальной работе с начала 2023 года проведены следующие мероприятия:
-акции  "Скажи, где торгуют смертью" "Сделай правильный выбор", Тематическое мероприятие с просмотром и обсуждением видеофильма. Охват 89 человек.
- мероприятие «Твое здоровье в твоих руках"СОШ №1, тематическое мероприятие с просмотром презентации "Здоровым быть модно". Опрос "Формирование здорового образа жизни». Охвачено167 человек.
- Акция "Всемирный день борьбы с курением". С охватом 58 человек.
- тематическое мероприятие в п. Белоярский - детский сад "Солнышко", «Здоровый образ жизни» - 25 человек;
- тематическое мероприятие " Я не курю и мне это нравится", СОШ № 1, охвачено 79 человек;
- тематическое мероприятие "Употребление алкоголя – опасная болезнь" в СОШ,сохватом 25 человек;
- акции на территории  п. Белоярский  «Мы против наркотиков», «Жизнь без наркотиков» с охватом 137 человек разной возрастной группы (подростки, взрослые);
- тематическое занятие в рамках классного часа в СОШ № 1 п. Белоярский «Вся правда о наркотиках», на котором пропагандировался здоровый образ жизни (13учащихся);
- тематическое занятие в рамках классного часа в СОШ № 1 п. Белоярский «Здоровым быть модно», с охватом 49 учащихся;
- тематическое занятие в  Черноусовской СОШ № 19 рамках классного часа «Здоровый образ жизни», с охватом 38 учащихся;
- конкурс рисунков «Здоровье – путь к успеху», в котором приняли участие 10 детей, посещающие кружок «Божья коровка».
Тема здорового образа жизни поднималась в ходе профилактического мероприятия «Твой выбор», при проведении Всероссийской  акции «Семья без наркотиков», с распространением с охватом более 100 человек.
В ходе каждого объявленного и запланированного мероприятия, во время консультативных приемов и социальных патронажей, специалисты центра распространили  среди подростков и их родителей буклеты: «Здоровый образ жизни», «Здоровым быть модно!», «Как защитить ребенка от наркотиков». Всего распространено свыше 200 печатного материала.
Материалы, пропагандирующие к ведению здорового образа жизни, размещены на информационных стендах, на официальном сайте в виде буклетов, памяток. С использованием мессенджеров Вацап, Телеграм в каждую подучетную семью направлялась ссылка на просмотр короткометражного фильма «За здоровый образ жизни».
6. Межведомственное взаимодействие

      Для усиления контроля и более эффективного проведения профилактической работы, в семьи осуществляются совместные патронажные выходы и межведомственные рейды. В течение 3 квартала 2022 года в семьи, находящиеся на профилактическом учѐте, отделением профилактики безнадзорности несовершеннолетних, взаимодействуя с другими субъектами  системы профилактики на дату отчета  были организованы и проведены совместные патронажи в неблагополучные семьи:
- с инспектором ПДН –3 (АППГ – 2) выхода,  посещено  8 (АППГ – 8) семей;
- с председателем ТКДН и ЗП – 1 (АППГ – 3) выхода, посещено 6 (АППГ – 9) семей;
- МЧС – 3  (АППГ – 0) выхода, посещено 13 семей.
		8запросов (АППГ – 6) отработано психологом и социальным педагогом- участники в следственных действиях по запросам ПДН, Следственного комитета.
	      В рамках межведомственного взаимодействия специалисты центра обмениваются информацией по вопросу сопровождения семей с целью осуществления совместных действий по предупреждению семейного неблагополучия и социального сиротства.

7. Реализация отдельных полномочий органа опеки попечительства.
Школа приёмных родителей
Реализация отдельных полномочий органа опеки и попечительству осуществлялась в части:
1. выявления несовершеннолетних граждан, нуждающихся в установлении над ними опеки и попечительства, включая обследование условий жизни таких несовершеннолетних граждан и их семей;
1. подбора и подготовки граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных установленных семейным законодательством формах;
а также в части:
1. содействия в создании оптимальных условий для развития, воспитания и социализации детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и лиц из их числа;
1. оказания в пределах полномочий каждой из Сторон социальных услуг различным видам замещающих семей.
В 3квартале 2023 года на обучение в ШПР поступило  12граждан(АППГ – 4) граждан, планирующих принять в свою семью на воспитание детей. Прошли обучение и получили свидетельства об окончании курсов подготовки  20 (АППГ- 2).В связи с увеличением срока подготовки с 50 академических часов до 80, 12 граждан, подавших заявления в августе 2023 г., закончат прохождение подготовки только в октябре 2023 г. Всего в ШПР проведено   13(АППГ - 19) занятий, в  том числе:
- социально-психологических- 7(АППГ- 11), социально-педагогических- 4 (АППГ-4) социально-правовых- 1(АППГ- 2), медицинских-1(АППГ- 2).Снижение количества проведенных занятий связано с тем, что полный курс подготовки кандидатами ещё не пройден, а будет продолжиться в октябре 2023 г.
Показатель эффективности деятельности Школы приемных родителей выражен в:
увеличении показателя поставленных на сопровождение семей-  114(АППГ – 113) , в которых воспитывается - 184(АППГ-166) приемных ребёнка.Не имеется фактов отмены органами опеки попечительства решений о передаче в семьи на воспитание детей, оставшихся без попечения родителей, в то время, как в аналогичном периоде прошлого года имеется 1 факт отстранения приемного родителя от воспитания 5 приемных детей. В тоже время снизилось количество граждан, прошедших подготовку и принявших на воспитание детей с 5 до 0, т.к. в 3- квартале никто из 12 человек не закончил прохождение подготовки. Но в семьях  2 граждан, проходящих в настоящее время подготовку в Школе, уже находятся под предварительной опекой 3 ребёнка. Одну семью кандидатов в замещающие родители ребёнок посещает в гостевом режиме.
С целью информационно-просветительской деятельности граждан Белоярского района, городского округа Заречный специалистами отделения сопровождения замещающих семей на информационных стендах, в сельских Управах в населенных пунктах обслуживаемой территории распространено  53(АППГ-34) листовок и буклетов о деятельности Школы приемных родителей. При выезде на патронажи в семьи и на приёме граждан в  отделении  25(АППГ-16) граждан проинформированы о семейных формах жизнеустройства детей, оставшихся без попечения родителей, и о деятельности Школы приемных родителей.На сайте учреждения в разделе «Школа приёмных родителей» обновлена информация «О деятельности Школы приёмных родителей» по итогам работы за 9 месяцев 2023 года.
На занятиях в Школе приёмных родителей практикуются встречи кандидатов в приёмные родители с действующими приёмными родителями для передачи их опыта воспитания приёмных детей слушателям Школы и подготовки их к трудностям, связанным с адаптацией приёмной семьи. 
8. Клубная деятельность отделений
Работа клубных объединений - одно из основных направлений  отделения является создание клубных объединений, целью которых преодоление одиночества, развитие творческого потенциала, оказание членами группы поддержки друг другу, проведение тематических вечеров к календарным праздникам, организация досуговой занятости. Деятельность, основанная на общем интересе, может объединять в коллектив разные поколения: подростков, трудоспособных, пенсионеров, инвалидов и т.д. 
В отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних организован детский клуб «Божья коровка», в котором занимаются дети школьного возраста (до 10 лет).  Всего задействовано 12 несовершеннолетних (АППГ – 11). Работу клуба организует и проводит социальный педагог отделения психолого-педагогической помощи.
В сети Интернет создана и действует закрытая группа «Родительская гостиная» (ВКонтакте), созданная специалистами отделения психолого-педагогической помощи, объединяющая семьи, воспитывающие детей-инвалидов, в том числе детей с ОВЗ, где каждый, и ребенок, и родитель,  могут получить индивидуальную квалифицированную консультацию психолога, социального педагога, специалиста по социальной работе в решении остро стоящих проблем, обменяться опытом воспитания особенных детишек. На отчетную дату 89 (АППГ – 77) родителей включены в закрытую группу.
При ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» действуют 9(6) УСС клубных объединений для граждан пожилого возраста, охватывающие в среднем около 100(64) человек в квартал: «Забавушка», «Рябинушка», «Хозяюшка», «Радужная жизнь», «Надежда», «Радуга», «Марья искусница», «Кадриль». В клубных объединениях в третьем квартале приняли участие 99 (64)человек. Проведено 19 (12) занятий.
В рамках комплексной программы Свердловской области «Старшее поколение» на 2011-2013 гг., пролонгированной на 2019-2025 гг., реализуются направления реабилитационной программы «Школа пожилого возраста»:
- «Компьютерная грамотность».Данное направление предусматривает мероприятия, направленные на содействие пожилым гражданам в освоении информационных технологий.
Занятия по компьютерной грамотности организованы в  г. Заречный. 
- «Активное долголетие» - пропагандирует здоровый образ жизни. В рамках этого направления граждане пожилого возраста получают теоретические знания и практические навыки активного долголетия и профилактики заболеваний, внедряют в повседневную жизнь рациональное питание, занимаются восстановительной лечебной гимнастикой. Так же организуются просветительские лекции, беседы, проводятся практические занятия, цель которых продлить активное долголетие граждан пожилого возраста.
Занятия по активному долголетию организованы в п. Совхозный, с. Большебрусянское,  г. Заречный. 
- «Творческая и прикладная деятельность» - занимается развитием способностей и приобретением навыков в прикладном и декоративном творчестве, организация клубов по творческим интересам пожилых людей. Разносторонний и многоуровневый характер реализуемых программ позволит удовлетворить широкий круг потребностей граждан пожилого возраста при разном уровне способностей и преодолеть их одиночество.
Занятия по творческо - прикладной деятельности организованы в СРО п. Белоярский, г. Заречный.Мастер-классы ко Дню семьи, любви и верности, коДню ВМФ, «Яблочный спас».  
- «Социальный туризм» через вовлечение пенсионеров и инвалидов занятиями пешим туризмом в соответствии с возрастом и состоянием здоровья участников, сцелью ознакомления с достопримечательностями родного края. Социальный туризм тесно связан с социальным краеведением, способствует интересному, содержательно-познавательному общению людей пожилого возраста, смене обстановке, движению, активному образу жизни.
Занятия по социальному туризму организованы в п. Бруснятское, п. Совхозный,  с.Большебрусянское,  п. Белоярский.  
- «Безопасная жизнедеятельность» - занимается теоретическими и практическими вопросами безопасности жизни граждан пожилого возраста. Данное направление реализуется путем распространения тематических буклетов и профилактических бесед  во время посещения граждан пожилого возраста на дому социальными работниками и специалистами по социальной работе на приемах в закрепленных территориях.
Занятия по безопасной жизнедеятельности организованы в ОВП г. Заречный, п.г.т. Верхнее Дуброво.  
-«Финансовая грамотность»-повышает финансовую грамотность людей старшего поколения.
Занятия финансовой грамотности организованы  всоциально-реабилитационном отделении  п. Белоярский. Школой по финансовой грамотности за 3квартал 2023 года  охвачено 84 человека.
В третьем квартале в занятиях Школы пожилого возраста приняли участие 360 (АППГ -  512) человек. Проведено занятий 95 (АППГ – 53) человек.
На территории Белоярского района работает 6(АППГ -7) направлений Школы пожилого возраста: 
- Активное долголетие3(АППГ - 2) группы-  Колясникова Н.Л. п.Совхозный, Яковлева Н.Е. п. Большебрусянское, Сенотрусова Н.П.-п. Белоярский).
-  «Творческая и прикладная деятельность». (1 группа. Руководитель Сенотрусова Н.П.,  п. Белоярский-СРО).
- «Социальный туризм». 3 группы –Шаршова Е.П. с.Бруснятское,  Яковлева Н.Е.  п. Большебрусянское., Колясникова Н.Л. п. Совхозный).
-«Финансовая грамотность» -2(АППГ - 1) группы на территории СРО  п. Белоярский).
-«Безопасная жизнедеятельность».3(АППГ-1)группы на территории п. Верхнее Дуброво.
- «Садоводство и огородничество». 1 группа на территории п. Совхозный.
За 3 квартал 2023 года было оказано395(АППГ -464) услуги, проведено  33(АППГ - 34)занятий, обслужено 232 (АППГ - 420)человека.
На территории ГО Заречныйработает 5(АППГ- 4)направлений Школы пожилого возраста: 
- Активное долголетие
-Компьютерная грамотность
-Безопасная жизнедеятельность (ОВП).
-Краеведение.
-Творческо-прикладная деятельность.
За 3 квартал 2023 года было оказано 320 (АППГ - 126) услуг, проведено 62 (АППГ - 19)занятия, обслужено 128 (АППГ -92)человека, из них 41 (АППГ – 24) человека (уникальные). 
В учреждении поводится работа по развитию волонтерского движения с  целью оказания помощи гражданам пожилого возраста и инвалидам.
За 3квартал волонтерской деятельностью охвачено  57(АППГ- 12) граждан пожилого возраста. Привлечено в волонтерство14чел. Волонтерами оказаны следующие виды помощи:
-Всероссийский экологический субботник «Зеленая поляна»;
-выдача продуктовых наборов «Святая Екатерина» одиноким, малообеспеченным гражданам;
-Сбор средств для приобретения и отправки гуманитарного груза в зону СВО.
9.Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость
Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании, направлена на улучшение качества жизни граждан, их социальной безопасности и экономической устойчивости в жизни. Она представляет собой систему мер, направленных на выявление, предотвращение и устранение причин, могущих привести к ухудшению условий жизнедеятельности граждан, снижению их возможностей самостоятельно обеспечивать свои основные жизненные потребности. За 3 квартал 2023 года специалистами по социальной работе оказано 1041 (АППГ -1333) услуги, обслужено   1934 (АППГ-1442) человека, из них:
1. Оказано консультаций по вопросам, связанным с правом граждан на социальное обслуживание в государственной и негосударственной системах социальных служб и защиту своих интересов- 235 (АППГ -234) услуги  235 (АППГ -237) человека.
2. Посещено граждан (по месту их проживания) в рамках патронажных мероприятий (ед. посещений) 30 (АППГ - 16);  30 услуг(АППГ-16) человек.
3. Проведены культурно – массовые мероприятия: 42 (АППГ - 42) услуги /1210(АППГ - 818) человек. 
В базе учета по освободившимся с января 2023 года по 22.09.2023 года   находится 31(АППГ - 29)человек, все уведомления об освобождении поступили из ИК.Межведомственная сверка по освободившимся из мест лишения свободы проводилась с МВД 13.05.2023 года. За 3 квартал 2023 года   уведомления о планируемом освобождении граждан из  ИК  пришло   в отношении 13 человек (АППГ -6).  
Специалистами по социальной работе в течение 3 квартала посещено 15(АППГ - 18) адресов предполагаемого проживания освободившихся граждан.  Встретиться удалось только с 8(АППГ - 5)гражданами, вернувшимися из МЛС. В 3 адресах граждане не проживают, в 3 адресах оставлены уведомления, так как в адресах никого не было.  Договариваться о предварительной встрече нет возможности, т.к. уведомления поступают без указания номера телефона освободившегося, всю информацию специалисты собирают на месте в ходе патронажа. Соседи не всегда идут на контакт со специалистами, так как опасаются последствий от данных лиц.       
Специалисты участковой социальной службы оказывали  срочную социальную помощь отдельным гражданам и социальным группам, остро нуждающимся в социальном обслуживании и социальной поддержке: содействие в улучшении социального и материального положения остро нуждающихся граждан  посредством  предоставления срочных социальных услуг или мер социальной поддержки; обеспечение доступности и своевременности  предоставления срочной социальной помощи гражданам, нуждающимся в социальном обслуживании; оказание посреднической помощи и других форм срочной социальной помощи и услуг. 
За 3-й квартал 2023 года специалистами оказано  192(АППГ -280)услуг, обслужено 64 (АППГ - 80)человек.
10. Мероприятия, проводимые в рамках профилактической работы
В течение 3 квартала 2023 года  специалисты участковой социальной службы приняли участие:
1. Конкурсы:
06.07.2023 г.Конкурс туристических клубов среди граждан пожилого возраста  в ЮУО Команда "Возрастные скауты" заняла 2 место (Королькова Е.А., Шавейникова Т.В., Слезкина С.А., Шаршова Е.П.)
2.   08.07.2023 г. Фестиваль «Кашинский хоровод» (Сенотрусова Н.П.)
3.   05 августа 2023 г. Народный Фестиваль «Сысертское раздолье» Получено 4 диплома на:  Клименко Н.Е., Раевскую Н.Я., Илюхину М.А., Целищеву Е.Г. (Сенотрусова Н.П.);
4. 8-9 августа 2023 г. Туристический слет среди граждан пожилого возраста Свердловской области (Слёзкина С.А., Резниченко Т.В.)
5.   14 международный заочный конкурс хореографического искусства « Собираем таланты!» награждены ДИПЛОМОМ  лауреат 111 ,     
6.   Творческий проект «О тех, кто годы не считает….» Кочневского ДК «Колос»  за номер; «Плетенушка»  в номинации «Народный танец». Руководитель Быкова Н.В.(Колясникова Н.Л.)
7.   Участие в областном конкурсе СООО ветеранов :-«Гляжу в озера синие»,  Областной конкурс садоводов-огородников «Это вырастил Я! » Приняли участие в конкурсе и взяли все 3 места:   1 место-Зверев А.Н. в номинации "Последний штрих",  2 место-Долматова В.Н. в номинации "Овощной калейдоскоп"за торт "Дамский каприз" 3 место-Ячменев Г.Н. в номинации "Мой родной Урал" (1 тур-01.07-25.08.2023, 2 тур-28.08-08.09.2023, 3 тур-01.10.-15.10.2023 г);
8.   Фестиваль творчества людей старшего поколения "Осеннее очарование",  Выставка-конкурс декоративно-прикладного творчества  "Осеннее очарование", 2023 г.( 1 тур-до 16.09.2023, 2 тур-  29.09.2023,  3 тур-19.10.2023 г.) (Сенотрусова Н.П., Шаршова Е.П.)   
9.   Областной Фестиваль инклюзивного художественного творчества "Творчество без преград-жизнь без барьеров"(организационный этап-15.08-31.08.2023, отборочный кастинг-концерт-01.09-08.10.2023, конкурс "Преодоление"-09.10.-15.10.2023, заключительный гала-концерт-16.10-31.10.2023 г)
10.   16.09.2023 г. Конкурс-выставка мастеров народных ремесел и ДПИ "Баские поделки». Награждены 3 местом в конкурсе-«Марья Искусница»  (Сенотрусова Н.П.)
11.  Конкурс «Золотая осень» (до  30.09.2023 г.-1 тур, 2 тур-до 13.10.2023)
Вебинары:
1. 04.07.23г. Вебинар «Опыт сопровождаемого проживания – перспективы СПБ» (Королькова Е.А.).
2.  28 июля Вебинар «Старшее поколение: особенности и тренды».
3.   03 августа Вебинар «Образование и занятость».
4.   3 августа Вебинар  «Активная жизнь, социализация и творческая реализация».
5.   Вебинар 10августа «Образование и занятость».
6.  16.08.2023г Семинар. «Движение -это жизнь! Поговорим про двигательную активность»
7.   15  августа Вебинар «Медицинский и социальный уход».
8.   21.08.2023г мастер-класс. «Нейрозанятия для развития познавательных процессов»
9.   23 августа Семинар «Час здоровья. Рациональное питание. Легко и доступно.
10.   Лекция «Преступная сущность терроризма. Ответственность за участие и содействие в террористической деятельности» для слушателей ШПВ «Активное долголетие «Жить здорово!»
Проведены акции:
- Акция «День донора».
- Акция «Корь возвращается».
- Акция «Профилактика сердечно-сосудистых заболеваний».
- Акция «Профилактика заболеваний ЖКТ».
- Акция «Жизнь без наркотиков».
- Акция «СПИД- не спит!».
- Акция «Неделя сохранения иммунитета» (в рамках Всемирного дня по борьбе с аллергией».
- Акция по профилактике туберкулеза и необходимости диспансеризации.
- Акция «11 сентября – Всемирный день трезвости».
      На официальном сайте специалисты участковой социальной службы размещают информацию о проведенных мероприятиях, анонс о проводимых мероприятиях. На информационных стендах:
-Обеспечение техническими средства реабилитации инвалидов. 
-Номер единого контактного центра по социальным вопросам.
 -Профилактика рака легких.
-Профилактика сохранения здоровья головного мозга. 
-Профилактика снижение смертности от внешних причин.
-Наркотики,
- Корь.
- Дифтерия
- Симптомы инсульта.
-Законы, регламентирующие работу КЦСОН.
-«Как сказать – нет!» (профилактика наркомании).
- Информация для граждан, имеющих право на льготное обеспечение.
- Лесные пожары.
- Сахарный диабет.
-Информация о вирусных и инфекционных заболеваниях и рекомендации профилактики.
 -«Осторожно бешенство».
-Профилактика заболеваний  ЖКТ. 
-Профилактика сердечно –сосудистых заболеваний. 
-Популяризация активных видов спорта. Продвижение здорового образа жизни.
- Коррупция.
- Мошенничество.
-Противодействие терроризму. 
-Ко дню  пенсионера.
-К юбилею  Островского.
Проведены профилактические мероприятия, направленные на формирование культуры здорового и безопасного образа жизни   для старшего поколения: 
-Профилактика туберкулеза.
-Родинки и меланомы.
-«Сокращение потребления алкоголя и связанной с ним смертности и заболеваемости».
- правила здорового сердца.
- о вреде алкоголя.
- Основные принципы сбалансированного питания.
- Физическая активность в любом возрасте.
- О профилактике холеры.
- ВИЧ-инфекция! Будьте бдительны!
- Сахарный диабет.
- Корь.
- Ветряная оспа.
- Опоясывающий лишай.
- Профилактика острых кишечных инфекций в летний период.
В течение 3-го квартала 2023  года специалистами всех отделений проведено173профилактическихмероприятий, охвачено4023 человека.Наиболее значимыми из них являются:
- Мероприятие «День семьи, любви и верности.
Туристический слёт среди граждан пожилого возраста- 2023 г.
Мастер-класс «Ромашка».
Акция «Безопасность на дороге.
Оперативно-профилактические мероприятия «Комендантский патруль», «Лидер», «Подросток»,  «Безопасность детства».
Информационно-развлекательное мероприятие, посвященное Дню государственного флага.
Нардныйфестиваль «Сысертское подворье».
«Час классической музыки».
Акции «Помоги пойти учиться», «День знаний».
Акции в рамках профилактического мероприятия «Условник» ОПМ «Подросток» «Здоровым быть модно.
Акции по безопасности жизнедеятельности несовершеннолетних в течение всего летнего периода и начала учебного года.
Информационно-развлекательное мероприятие, посвященное 200-летию со Дня рождения Н.А. Островского.
Акция «11 сентября- День трезвости».
Выставка «Это вырастил я».
1-й этап конкурса «Осеннее очаровавние».
Акция «СПИД не спит».
Акция «Жизнь без наркотиков ярче».
Акция «Здоровый образ жизни».
Акция «Осторожно: туберкулез».
Акция«Комендантский час».
Акция «Условник».
Акция «Помоги пойти учиться».
Акция «Мои знания».
Акция «Защитим себя от туберкулеза».
Акция «ВИЧ-информирование».
Рейды в рамках мероприятий «Условник», «Комендантский патруль».
Мероприятия, посвященные Дню любви, семьи и верности.
Мастер-класс «Ромашки – символ семьи».
Беседы для родителей «Детско-родительские отношения в современной семье».
Мастер-класс для родителей «Еще раз про моторику».
Беседы «Законы сохранения доброты», «Будем добрыми».
Беседы «Умеем ли мы общаться».
Распространено среди взрослых, детей и подростков различного тематического материала:
- «Организация безопасного летнего отдыха».
- «Детский травматизм».
- «Родителям и детям о правилах дорожного движения».
- «Правила поведения на водных объектах».
- «Комендантский час».
- «Профилактика правонарушений».
- «Если в доме случился пожар».
- «О правилах дорожного движения».
- «Предупреждение несчастных случаев в быту».
- «Осторожно: открытое окно».
- «Правила безопасного поведения на воде».
- «Безопасное лето».
- «Как уберечь себя от беды».
- «Падение с высоты. Опасность  открытого окна, катания на перилах».
- «Правила пожарной безопасности».
- «Профилактика отравлений».
- «Телефон доверия»  и др.

11. Информационная открытость учреждения 
За 3 квартал 2023 года на сайте учреждения размещено 173информационныхматериалов о проведенных мероприятиях специалистами центра.
С целью информирования населения о деятельности учреждения специалисты постоянно обновляют и разрабатывают наглядные и раздаточные информационные материалы. Такие материалы содержат информацию об услугах, предоставляемых структурными подразделениями, о летней занятости несовершеннолетних, о проведенных акциях и мероприятиях. Часть материалов направлена на повышение педагогической, семейной и психологической культуры, имеютпрофилактическую направленность, а также информацию по услугам, оказываемым центром.
		Всего за 3 квартал распространено раздаточных информационных материалов (памятки, буклеты, листовки, информационные листы и т.д) более 2500 штук.
12. Административная и финансовая деятельность. 
В отчетном периоде со стороны финансово-экономического отдела Министерства социальной политики Свердловской области замечаний к срокам формирования и качеству предоставления бюджетной, бухгалтерской, налоговой отчетности не предъявлялось. 
По состоянию на 30.09.2023 года просроченная дебиторская и (или) кредиторская задолженности отсутствуют. Достигнуты все показатели, касающиеся доведения заработной платы работников до уровня среднемесячного дохода от трудовой деятельности по Свердловской области в соответствии с указами Президента Российской Федерации от 07 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики», а также показатели, связанные с закупками и реализацией плановых мероприятий, согласованных с надзорными органами, по обеспечению условий охраны труда, по приведению условий в соответствие с санитарно-гигиеническими требованиями, требованиями пожарной безопасности, антитеррористической безопасности. 
13. Административно-хозяйственная деятельность Учреждения

Деятельность административно – хозяйственной службы направлена на обслуживание и содержание зданий и сооружений, созданий необходимых условий для работы коллектива и обслуживание получателей социальных услуг.
Основной целью вида профессиональной деятельности является: административное, хозяйственное, документационное и операционное обеспечение учреждения, поддержка и сопровождение работы служб учреждения по функциональным направлениям деятельности.
13.1 Планирование, организация и контроль по материально-техническому обеспечению деятельности учреждения:
Организация процесса закупки и приобретение товаров и услуг для обеспечения потребностей учреждения, в том числе с использованием конкурентных способов закупки; составление планов и обоснование закупок, подготовка проектов хозяйственных договоров по обеспечению жизнедеятельности учреждения, осуществление процедур закупок, подготовка закупочной документации:
За 3 квартал 2023г. было заключено 58 договоров на сумму 1526351,00 рублей из них:
· заключенных по результатам КОНКУРЕНТНОЙ закупки –10 договоров на сумму 803925,00 рублей.
От общего годового плана закупок за 9 месяцев 24,42% совместно с заключенными договорами с Единственным поставщиком (монополия).
Контроль процессов материально-технического обеспечения и работы склада по хранению ТМЦ.
За 3 квартал 2023 года была проведена инвентаризация склада – излишек и недостач на складе не обнаружено. Поставлено на учет все приобретенное имущество.  Произведено списание использованных материальных запасов с составлением актов на списание материальных запасов и ведомостей выдачи материалов.
       За 3 квартал 2023 года была проведена следующая хозяйственная работа:
· Своевременно производился ремонт сломанного электрооборудования, мебели, сантехники.
· Своевременно производилось снятие показание счетчиков холодной оды, горячей воды, электроэнергии.
· Заменена часть старых розеток и выключателей.
· Очищены хозяйственные склады от мусора.
· Очищен подвал от мусора.
· Заменены краны на радиаторах.
· Проведен косметически ремонт в ОВП.
13.2. Планирование и контроль деятельности за соблюдением требований по обеспечению антитеррористической безопасности.
       В течение 3 квартала 2023 г. приведена следующая работа:
·  Оказана методическая помощь заведующим структурных подразделений в разработке информационных материалов и инструкций по вопросам антитеррористической безопасности.
·  Осуществлен контроль за соблюдением требований нормативных правовых актов и локальных нормативных актов по антитеррористической безопасности.
· проведен инструктаж по вопросам антитеррористической безопасности с заведующими структурных подразделений и сотрудниками учреждения – 18.09.2023 (внеплановый по приказу);
· Проведено обследование зданий сооружений на присвоение категории, совместно с инспекторов Росгвардии, оформляются паспорта безопасности.
· Составлены акты обследования, зданий, сооружений по усилению антитеррористической безопасности в учреждении – 30.09.2023.
·  Разработаны проекты паспортов безопасности и направлены на утверждения.

13.3. Планирование и контроль деятельности за соблюдением требований охраны труда, пожарной и экологической безопасности, санитарно-гигиенических норм в учреждении
· Оказана методическая помощь заведующим структурных подразделений в разработке информационных материалов и инструкций по вопросам пожарной безопасности.
· Осуществлен контроль за соблюдением требований нормативных правовых актов и локальных нормативных актов по пожарной безопасности.
· Проведен инструктаж по вопросам пожарной безопасности с заведующими структурных подразделений и сотрудниками учреждения – 18.09.2023 (плановый, внеплановый). 
· Ежемесячно проводиться контроль за обеспечением работников средствами индивидуальной защиты. 
· Организован медицинский осмотр сотрудников – 23 человека.
· Закупаются чистящие, моющие средства и средства личной гигиены.
· Осуществляется контроль за обеспечением противоэпидемического режима по предупреждению завоза и распространению новой короновирусной инфекции COVID-19 и какой-либо другой инфекции (выдаются маски, дезинфицирующие средства)
· Ежедневно проводиться ревизия системы отопления, что позволяет исключить возникновение аварийных ситуаций.
· Проведены мероприятия по запуску системы отопления в зданиях.
· Выписанные ранее предписания устранены на 90% (6 из 7) по Пожтехнадзору
· Выписанные ранее предписания устранены на 90% (3 из 4) по Роспотребнадзору.

13.4. Материально-техническое и документационное сопровождение процесса управления недвижимостью организации

За 3 квартал 2023 г. была организована и проведена работа:
· направлены заявки на иные цели в Министерство социальной политики:
- на разработку проектно – сметной документации с учетом оценки технического состояния обследования здания и прохождения экспертизы, расположенного по адресу: г. Заречный ул. Ленина 26а, пгт. Белоярский, ул. Центральная, д.2, и ул. Нагорная, 11а;

- субсидия на выполнение предписаний уполномоченных государственных органов контроля и надзора(разработка проектно- сметной документации для системы аварийного освещения для помещений по адресу:  
· пгт. Нагорная, 11а (социально – реабилитационное отделение), г.Заречный ул. Ленина, 26а (отделение временного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов (10 мест);
· субсидия на погашение административного штрафа.
Также проведен комплекс геодезических работ, сбор и изучение документов, процесс согласования границ, подготовка межевого дела, земельного участка, находящегося по адресу: пгт. Белоярский, ул. Нагорная, 11а. В октябре 2023 планируется заключение договора и постановка на кадастровый учёт с получением документов на регистрацию права собственности земли социально – реабилитационного отделения.
Получен новый технический паспорт здания общежития (СРО) по адресу:  пгт. Белоярский, ул. Нагорная, 11а в соответствии с расположением помещений внутри здания.
13.5. Материально-техническое и документационное сопровождение работы транспорта учреждения в целях обеспечения его деятельности

· Проведены организационные мероприятия по приведению автотранспорта в работоспособное состояние.
13.6. Сопровождение административно-правовой работы в учреждении
За отчетный период (3 квартал):
· Составлены и согласованы хозяйственные договора.
· Проведена работа по закупкам на электронных площадках.
· Направлено исковое заявление в Белоярский районный суд о возмещении ущерба, причиненного затоплением нежилого помещения в многоквартирном доме.

13.7. Материально – техническая база
В течение 3 квартала было приобретено следующее: 
· Расходные материалы (для рабочего по обслуживанию зданий сооружений).
· Запчасти.
· Моющие средства.
· Строительные материалы.
· Хозяйственные материалы.
· Бумага. 
· Бензин.
Выполнены следующие работы:
· Проведен ремонт машин.
· [bookmark: _GoBack]Проведены сантехнические работы по замене, ревизии и подготовке к отопительному сезону.
· Отремонтирована часть компьютерного оборудования.

14. Охрана труда 
За отчетный период:
1.  Проведен периодический медицинский осмотр (обследование) работников ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района»в  ООО «КСМ Заречный» в количестве  24 (двадцати четырех) человек.  По результатам  проведенного медосмотра  составлен заключительный акт от 17 августа 2023года.
2. Организована работа по проведению специальной оценки условий трудана рабочих местах в соответствии с требованиями Федерального закона № 426-ФЗ от 28.12.2013г., приказа  Минтруда и соцзащиты РФ от 24.01.2014. № 33н.  Заключен   договор с ООО «Юркон»  от 22.08.2023 года на оказание услуг по проведению специальной оценки условий труда (СОУТ) 15 (пятнадцати) рабочих мест.
3. 11 сентября 2023 года  проведен повторный инструктаж по охране труда  с работниками учреждения.
4. 22.09.2023 года, организована коллективная вакцинация сотрудников против  сезонного гриппа  с выездом в учреждение медицинского работника ГАУЗ СО "Белоярской ЦРБ».  Охват вакцинированных на  01.10.2023 года составляет  61 %.
5. 25.09.2023 года проведены инструктажи с работниками учреждения   на тему «Профилактика  ОРВИ, ГРИППА,Коронавирусной инфекции».Структурным подразделениям розданы памятки «Меры профилактики инфекционных заболеваний» 
6. Проводится  работа по вакцинации сотрудников и получателей социальных услуг учреждения против Кори и Дифтерии.
7. Проводятся еженедельные  мониторингипо запросам МСП, УСП № 10 Свердловской области.
8.  Осуществляется контроль соблюдение сроков прохождения работниками флюорографии грудной клетки, вакцинации, в соответствии с национальным календарем прививок.
9. В учреждении осуществляется контроль за соблюдением санитарно-эпидемиологических правил по профилактике распространения ОРВИ, ГРИППА и новой коронавирусной инфекции (COVID-19).



И.о. директора                                                          Е.А. Васильева


Возрастной диапазон работников учреждения
2022	до 30 лет	30-50 лет	51-65 лет	65+	8	64	74	8	2023	до 30 лет	30-50 лет	51-65 лет	65+	6	66	66	9	




по стажу работы
Ряд 1	до 3 лет	от 3 до 5 лет	от 5 до 10 лет	свыше 10 лет	29	15	38	65	Столбец1	до 3 лет	от 3 до 5 лет	от 5 до 10 лет	свыше 10 лет	Столбец2	до 3 лет	от 3 до 5 лет	от 5 до 10 лет	свыше 10 лет	


2022	ВПО	СПО	среднее	52	70	31	2023	ВПО	СПО	среднее	47	66	34	
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