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Отчет директора о деятельности учреждения по результатам 4 квартала (год) 2021 года

1. Цели и задачи деятельности учреждения

	ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» является единственным учреждением на территории Белоярского района и города Заречного, которое осуществляет деятельность по  социальному обслуживанию граждан, в том числе инвалидов и несовершеннолетних в возрасте от 3 до 18 лет.
Свою деятельность учреждение осуществляет на основании Устава, в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом Российской Федерации «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» № 442-ФЗ  от 28 декабря 2013 года, Федеральный закон "Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних" от 24.06.1999 N 120-ФЗ»,Законом Свердловской области от 03.12.2014 N 108-ОЗ (ред. от 03.07.2020) «О социальном обслуживании граждан Свердловской области и другими нормативно-правовыми актами.
        Основной целью учреждения является предоставление социального обслуживание гражданам, признанным нуждающимися в социальном обслуживании через различные формы социального обслуживания, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Свердловской области, а также реализация технологий и мероприятий по социальному сопровождению граждан.
         В течение 4 квартала 2021 года решались годовые задачи:
- организации работы по своевременному и качественному выполнению государственного задания, установленного на 2021 год;
- организации работы по социальному обслуживанию населения в соответствии с Федеральным Законом от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;
-  улучшения показателей по сопровождению семей, находящихся на особом контроле учреждения (семей, находящихся в социально опасном положении, семей, находящихся на ранней стадии социального неблагополучия, семей, воспитывающих подростков с девиантным поведением, замещающих семей, семей, воспитывающих детей с ограниченными  возможностями);
- реализации отделениями учреждения комплексных программ, областных целевых программ и программ районного уровня;
- качественного сопровождения замещающих семей и реализации основных задач Школы приемных родителей:
- дальнейшего повышения квалификации специалистов учреждения посредством организации различного уровня внутреннего и выездного обучения;
- взаимодействия с субъектами системы профилактики для проведения работы среди лиц, освободившихся из мест лишения свободы, с целью профилактики повторных правонарушений;
- проведения информационно-просветительской работы среди населения обслуживаемых территорий по различным профилактическим направлениям.
         В процессе решения поставленных задач осуществлялась деятельность на:
- предоставление получателям социальных услуг (их законным представителям) бесплатно в доступной форме информации об их правах и обязанностях, о видах социальных услуг, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя социальных услуг либо возможности получения их бесплатно;
- информирование граждан о порядке получения социальных услуг в соответствии с  действующим законодательством Российской Федерации и Свердловской области;
- предоставление получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальными программами предоставления социальных услуг и условиями договоров о предоставлении социальных услуг, заключенных с получателями социальных услуг или их законными представителями, в соответствии с нормами действующего законодательства Российской Федерации и Свердловской области;
- осуществление мероприятий социального характера для граждан, проживающих на территории Белоярского района и города Заречного, и, прежде всего, качественного социального обслуживания;
- проведение профилактической работы с семьями, находящимися в социально опасном положении;
- содействие семьям, воспитывающим несовершеннолетних, в преодолении трудной жизненной ситуации;
- оказание помощи гражданам в связи с мерами, принимаемыми правительством Свердловской области по предупреждению распространения коронавирусной инфекции и др.
         В структуру ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» включены следующие отделения:
- отделение социального обслуживания на дому (9 отделений);
- отделение срочного социального обслуживания;
- социально-реабилитационное отделение (на 15 мест);
- отделение временного пребывания (на 10 мест);
- отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних;
- отделение сопровождения замещающих семей;
- отделение психолого-педагогической помощи;
- участковая социальная служба.
2. Укомплектованность и качественный состав кадров
На начало 4 квартала 2021 года в учреждении штатная численность составляет 160,0 единиц (2020 год –162,75). Показатель 2020 года выше показателя аналогичного периода прошлого года на 2,75 единиц, что связано с проведенной в феврале 2019 года реорганизацией учреждения путем присоединения ГАУ «СРЦН Белоярского района». 
На конец 4 квартала 2021 года численный состав работников учреждения составляет 154 человека, из них: основных работников - 144 человек (2020 год – 160 человек), находящихся в отпуске по уходу за ребенком (в отпуске по беременности и родам) – 7 человек (2020 год -12 человек).Женщин в коллективе –142человека(2020 год -147 человек), мужчин - 12 человек (2020 год -13 человек).

Образовательный уровень сотрудников учреждения
Из   154 человек (2020год -164 человек), работающих в учреждении, 52 человека – 33,8% (2020 год - 54 человека (32,9%)) имеют высшее – профессиональное образование; 74- 48,1% (2020 год –81 человека (49,4%)) среднее профессиональное; 28 человек  -18,1% (2020 год –29 чел. (17,7%)  - общее среднее.


	
Возрастные характеристики сотрудников по состоянию 
на  01.01.2022 года


Анализ возрастных характеристик на конец 4 квартала 2021 года показал:
	Отделения
	Возрастной диапазон работников учреждения

	
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении

	
	до 30 лет
	
	от 30 до 50 лет
	
	От 51 до 65 лет
	
	65 +
	

	Отделения социального обслуживания на дому:
	
	
	
	
	
	
	
	

	- Белоярский
	1
	7,6
	6
	46,2
	6
	46,2
	0
	0

	- Большебрусянское
	0
	0
	5
	71,4
	2
	28,6
	0
	0

	- Верхнее Дуброво
	0
	0
	8
	80
	2
	20
	0
	0

	- Заречный
	
	
	3
	33,3
	6
	66,7
	0
	0

	- Камышево
	
	
	2
	25
	6
	75
	0
	0

	- Кочневское
	
	
	3
	50
	3
	50
	0
	0

	- Студенческое
	
	
	1
	16,7
	5
	83,3
	0
	0

	- Хромцово
	
	
	2
	33,3
	4
	66,7
	0
	0

	- Черноусово
	
	
	1
	20
	4
	80
	0
	0

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	
	
	3
	42,9
	4
	57,1
	0
	0

	Отделение психолого-педагогической помощи
	
	
	3
	75
	1
	25
	0
	0

	Отделение сопровождения замещающих семей
	1
	14,3
	4
	57,1
	2
	28,6
	0
	0

	Отделение участковой социальной службы
	2
	28,6
	3
	42,8
	2
	28,6
	0
	0

	Социально-реабилитационное отделение
	0
	0
	2
	14,3
	10
	71,4

	2
	14,3

	Отделение временного проживания
	
	
	1
	14,3
	6
	85,7
	0
	0

	Отделение срочного социального обслуживания
	
	
	3
	50
	3
	50
	0
	0

	Административно-управленческий персонал
	1
	5,9
	9
	52,9
	7
	41,2
	0
	0

	Хозяйственный персонал (содержание и обслуживание зданий и инженерных коммуникаций, транспортных средств)
	2
	13,3
	3
	20
	7
	46,7
	3
	20

	ИТОГО:
	7
	4,5
	62
	40,3
	80
	51,9
	5
	3,3





По стажу работы в Учреждении:
	
Отделения
	До 3-х лет
	От 3-х до 5 лет
	От 5-ти до 10 лет

	Свыше 10 лет


	Отделения социального обслуживания на дому:
	
	
	
	

	- Белоярский
	3
	1
	2
	7

	- Большебрусянское
	1
	3
	2
	1

	- Верхнее Дуброво
	3
	1
	2
	4

	- Заречный
	2
	0
	2
	5

	- Камышево
	2
	1
	3
	2

	- Кочневское
	1
	
	2
	3

	- Студенческое
	
	
	1
	5

	- Хромцово
	
	0
	2
	4

	- Черноусово
	
	
	1
	4

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	4
	0
	2
	1

	Отделение психолого-педагогической помощи
	1
	0
	2
	1

	Отделение сопровождения замещающих семей
	5
	0
	2
	0

	Отделение срочного социального обслуживания
	1
	0
	3
	2

	Отделение участковой социальной службы
	2
	1
	1
	3

	Социально-реабилитационное отделение
	4
	3
	6
	1

	Отделение временного проживания
	2
	0
	2
	3

	Административно-управленческий персонал
	8
	2
	5
	2

	Хозяйственный персонал (содержание и обслуживание зданий и инженерных коммуникаций, транспортных средств)
	8
	1
	3
	3

	Итого:
	47
	13
	43
	51



	Значительная роль в учреждении отводится обучению и повышению квалификации работающих специалистов. Данное направление реализуется путем создания условий для повышения квалификации специалистов учреждения через организацию различного уровня внутреннего и выездного обучения. С этой целью используются такие формы, как: направление специалистов на курсы повышения квалификации в обучающие организации на территории города Екатеринбурга, дистанционное обучение с обучающими организациями г.Екатеринбурга, Волгограда, Краснодара с получением соответствующих документов (сертификатов, удостоверений, дипломов).
	За 4 квартал 2021 года прошли курсы повышения квалификации/переподготовки, семинары для работы в учреждениях социальной сферы с получением соответствующих документов:
	Отделения
	Количественный показатель, чел.

	
	сертификаты
	удостоверения
	Дипломы о переподготовке
	Всего

	ОСО на дому (Белоярский)
	
	1
	
	1

	ОСО на дому(Верхнее Дуброво)
	
	1
	
	1

	ОСО на дому (Студенческий)
	
	1
	
	1

	ОСО на дому (Кочневское)
	
	1
	
	1

	ОСО на дому (Черноусово)
	
	1
	
	1

	ОСО на дому (Хромцово)
	
	1
	
	1

	Отделение сопровождения замещающих семей
	4
	
	
	4

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	1
	1
	2
	4

	Отделение психолого-педагогической помощи
	
	3
	1
	4

	Участковая социальная служба
	1
	3
	
	4

	Отделение сроч6ного социального обслуживания
	
	2
	
	2

	Административно-управленческий персонал
	1
	7
	
	8

	Отделение временного пребывания граждан
	
	1
	
	1

	Социально-реабилитационное отделение
	
	
	1
	1

	ИТОГО:
	7
	23
	4
	34



3. Выполнение государственного задания
         Государственное задание по предоставлению социальных услуг гражданам выполняется в трех формах: на дому, в полустационарной и стационарной.
Выполнение государственного задания по учреждению представлено в разрезе годовых показателей 2020-2021 гг.
	Форма обслуживания
	2021
	2020

	
	План года
	Факт года
	% исполнения
	План года
	Факт года
	% исполнения

	Социальное обслуживание на дому (при наличии ИППСУ), чел.
	908
	895,27
	98,6
	908
	892,8
	98,3

	Полустационарное социальное обслуживание 
	4818
	4950
	102,7
	5389
	6628
	123 

	Стационарная форма социального обслуживания 
	25
	27,25
	109,0
	13,79
	9,42
	68,3


	Все показатели государственного задания 2021 года по формам социального обслуживания выполнены в полном объеме. Годовой показатель охвата клиентов полустационарной формой социального обслуживания в 2020 года выше показателя 2021 года по причине введенных ограничительных мероприятий по новой коронавирусной инфекции, что связано с доставкой продуктов питания, лекарственных средств на дом клиентам по поступающим заявкам (обращениям) на горячую линию.
Выполнение государственного задания в разрезе 4 квартала (2021-2020гг.)
	Форма обслуживания
	2021
	2020

	
	План 4 квартала
	Факт4 квартала
	% исполнения
	План 4 квартала
	Факт 4 квартала
	% исполнения

	Социальное обслуживание на дому ,чел.
	227,0
	222,9
	98,2
	227
	223,3
	98,4

	Полустационарное социальное обслуживание, чел.
	1321
	1257
	95,2
	1793
	1156
	64,5 (было перевыполнение в 3-м квартале) 

	Стационарная форма социального обслуживания, чел. 
	6,25
	6,86
	109,8
	5,71
	3,13
	54,8


	В декабре 2021 года Министерством социальной политики внесены коррективы в государственное задание учреждения по полустационарной форме социального обслуживания: с 4818 человек до 4933. Следовательно,  изменился показатель 4 квартала с 1204 человек до 1321. Итогом 4 квартала стало выполнение планового показателя на 95,2%, что соответствует допустимо возможному  отклонению от планового показателя.
По итогам 2021 года гражданам оказано:
	Вид социальной услуги
	2021год
	2020 год
	% выполнения по сравнению с АППГ

	Социально-бытовые
	215086
	150237
	143,2

	Социально-медицинские
	24733
	22672
	109,1

	Социально-психологические
	23299
	17458
	133,5

	Социально-педагогические
	4630
	1744
	265,5

	Социально-трудовые
	356
	21
	1695,2

	Социально-правовые
	624
	109
	29,5

	Коммуникативные
	422
	146
	572,5

	срочные
	12209
	12259
	99,6

	ИТОГО:
	281359
	204565
	137,5


Показатель 2021 года по количеству оказанных гражданам услуг выше показателя 2020 года на 137,5%.
В разрезе отделений по годам:
	Вид социальной услуги
	2021год
	2020 год
	% выполнения по сравнению с АППГ

	Отделение временного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов
 (на 10 мест)

	Социально-бытовые
	24186
	20330
	118,9

	Социально-медицинские
	3233
	2881
	112,2

	Социально-психологические
	373
	424
	88,0

	Социально-педагогические
	54
	94
	57,4

	Срочные социальные услуги
	807
	0
	100

	Итого:
	28653
	23729
	120,8

	Вывод: В 2021 году клиентская нагрузка на отделение выросла по сравнению с 2020 года. Это связано с тем, что в 2021 году отделение временного пребывания граждан свою деятельность не приостанавливала, а продолжало работу по оказанию помощи гражданам с соблюдением всех требований Роспотребнадзора по профилактике распространения коронавирусной инфекции.

	Социально-реабилитационное отделение

	Социально-бытовые
	35444
	1900
	1865,5

	Социально-психологические
	2075
	114
	1820,2

	Социально-педагогические
	2839
	152
	1867,8

	Социально-трудовые
	355
	19
	1868,4

	Итого:
	40713
	2185
	1863,3

	Вывод: социально-реабилитационное отделение свою деятельность в 2020 году  осуществляло с ноября месяца, что связано с введенными в Свердловской области ограничениями по предупреждению новой  коронавирусной инфекции. В 2021 году отделение осуществляло мероприятия по реабилитации граждан пожилого возраста, в том числе инвалидов, в штатном режиме с соблюдением всех требований Роспотребнадзора в части профилактики предупреждения распространения коронавирусной инфекции.

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних

	Социально-бытовые
	116
	120
	96,7

	Социально-медицинские
	725
	754
	96,2

	Социально-психологические
	809
	980
	82,6

	Социально-педагогические
	251
	198
	126,8

	Социально-трудовые
	0
	1
	0

	Социально-правовые
	4
	7
	57,2

	Коммуникативные
	0
	0
	0

	Срочные социальные услуги
	2487
	3205
	77,6

	Итого:
	4392
	5265
	83,4

	Отделение психолого-педагогической помощи

	Социально-бытовые
	80
	0
	100,0

	Социально-медицинские
	231
	186
	124,2

	Социально-психологические
	410
	902
	45,5

	Социально-педагогические
	859
	824
	104,2

	Социально-трудовые
	1
	1
	100

	Социально-правовые
	126
	27
	466,7

	Коммуникативные
	422
	146
	289,1

	Срочные социальные услуги
	717
	1253
	57,2

	Итого:
	2846
	3339
	86,2

	Отделение сопровождения замещающих семей

	Социально-бытовые
	236
	386
	61,1

	Социально-медицинские
	764
	402
	190,0

	Социально-психологические
	1101
	891
	123,6

	Социально-педагогические
	627
	476
	131,7

	Социально-трудовые
	0
	0
	0

	Социально-правовые
	494
	413
	119,6

	Коммуникативные
	0
	0
	0

	Срочные социальные услуги
	1250
	287
	435,5

	Итого:
	4472
	2855
	156,6

	Отделение социального обслуживания на дому (Белоярский)

	Социально-бытовые
	26569
	12379
	214,6

	Социально-медицинские
	4769
	2951
	161,6

	Социально-психологические
	2374
	1428
	166,2

	Итого:
	33712
	16758
	201,2

	Отделение социального обслуживания на дому (Заречный)

	Социально-бытовые
	30445
	22749
	133,8

	Социально-медицинские
	2946
	2114
	139,4

	Социально-психологические
	2549
	852
	299,2

	Итого:
	35940
	25715
	139,8

	Отделение социального обслуживания на дому (Большебрусянское)

	Социально-бытовые
	16692
	14954
	111,6

	Социально-медицинские
	1865
	2220
	84,0

	Социально-психологические
	2977
	2458
	121,1

	Итого:
	21534
	19632
	109,7

	Отделение социального обслуживания на дому (Верхнее Дуброво)

	Социально-бытовые
	22257
	17763
	125,3

	Социально-медицинские
	3619
	2748
	131,7

	Социально-психологические
	4208
	3117
	135,0

	Итого:
	30084
	23627
	127,3

	Отделение социального обслуживания на дому (Камышево)

	Социально-бытовые
	10817
	10429
	96,4

	Социально-медицинские
	1564
	1424
	91,0

	Социально-психологические
	1341
	1136
	84,7

	Итого:
	13722
	12989
	105,6

	Отделение социального обслуживания на дому (Кочневское)

	Социально-бытовые
	8709
	8416
	103,5

	Социально-медицинские
	1395
	1351
	103,2

	Социально-психологические
	1114
	1078
	103,3

	Итого:
	11218
	10845
	103,4

	Отделение социального обслуживания на дому (Студенческий)

	Социально-бытовые
	10131
	10909
	92,9

	Социально-медицинские
	1198
	1210
	99,0

	Социально-психологические
	991
	772
	128,4

	Итого:
	12320
	12891
	95,5

	Отделение социального обслуживания на дому (Хромцово)

	Социально-бытовые
	9891
	9019
	109,7

	Социально-медицинские
	1557
	1714
	90,8

	Социально-психологические
	2188
	1282
	170,7

	Итого:
	13636
	12015
	113,5

	Отделение социального обслуживания на дому (Черноусово)

	Социально-бытовые
	17894
	10352
	172,9

	Социально-медицинские
	1120
	736
	152,2

	Социально-психологические
	739
	1040
	71,1

	Итого:
	19753
	12128
	162,9

	Отделениесрочногосоциальногообслуживания

	Срочные социальные услуги
	6593
	5839
	112,9

	Участковая социальная служба (отделение профилактики и социального сопровождения)

	Срочные социальные услуги
	355
	0
	100



В разрезе уникальных получателей социальных услуг по годам по формам социального обслуживания:
	Форма социального обслуживания
	2021 год
	2020 год
	% по отношению к АППГ

	Стационарная форма социального обслуживания
	390
	48
	812,5

	Полустационарная форма социального обслуживания 
	2319
	3356
	69,1

	Форма социального обслуживания на дому
	1061
	1090
	97,3

	Итого:
	3770
	4494
	90,0


Количественный показатель получателей социальных услуг в полустационарной форме в 2021году ниже, чем в 2020 году. 
2020 год - это период, когда на территории Свердловской области были введены экстренные ограничительные мероприятия по предупреждению распространения коронавирусной инфекцииСOVID-2019, предписывающие нахождение в условиях изоляции гражданам старше 65 лет и нуждающихся в помощи специалистов центра по доставке к месту проживания лекарственных средств, продуктов питания и др.
	2021 год по уровню напряженности легче, поэтому потребность у многих граждан в помощи специалистов центра по решению социально-бытовых проблем снижена.
В течение 2021 года на социальном обслуживании находилось 3770 граждан (уникальных клиентов) различных возрастных групп:
- форма социального обслуживания на дому:
	Численность получателей 
социальных услуг (всего), человек
	1061

	в том числе мужчин - всего 
	253

	в том числе в возрасте, лет
	 -

	до 16
	51

	16 - 17
	14

	18 - 22
	4

	23 - 25
	1

	26 - 30
	1

	31 - 35
	1

	36 - 45
	8

	46 - 59
	16

	60 - 74
	81

	75 - 79
	23

	80 - 89
	46

	90 и более
	7

	женщин – всего, чел. 
	808

	в том числе в  возрасте, лет
	 -

	до 16
	49

	16 - 17
	10

	18 - 22
	2

	23 - 25
	0

	26 - 30
	1

	31 - 35
	1

	36 - 45
	3

	46 - 59
	19

	60 - 74
	237

	75 - 79
	105

	80 - 89
	305

	90 и более
	76


- полустационарная форма социального обслуживания:
	Численность получателей социальных услуг (всего), человек
	2319

	в том числе:
	 -

	мужчин - всего 
	758

	в том числе в  возрасте, лет
	-

	до 16
	138

	16 - 17
	29

	18 - 22
	13

	23 - 25
	16

	26 - 30
	26

	31 - 35
	43

	36 - 45
	100

	46 - 59
	141

	60 - 74
	190

	75 - 79
	37

	80 - 89
	22

	90 и более
	3

	женщин - всего 
	1561

	в том числе в  возрасте, лет
	-

	до 16
	112

	16 - 17
	43

	18 - 22
	15

	23 - 25
	20

	26 - 30
	71

	31 - 35
	148

	36 - 45
	251

	46 - 59
	305

	60 - 74
	388

	75 - 79
	92

	80 - 89
	86

	90 и более
	30


- стационарная форма социального обслуживания:
	Численность получателей социальных услуг (всего), человек
	390

	в том числе:
	 -

	мужчин - всего 
	127

	в том числе в  возрасте, лет
	-

	до 16
	0

	16 - 17
	0

	18 - 22
	5

	23 - 25
	0

	26 - 30
	1

	31 - 35
	1

	36 - 45
	3

	46 - 59
	20

	60 - 74
	62

	75 - 79
	13

	80 - 89
	21

	90 и более
	1

	женщин - всего 
	263

	в том числе в  возрасте, лет
	-

	до 16
	0

	16 - 17
	0

	18 - 22
	4

	23 - 25
	0

	26 - 30
	0

	31 - 35
	0

	36 - 45
	5

	46 - 59
	21

	60 - 74
	145

	75 - 79
	26

	80 - 89
	59

	90 и более
	3



За отчетный год гарантированные социальные услуги (ИППСУ) получили 1238  граждан категории «инвалиды», в том числе 68 детей-инвалидов, 52 молодых инвалида (от 18 до 39лет), 1118 чел. - инвалиды среднего и пожилого возраста.
Реализация учреждением программ и технологий
Одним из действенных механизмов в работе с семьей, в которой наблюдается социальное неблагополучие, является использование различных технологий социальной работы. На сегодняшний день специалистами учреждения разработаны и реализуются следующие технологии и программы по работе с различными категориями семей.
По состоянию на 31.12.2021 года:
ОСЗС, программы:
- «Профилактика социального сиротства и отказов от новорожденных»;
- «Программа профилактики жестокого обращения с детьми и социальной реабилитации детей, пострадавших от насилия и преступных посягательств, и их семей в Белоярском районе»;
- «Профилактика суицидального поведения подростков «Я выбираю жизнь»;
- «Основы безопасности жизнедеятельности»;
- «Здоровый образ жизни»;
- «Доброе сердце»;
- «Надёжный причал».
ОППП, программы:
- Программа коррекционно-развивающих и психопрофилактических занятий у детей и подростков с ОВЗ в условиях сенсорной комнаты;
- Коррекционно-развивающая программа, направленная на снижение уровня проявления агрессии и агрессивности у детей дошкольного, школьного и подросткового возрастов «Я учусь владеть собой» с помощью средств арт-терапии;
- Коррекционная программа для детей и подростков «Победи свой страх»;
- Программа «Песочное рисование с использованием метода «Sand-Art» для дошкольников с 7 до 15 лет;
- Программа коррекционно-развивающих занятий для развития познавательных процессов у дошкольников;
- Программа «Приключения с волшебным песком» на развитие творческого мышления посредством использования метода «SandArt» с детьми дошкольного возраста.
- «Программа профилактики жестокого обращения с детьми и социальной реабилитации детей, пострадавших от насилия и преступных посягательств, и их семей в Белоярском районе»;
- «Расти здоровым»;
 - «Я все смогу».
Одним из направлений деятельности отделения психолого-педагогической помощи является реализация мероприятий индивидуальной реабилитационной программы (ИПРа) детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями  здоровья. В зависимости от выявленных проблем ребенка, семьи выстраивается маршрут психолого-педагогического сопровождения в рамках реализации программ, разработанных в отделении специалистами. Работа с родителями, воспитывающие детей-инвалидов, строится на технологии активной поддержки.  Вся работа с клиентами данной категории организована в соответствии с заключенными договорами в полустационарной форме социального обслуживания либо в форме социального обслуживания на дому.
С целью обучения методам реабилитации, педагогического просвещения и дополнительной социальной поддержки родителей специалисты по социальной работе отделения еженедельно осуществляют патронажи семей, воспитывающих детей-инвалидов с тяжелыми множественными нарушениями в развитии, а также ведут ежедневные консультативные приемы по вопросам:
-гарантий трудовых прав;
-пенсионного обеспечения;
-здравоохранения и социальной защиты;
- налоговых льгот;
- образования детей (выбор образовательного маршрута). 
Решая вопросы реабилитации несовершеннолетних детей-инвалидов специалисты отделения взаимодействуют РЦ «Лювена», РЦ «Талисман», БФ «Линия жизни», УСП, РЦ «Радуга», НПЦ имени В.Ф. Войно-Ясенецкого, «Порт Апрель». Также осуществляется взаимодействие и сопровождение семей в прохождении медико-социальной экспертизы в г. Каменск-Уральский, Белоярской  ЦРБ.
В рамках своих полномочий специалисты по социальной работе решают проблемы семей, воспитывающих детей-инвалидов, помогают семьям, в восстановлении документов, в оформлении  гражданства РФ.
В отделении психолого-педагогической помощи ведется системная работа и созданы условия для развития ребенка-инвалида с использованием реабилитационного оборудования: 
- Развивающие модули, которые предназначены для развития внимания, памяти, образного и логического мышления, пространственного и цветового восприятия, развития сенсомоторных навыков, начальных математических представлений. 
- Акустическая тактильная панель и развивающие комплексы сочетают в себе функции тактильной, зрительной, звуковой стимуляции, развития мелкой моторики и игровой терапии. 
- Песочная терапия как одно из самых эффективных направлений арт-терапии. 
В целом, с помощью имеющегося в отделении оборудования и под руководством опытных специалистов: социального педагога, логопеда, психолога  решаются следующие проблемы:
- стимулирование подвижной активности и сенсорной чувствительности ребёнка;
- снятие рамок, ограничивающих воображение ребёнка;
- снятие стресса, расслабление;
- корректировка психических отклонений;
- приведение эмоционального состояния ребёнка в норму;
- ребёнок учится концентрации внимания.
Таким образом, новое интересное оборудование и применяемые методики позволяют организовать индивидуальную работу с ребенком с учетом его потребностей. Занятия проводятся психологом, социальным педагогом и логопедом в соответствии с индивидуальными графиками и разработанными программами по запросам детей-инвалидов.
В связи с тем, что число детей, нуждающихся в помощи логопеда, постоянно увеличивается, а тяжесть речевых нарушений возрастает, в отделении со второго квартала логопедические мероприятия с детьми-инвалидами проводит штатный логопед. За период с июня по декабрь 2021 года логопедом обследовано 26 детей-инвалидов, из них дошкольного возраста- 15 человек, школьного возраста – 11.
 С целью комплексного охвата ребенка-инвалида реабилитационными мероприятиями в работу включены психолог, специалисты по социальной работе, социальный педагог, каждый из которых решает задачи в рамках своей квалификации.
Комплексный подход в решении задач реабилитации детей-инвалидов в условиях нашего центра позволил сделать выводы о наличии имеющейся положительной динамики у 35% детей, прошедших курс коррекционных психолого-педагогических занятий. Получению таких результатов способствовало тесное взаимодействие специалистов с родителями детей и выполнение ими рекомендаций, полученных в ходе консультативных приемов, на которых обсуждались следующие темы: «Правильное речевое дыхание», «Речь на кончиках пальцев», «Сюжетная игра» «Проверьте слух вашего ребенка»,  «В семье растет ребенок с ОВЗ (особые возможности здоровья)», «Правильное речевое дыхание», «Речь на кончиках пальцев», «Сюжетная игра» «Проверьте слух вашего ребенка»,  «В семье растет ребенок с ОВЗ (особые возможности здоровья)»,«Нарушение фонетико-фонематических процессов и его влияние на овладение письмом у младших школьников»; « Речевая готовность к обучению к школе»; «Формирование моторных навыков у первоклассников».
ОПБН, программы:
- «Профилактика социального сиротства и отказов от новорожденных»;
      - «Проводник»;
- «Профилактика девиантного поведения»;
     - «Профилактика суицидального поведения подростков «Я выбираю жизнь»;
- «Программа профилактики жестокого обращения с детьми и социальной реабилитации детей, пострадавших от насилия и преступных посягательств, и их семей в Белоярском районе»
- «Основы безопасности жизнедеятельности»;
- «Здоровый образ жизни»;
 - «Профилактика ранней беременности и сопровождение несовершеннолетних беременных и молодых мам».
- «Проводник».

Базовой рабочей технологией социального сопровождения семей, воспитывающих несовершеннолетних, по-прежнему являются элементы технологии «Участковой службы».
По состоянию на 31.12.2021 г. на контроле в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних находится (общие данные) 57 (АППГ – 44) семей, находящаяся в социально опасном положении, в них воспитывается 113 (АППГ - 103) несовершеннолетних детей по Белоярскому городскому округу, городскому округу Верхнее Дуброво, а также по городскому округу Заречный–  36 (АППГ – 23) семей, находящихся в социально опасном положении, в них   воспитывается 57 (АППГ-33) несовершеннолетних.
Причины постановки семей по категории «семья, находящиеся в социально опасном положении» в 4 квартале 2021 году: 
-злоупотребление спиртными напитками – Заречный -  5, Белоярский -  1;
· ненадлежащее исполнение родительских обязанностей –Заречный - 22, Белоярский – 39;
· по причине жестокого обращения с несовершеннолетним –Заречный  - 1, Белоярский – 1;
· девиантное поведение несовершеннолетних –  Заречный  - 1, Белоярский – 15;
· низкий материальный уровень-  Заречный - 1, Белоярский - 39
· освобождение матери из мест лишения свободы –  0;
· отсутствие работы у родителей –Заречный  - 2, Белоярский  - 14;
· родители ограничены в родительских правах – Заречный-  0, Белоярский – 0;
		На контроль семьи, находящейся в социально опасном положении, ставятся на основании постановлений ТКДН и ЗП Белоярского района и города Заречного.
 Среди семей СОП, поставленных в 4 квартале 2021 года:
·  21 семья поставлена впервые (Заречный  - 12, Белоярский  - 9), в которых воспитываются  39 несовершеннолетних (Заречный - 23, Белоярский -16); 
· повторно  поставлено 6 семей, находящихся в социально опасном положении, проживающие на территории Белоярского района.   
Анализируя данную статистику нельзя сказать об ухудшении профилактический работы. Напротив, внимание со стороны субъектов профилактики, в том числе и со стороны специалистов учреждения, к семьям с признаками дезадаптации повышено, о чѐм свидетельствует высокий показатель поставленных на учѐт семей для проведения индивидуальной профилактической работы.
5.Анализ семей, снятых с контроля в категории 
СОП с положительной динамикой.
Важнейшей задачей коллектива учреждения является снижение в результате профилактических мероприятий численности неблагополучных семей.
За 4 квартал 2021 года на основании Постановлений ТКДН и ЗП Белоярского района снято с контроля в связи с улучшением 4 (Белоярский район), в которых воспитывается 10 несовершеннолетних с  улучшением ситуации.  На основании Постановлений ТКДН и ЗП по городу Заречному –2 семьи с улучшений ситуации, в которых воспитывается 4 несовершеннолетних.
Ещѐ одной из первостепенных категорий семей, которой учреждением уделяется особое внимание, являются семьи, в которых воспитываются несовершеннолетние с девиантным поведением. В 4 квартале 2021 года на учете специалистов центра находилось  24 подростка с девиантным поведением, из них: мальчиков –20, девочек –4 . Из общего числа детей с девиантным поведением:
- совершившие самовольный уход из семьи – 2  (АППГ – 2);
- употребившие спиртосодержащую продукцию –  5 (АППГ -6) чел.,
- совершившие противоправные деяния –  16  (АППГ- 10) чел.;
- употребившие психотропные вещества –  1   (АППГ -1) чел;
-отбывающих наказание в воспитательных колониях - 1   (АППГ- 0).
	Работа по профилактике девиантного поведения несовершеннолетних специалистами центра проводится в отношении несовершеннолетних, проживающих на территориях  Белоярского района, ГО Заречного и находящиеся на всех видах учета в отделениях профилактики безнадзорности несовершеннолетних, сопровождения замещающих семей, психолого-педагогической помощи. 
На отчетную дату состоят (на 1.10.2021):  
*По Белоярскому району:
- в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних 78 несовершеннолетних (25 семей), отнесенных к категории находящихся в социально опасном положении, а также 56 несовершеннолетних (27 семей), отнесенных к категории находящихся в трудной жизненной ситуации;
- в отделении сопровождения замещающих семей –149 (АППГ-130) детей-сирот и детей, оставшихся без попечения  родителей, воспитывающихся в 101 (АППГ-86) замещающей  семье; в т.ч. 17 детей-инвалидов, проживающие в 13 семьях.
- в психолого-педагогическом отделении 50 несовершеннолетних (48 семей) категории «ребенок-инвалид», в том числе имеющих ограничения в здоровье; из которых 22 ребенка школьного возраста, 28 детей – дошкольного возраста.
* По городскому округу Заречному:
- несовершеннолетние, их семьи,  находящиеся в социально-опасном положении: детей - 37, семей -25;
- несовершеннолетние, воспитывающиеся в приемных семьях, их законные представители: детей – 29 (АППГ-15), семей – 19 (АППГ-9), в т.ч. 2 (АППГ-0) ребенка-инвалида, проживающие в 1 (АППГ-0)приемной семье.
- дети-инвалиды, в том числе дети с ограничениями в здоровье, их родители:  11 детей-инвалидов , 11 семей.
Всего на отчетную дату на всех видах учета по ГО Заречному состоит 77 несовершеннолетних, проживающих в 55 семьях.
	В основе работы по профилактике детской девиантности лежит Программа профилактики девиантного поведения, разработанная в учреждении с участием специалистов по социальной работе, социального педагога, психолога, юрисконсульта. В комплексе с основной программой реализовывались программы «За здоровый образ жизни», «Профилактика суицидального поведения несовершеннолетних», «Профилактика семейного неблагополучия и социального сиротства»,  «Профилактика жестокого обращения с несовершеннолетними» и др.
Данным комплексом программ охватывались все несовершеннолетние, их семьи, состоящие на учете в детских отделениях центра, решая задачи:
1. формирования позитивных жизненных установок несовершеннолетних через индивидуальные консультативные встречи специалистов как в условиях центра, так и в ходе социальных патронажей семей, через включенность детей в мероприятия областного и районного значения, проводимые учреждением;
1. проведения консультативно-профилактической работы среди родителей по вопросам воспитания и развития детей;
1. контроля семей и детей, находящихся в социально опасном положении, с целью своевременного принятия мер по предупреждению семейного неблагополучия и социального сиротства;
1. вовлечения детей, в том числе подростков, в позитивную деятельность, адекватную их интересам, способностям и психическому состоянию, способную предупредить девиантность поведения несовершеннолетних. Работа проводилась во взаимодействии с субъектами системы профилактики (образовательные учреждения, учреждения культуры);
1. проведения информационно-разъяснительной работы среди населения различной возрастной группы;
1. формирование основ ведения здорового образа жизни;
1. предупреждение жестокого обращения с детьми;
1. предупреждение самовольных уходов;
1. предупреждения правонарушений несовершеннолетними, их позитивная социализация.
		Мероприятия по профилактике девиантного поведения несовершеннолетних проводились в рамках Областной профилактической межведомственной операции «Подросток», таких акциях,  как «Безопасность детства», «Беглец», «Комендантский патруль»,  «Единый день профилактики» и др.  В ходе межведомственных мероприятий было организовано более 10 совместных выездов с представителями ПДН, МЧС, ТКДН и ЗП, УСП в семьи с несовершеннолетними, состоящими на всех видах учета с целью контроля исполнения родителями своих обязанностей, а также проведения информационно-разъяснительной работы по предупреждению девиации как родительской, так и детской.
		Кроме того, в течение 2021 года специалисты центра вовлекали несовершеннолетних (несовершеннолетние, воспитывающиеся в приемных семьях, дети-инвалиды, дети, состоящие на учете по линии ТКДН и ЗП) в календарные плановые мероприятия: «День памяти жертв Холокоста», «Всемирный день борьбы с ненормативной лексикой», «День российской науки», «День памяти о россиянах, исполнявших служебный долг за пределами Отечества», «Международный день русского языка», «Международный день борьбы с наркоманией», «Международный женский день», «День народного подвига. Формирование Уральского добровольческого корпуса в году ВОВ»,  «Всероссийская акция «Будь здоров!», «всероссийская акция, посвященная Международному дню земли», «День победы советского народа в годы ВОВ», «Международный день семьи», « «Международный день детского телефона доверия», «День славянской письменности и культуры», «Международный день защиты детей», «День русского языка», «День России», «День памяти и скорби. «Свеча памяти», «День семьи, любви и верности», «День государственного флага России», «День знаний», «Неделя безопасности».
		Данными мероприятиями охвачено до 40% несовершеннолетних от общего числа состоящих на учете.
		С целью организации досуговой занятости несовершеннолетних специалистами центра проводится информационно-разъяснительная работа среди несовершеннолетних и их родителей. В тесном взаимодействии с педагогами, специалистами учреждений культуры  распространялись памятки с информацией о кружках, спортивных секциях, в которых могут быть задействованы дети во внеурочное время в течение учебного года.
		С апреля месяца проводилась работа по содействию семьям в организации занятости несовершеннолетних в летний период, которая заключалась:
- в консультировании родителей (законных представителей) о возможной занятости детей на оздоровительных площадках образовательных организаций, в том числе в трудовых лагерях;
- в информировании родителей о возможности оздоровления детей в загородных оздоровительных лагерях с предоставлением списка необходимых документов и алгоритма действий, вплоть до их сопровождения на всех этапах сбора и оформления с последующим контролем;
- во включенности несовершеннолетних в мероприятия, проводимые специалистами центра в соответствии с планом работы на 2021 год;
- в проведении разъяснительных бесед по трудоустройству подростков в летний период с выдачей памяток.
	* Белоярский район:
Из 120  детей, находящихся на сопровождении в отделении сопровождения замещающих семей, организовано отдохнули:
- в загородных оздоровительных лагерях, на школьных площадках и в санаториях – 41 опекаемый ребенок  (34,1%);
- 9 детей были заняты подготовкой и поступлением в профессиональные учебные заведения (7,5%);
- 22 ребенка выезжали с опекунами и по путевкам на отдых на море (18,3%);
- 3 ребенка выезжали с опекунами в гости к родственникам (2,5%);
- 45 детей (37,5%), 14 из которых являются дошкольниками, были организованы посещением дошкольных образовательных организаций, а также отдыхом на даче и в условиях проживания под контролем законных представителей.
Из 50 детей-инвалидов 1 ребенок из семьи, отнесенной к категории находящихся в социально опасном положении, оздоровился в условиях санатория «Курьи» (2%), второй – поправил здоровье в ОКПБ г. Екатеринбурга (2%); в условиях реабилитационных учреждений Свердловской области  - 10 детей.
23 ребенка-инвалида из 28 дошкольного возраста посещали дошкольные образовательные учреждения, 3 ребенка являются неорганизованными и находились дома с родителями, два ребенка нуждаются и получают необходимую паллиативную медицинскую помощь. Все 50 детей-инвалидов получают реабилитационные мероприятия в условиях ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района  в отделении психолого-педагогической помощи.
Из 78 несовершеннолетних, состоящие на профилактическом учете в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних, отнесенных к категории находящихся в социально опасном положении, оздоровлены:
- у родственников на других территориальных образованиях - 1 чел.,
- в том числе в  домашних условиях- 78 чел,
- были заняты в трудовых лагерях, организованных образовательными учреждениями – 1 чел.,
- трудоустроены самостоятельно-8 чел.
	Из 56 несовершеннолетних, состоящие на профилактическом учете в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних, отнесенных к категории находящихся в трудной жизненной ситуации, оздоровлены:
- на площадках образовательных учреждений - 13 чел;
- на площадках загородных оздоровительных организаций, в том числе санаториях – 1 чел.;
- у родственников на других территориальных образованиях -  6 чел.,
- в том числе в домашних условиях – 56 чел.,
- были заняты в трудовых лагерях, организованных образовательными учреждениями – 1чел.
* ГО Заречный: 
Из 77 несовершеннолетних, состоящих на отчетную дату на сопровождении, в летний период охвачено оздоровительными мероприятиями:
- в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних - 37. чел.; из них на площадках образовательных учреждений - 6 чел., в оздоровительных лагерях и учреждениях санаторного типа - 0; в домашних условиях –31чел.;
- в отделении сопровождения замещающих семей -  на площадках образовательных учреждений - 2 чел., в оздоровительных лагерях и учреждениях санаторного типа - 5 чел., в трудовом лагере-1 чел., работал в лесничестве- 1, поступал в профессиональное учебное заведение-1, находится в спецучреждении закрытого типа- 1, самостоятельный отдых семьи с детьми на море – 5, в гостях у родственников- 2, в домашних условиях и на даче -  11 чел.
- в отделении психолого-педагогической помощи, специалисты которого проводят работу с семьями, воспитывающие детей-инвалидов, в том числе детей с ОВЗ, в 2021 году 2 ребенка получили социально-реабилитационные услуги в социальных учреждениях. Планировалось к оздоровлению в реабилитационных центрах еще  9 детей-инвалидов, однако из-за ограничений реабилитация не была проведена. Остальные дети были охвачены  занятиями с психологом и социальным педагогом в рамках индивидуальных программ предоставления социальных услуг на площадях ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района. 
Кроме того, в рамках реализации планов профилактической работы, индивидуальных программ предоставления социальных услуг несовершеннолетние получают социально-педагогические и социально-психологические услуги в виде коррекционных занятий, проводимых в полустационарной форме в условиях центра, также в надомной форме на территории проживания семей подучетного контингента. 
		Ежегодно специалисты центра направляют информацию в образовательные учреждения Белоярского района и ГО Заречного предложения о своем участии с лекциями для школьников и их родителей на классных ученических и общешкольных собраниях.
		За текущий период специалисты центра поучаствовали в 4-х ученических коллективах (г. Заречный, Белоярский район), в которых проводили занятия и познавательные беседы. Также выступали в качестве лекторов на 4-х родительских собраниях, поднимали тему ведения здорового образа жизни, выстраивания позитивных детско-родительских отношений, объясняли родителям о кризисе подросткового возраста, самовольных уходов несовершеннолетних из семьи, суицидального поведения несовершеннолетних. Введенные ограничительные меры по предупреждению коронавирусной инфекции не позволили охватить больше образовательных площадок.
		Во время социальных патронажей на обслуживаемых территориях специалисты центра распространяют  среди несовершеннолетних буклеты и памятки с Телефоном доверия, буклеты об ответственности несовершеннолетних за противоправные деяния; среди взрослой группы – памятки по темам воспитания детей, о родительской ответственности, социальных гарантияхи др.
Также в ходе осуществления социальных патронажей, с целью контроля исполнения родителями (законными представителями) обязанностей по содержанию, воспитанию детей, проводились профилактические беседы профилактической направленности на темы: «Профилактика самовольных уходов», «Профилактика правонарушений», «Самовольные уходы: мотивы, причины, последствия», «Безопасное поведение на улице, на водоемах и дома», «Первая медицинская помощь при травмах в быту», «Режим дня», «Безопасность на дорогах»,  «Организация летнего отдыха. Безопасное лето», «Трудовые права несовершеннолетнего», «Профилактика пищевых отравлений», «Воспитание без принуждения», «Родительская ответственность», «Комендантский час», «Телефон доверия» и др.
Распространено свыше 2000 печатной продукции среди взрослого и детского населения обслуживаемых территорий по различным профилактическим направлениям: «Права и обязанности несовершеннолетних», «Уголовная ответственность несовершеннолетних», «Детский телефон доверия», «Осторожно: туберкулез!», «Правила дорожного движения», «Осторожно: чужой!», «Здоровый образ жизни», «Памятка юного пешехода», «Детство без насилия»,  «Детско-родительские отношения», «В стране дорожных знаков», «Десять заповедей родителям», «Правила поведения в быту», «Правила поведения на воде», «Правила поведения в лесу», «Правила поведения на ж/д транспорте», «Правила поведения в автотранспорте и общественных местах», «Культура общения», «Правила безопасного поведения на каникулах», «Административная ответственность», «Вредные привычки» и др.  
Информационно-профилактическая работа с семьями проводится  посредством смс-рассылок. Данная форма позволила  специалистам охватить профилактической работой весь подучетный контингент. Информационный материал постоянно обновляется и пополняется на стендах учреждения, в социальной сети на странице «Родительская гостиная» для родителей детей-инвалидов. Результаты проведенных мероприятий размещаются на официальном сайте учреждения.
6. Межведомственное взаимодействие
В основном профилактическая деятельность с указанными категориями населения осуществляется в рамках проведения социально-психологического патронажа, социально-педагогического патронажа с проведением профилактических бесед, консультаций. 
      Для усиления контроля и более эффективного проведения профилактической деятельности, в семьи осуществляются совместные патронажные выходы и межведомственные рейды. В течение 4 квартала 2021 года в семьи, находящиеся на межведомственном учѐте, отделением профилактики безнадзорности несовершеннолетних,  проведено совместных патронажных выхода с представителями различных субъектов профилактики::
· учреждения здравоохранения – 0;
· образовательные учреждения -  0 (АППГ - 2);
· подразделением по делам несовершеннолетних ПДН –  3  (АППГ - 1);
· Управление социальной политики –  1 (АППГ- 2);
· участковые уполномоченные –  0 ;
· МЧС –  1 (АППГ -2 ).
		12 (АППГ - 11) запросов  выполнили по  участию психологов и социальных педагогов  в следственных действиях, проводимых Следственным комитетом города Заречного, в заседаниях Белоярского районного суда в интересах несовершеннолетних.
       За 4 квартал 2021 года по линии межведомственного взаимодействия учреждением было получено 38  (АППГ - 34) таких сообщения, в том числе из следующих организаций:
· Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав Белоярского района –24 (АППГ- 25);
· Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав по городу Заречному –  6  (АППГ - 1);
· Управление социальной политики по городу Заречному –  4 (АППГ- 4);
· ПДН МВД –  4   (АППГ - 4);
По всем сигналам проводилась проверка: специалисты осуществляли выходы в семьи (в некоторые семьи требуется проведение нескольких  повторных выходов), осуществлялось  взаимодействие с заинтересованными субъектами системы профилактики и организациями, с соседями и т.д. В ходе патронажных выходов проводится профилактическая и разъяснительная работа с семьями.
Обмен информацией между субъектами профилактики является важным звеном в работе с семьѐй, который позволяет создать полную и объективную картину ситуации в семье, скорректировать план работы.
Ключевым критерием эффективности реабилитации семьи является снятие семьи с контроля в связи с положительной динамикой. Такой показатель удаѐтся достичь при условии взаимного сотрудничества специалистов и семьи. С целью комплексной и разносторонней реабилитации всем семьям вышеназванных категорий рекомендуется написать заявление о социальном обслуживании, разъясняется порядок предоставления социальных услуг. Понимая низкую степень заинтересованности таких родителей, специалисты учреждения выходят на патронаж с полным пакетом документов в соответствии с 442-ФЗ и предлагают написать заявление в домашних условиях.
7. Реализация отдельных полномочий органа опеки попечительства.
Школа приёмных родителей
Реализация отдельных полномочий органа опеки и попечительству осуществлялась в части:
· выявления несовершеннолетних граждан, нуждающихся в установлении над ними опеки и попечительства, включая обследование условий жизни таких несовершеннолетних граждан и их семей;
· подбора и подготовки граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных установленных семейным законодательством формах;
а также в части:
· содействия в создании оптимальных условий для развития, воспитания и социализации детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и лиц из их числа;
· оказания в пределах полномочий каждой из Сторон социальных услуг различным видам замещающих семей. 
· 	В 4-м квартале 2021 г. в учреждение обратилось  10 (всего в 2021 году-25) граждан, планирующих принять в свою семью на воспитание детей (23 - за 2020 год);  В течение 4 квартала прошли обучение и получили свидетельства об окончании курсов подготовки  10 (в 2021 году- 24) (за  2020 год -18)граждан. Отмечается рост как годового показателя, так и за отчетный квартал в сравнении с аналогичным показателем прошлого года. Всего в 4-м квартале в ШПР проведено  30 (АППГ-24); всего за год –75 (АППГ-64)занятий. Из них социально-психологических- 13 (АППГ- 11), социально-педагогических-  13 (АППГ-11) социально-правовых- 2 (АППГ- 1), медицинских- 2 (АППГ- 1).
Показатель эффективности деятельности Школы приемных родителей выражен в:
· увеличении показателя поставленных на сопровождение семей-на конец 2021 года на сопровождении находится 101 семья (АППГ-92); 149 детей (АППГ-131 ребенок).
Фактов отмены решений органа опеки и попечительства о передаче детей в семью на воспитание в 4 квартале 2021 года и в целом в 2021 году  не было. В 2020 году их было 5.
С целью информационно-просветительской деятельности граждан Белоярского района, городского округа Заречный специалистами отделения сопровождения замещающих семей было подготовлено и размещено 36  (АППГ-23) статей в средствах массовой информации, в том числе и на официальном сайте ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района».
8. Клубная деятельность отделений
В отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних организован детский клуб «Божья коровка», в котором занимаются дети школьного возраста (до 10 лет).  Всего задействовано 15  несовершеннолетних. Работу клуба организует и проводит социальный педагог отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних. Во 4-м квартале занятия детского клуба на территории п. Белоярский в условиях центра не проводились в связи с  ограничениями по коронавирусной инфекции.
В сети Интернет создана и действует открытая группа «Родительская гостиная» (ВКонтакте), созданная специалистами отделения психолого-педагогической помощи, объединяющая семьи, воспитывающие детей-инвалидов, в том числе детей с ОВЗ, где каждый, и ребенок, и родитель,  могут получить индивидуальную квалифицированную консультацию психолога, социального педагога, специалиста по социальной работе в решении остро стоящих проблем, обменяться опытом воспитания особенных детишек. На отчетную дату 92 родителя включены в открытую группу - за отчетный год количественный показатель увеличен на 13 человек.
При ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» действуют 9 клубных объединений для граждан пожилого возраста, охватывающие 756 человек в год: «Радуга», «Бабье лето», «Для тех кому...», «Хозяюшка», «Счастье жить», «Росинка», «Современные родители», «Забавушка», «Леди совершенство».
В клубных объединениях приняли участие 435 человек в год (в среднем 109 человек в квартал; АППГ – 104). Проведено за год 135 занятий (в среднем в квартале 34 занятия в квартал; АППГ – 30) занятий (без учета онлайн-занятий). 
Учитывая целевую направленность Школы пожилого возраста, потребность пожилых граждан в общении, руководители ШПВ и клубных объединений создали в Интернет-сети группы по обмену информацией, обсуждению заявленных ими тем, а также оказанию друг другу поддержки. Таким образом, проведено за год 259 занятий (АППГ – 132) в режиме онлайн. Охвачено 1258 человек, предоставлено 2727 консультативных услуг.
В рамках комплексной программы Свердловской области «Старшее поколение» на 2011-2013 гг., пролонгированной на 2019-2025 гг., реализуются направления реабилитационной программы «Школа пожилого возраста»:
- «Активное долголетие» - пропагандирует здоровый образ жизни. В рамках этого направления граждане пожилого возраста получают теоретические знания и практические навыки активного долголетия и профилактики заболеваний, внедряют в повседневную жизнь рациональное питание, занимаются восстановительной лечебной гимнастикой. Так же организуются просветительские лекции, беседы, проводятся практические занятия, цель которых продлить активное долголетие граждан пожилого возраста. Организована работа 5групп на территориях В.Дуброво, г. Заречный, п. Совхозный, с.Большебрусянское, п.Белоярский. Всего охвачено за год 399 (АППГ – 166) человек.
- «Безопасная жизнедеятельность» - в процессе занятий слушатели получают знания об опасностях окружающего мира, угрожающих пожилому человеку, и способах защиты от них. Практические знания проводятся по проблемам безопасности в больнице, в транспорте, в общественных местах, в лесу, на воде, на садовом участке и т.д. Данное направление реализуется на территории п. Белоярского, а также в социально-реабилитационном отделении для граждан, получающих реабилитационные мероприятия. Охвачено за год 56 (АППГ – 0) человек.
- «Творческая и прикладная деятельность» - занимается развитием способностей и приобретением навыков в прикладном и декоративном творчестве, организация клубов по творческим интересам пожилых людей. Разносторонний и многоуровневый характер реализуемых программ позволит удовлетворить широкий круг потребностей граждан пожилого возраста при разном уровне способностей и преодолеть их одиночество. Организована работа одной группы на территории Верхнее Дуброво с охватом  за год 51 человек (АППГ – 11).
- «Социальный туризм» через вовлечение пенсионеров и инвалидов занятиями пешим туризмом в соответствии с возрастом и состоянием здоровья участников, с целью ознакомления с достопримечательностями родного края. Социальный туризм тесно связан с социальным краеведением, способствует интересному, содержательно-познавательному общению людей пожилого возраста, смене обстановке, движению, активному образу жизни. Организована работа трех групп на территориях с. Бруснятское, пос. Большебрусянский, п. Белоярский. Охвачено 183 (АППГ – 355) активным видом отдыха. В 2020 г.  мероприятия этого направления проходили в виде онлайн-занятий.
- «Компьютерная грамотность» - в ходе обучения слушатели получают систематизированные знания о принципах работы компьютера, осваивают навыки работы 
с текстом, составления таблиц, выполнения расчетов, знакомятся  с различными средствами общения в сети Интернет (социальные сети, сервисы мгновенного общения, электронная почта и др.), учатся использовать порталы «Госуслуги», «ГИС ЖКХ», «Единый портал ПФР» и многое другое. Организована работа одной группы на территории п. Верхнее Дуброво с охватом 12 граждан пожилого возраста. 1 человек был участником Областного конкурса компьютерной грамотности (АППГ – 0). Проведена организационная работа по открытию группы на территории г. Заречного с 2022 года.
- «Финансовая грамотность»  - обучаясь по данному направлению, слушатели повышают уровень финансовой грамотности, получают информацию об основах пенсионного законодательства и законодательства о защите прав потребителей, основах наследственного права, о видах и формах товарно-денежного мошенничества и способах защиты от него, знакомятся с деятельностью финансовых институтов  и инструментами управления собственным имуществом и денежными средствами. Организована работа на территории п. Белоярский, а также в социально-реабилитационном отделении с охватом 99 человек (АППГ-19). В 2021 году 1 гражданин пожилого возраста приняли участие в Областной олимпиаде по финансовой грамотности среди граждан пожилого возраста.
В учреждении поводится работа по развитию волонтерского движения с целью оказания помощи гражданам пожилого возраста и инвалидам.
За 2021 год волонтерской деятельностью охвачено  более 1000 граждан пожилого возраста. Привлечено в волонтерство  114 (АППГ – 112) человек. 
9. Организация занятости несовершеннолетних и взрослого населения
За  4 квартал 2021 год специалистами учреждения проведено   74  мероприятий, в которых было задействовано 3774 (2020 - 2110) человек.
	Мероприятия проходили в рамках профилактической работы, проводимой на обслуживаемой территории среди населения различной возрастной категории.
	В рамках антинаркотической работы на территории Белоярского городского округа, согласно одного из разделов плана профилактической работы, направленной  на  формирование у детей и подростков мотивации на ведение здорового образа жизни и негативного отношения к употреблению наркотиков и иных психоактивных веществ. Профилактика наркомании носит ежемесячный характер: ее проводят специалисты по социальной работе, социальные педагоги среди клиентов на своих консультативных приемах, во время социальных патронажей семей, находящихся на социальном обслуживании и сопровождении, а также  среди жителей обслуживаемых территорий в ходе выездных мероприятий в обслуживаемые территории в рамках объявленных акций: «Семья без наркотиков», «Сообщи, где торгуют смертью», «Единый день профилактики»,  «Неделя безопасности», месячник антинаркотической направленности и популяризации здорового образа жизни, посвященный Международному дню борьбы с наркоманией и незаконным оборотом наркотиков», в рамках областной межведомственной профилактической операции «Подросток» «Здоровье», «Защита» и «Безопасность детства». Кроме того, антинаркотическая тематика освещается специалистами центра среди учащихся образовательных учреждений в соответствии с соглашениями  о межведомственном взаимодействии, подписанными между руководителями образовательных учреждений и ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района».  В связи с введенными ограничениями по предупреждению распространения новой коронавирусной инфекции, специалисты центра в этом году не являются частыми гостями на ученических  и родительских классных  и общешкольных собраниях. Однако совместно с педагогическими коллективами образовательных учреждений все же удалось провести в Бруснятской СОШ № 6 тематические классные часы: «Вся правда о наркотиках», «Если хочешь быть здоров – закаляйся!» (62 человека); Белоярской СОШ № 1: «Знать, чтобы жить!», «Здоровым быть модно!» (45 человек).
Таким образом, с целью пропаганды здорового образа жизни в течение 2021 года по состоянию на 1 декабря 2021 года на территории Белоярского городского округа  в рамках антинаркотических кампаний проведены акции: «Знать, чтобы жить!»,  «ЗОЖ как стиль жизни», «Здоровый образ жизни», «Я выбираю жизнь», «Будь здоров!», «Здоровым быть модно!». Охвачено 372 человека, проживающих в сельских населенных пунктах: с. Бруснятское, п. Студенческий, п. Белореченский, с. Большебрусянское,  п. Белоярский, п. Совхозный, с. Черноусово, с. Камышево, д Ключи, д Златогорова, с. Косулин, с. Марамзино, п. Студенческий, п. Белореченский. В ходе проведения акций, так и в процессе социального патронажа семей, состоящих на учете, специалисты центра  распространили информационные материалы  данной тематики среди получателей социальных услуг, жителей обслуживаемых территории  до 500 памяток, буклетов. Кроме того, в каждое свое посещение семей с родителями детей-подростков проводится профилактическая беседа на тему: «Причины наркомании, токсикомании», «Горькие плоды сладкой жизни или о тяжких социальных последствиях употребления наркотиков», «Подросток и наркотики» (4-й кварта -165 человек).
В 2021 году привлекли к участию в мероприятиях:
- «Всероссийская лыжня- 2021» - 37 детей со статусом «инвалид», в том числе имеющих ОВЗ;
- «Свеча памяти», посвященная Дню памяти и скорби - свыше 150 человек, в котором также приняли участие родители со своими детьми.
	 Используя Интернет-ресурс организовали и провели, ставшее уже традиционным, ежегодное  мероприятие «Город мастеров», которым охватили 221 ребенка, воспитывающегося в замещающих семьях, а также в семьях, воспитывающих детей-инвалидов, в том числе детей с ОВЗ.
 Проведено мероприятие под названием «Пиратская вечеринка», посвященное  Международному Дню защиты детей – 1 июня, которое прошло в интерактивном формате с охватом 45 участников-детей, состоящих на учете в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних, сопровождения замещающих семей и отделении психолого-педагогической помощи.
	Планом работы учреждения предусматривается проведение мероприятий, отнесенных к знаменательным датам, целью которых является сохранение памяти о важных событиях в жизни России, воспитание гражданских и патриотических чувств, чувства гордости и причастности к Великой России: «День памяти жертв Холокоста», «Всемирный день борьбы с ненормативной лексикой», «День Российской науки», «День памяти о россиянах, исполнявших служебный долг за пределами Отечества», «Международный женский день», «День народного подвига. Формирование Уральского добровольческого корпуса в годы ВОВ»,  «Всероссийская акция, посвященная Международному Дню земли»,  «Международный день семьи», «международный день  детского телефона доверия», «День России»,  «день государственного флага России» и др. Опять-таки, в ходе событий, связанных с предупреждением распространения коронавирусной инфекции,  мероприятиями, проводимыми совместно с педагогами образовательных учреждений, охватывались небольшие ученические группы до 15 человек (Бруснятская СОШ, Белоярская СОШ, БМТ).
Для  наибольшего охвата профилактической работой клиентов, состоящих на всех видах учета,  используем приложениеWhatsApp, ВКонтакте. Через СМС-рассылки и размещение в социальной сети тематической информации, в том числе направленной на призыв к ведению здорового образа жизни, охватывались все семьи, состоящие на учете. Направлялись адресные ссылки для просмотра видеофильмов, социальных роликов по пропаганде  здорового образа жизни с организацией последующего обсуждения в группе мессенджера. Данный способ взаимодействия позволяет специалистам охватить ежемесячно до 400 граждан.
Материалы антинаркотической направленности, а также материалы, пропагандирующие здоровый образ жизни, размещены на сайте учреждения, на информационных стендах в каждом отделении. Вопросы «Подросток и наркотики» также поднимаются на занятиях с будущими приемными родителями в Школе приемных родителей.
На территории городского округа Заречный проводилась работа в рамках организации санитарно-гигиенического просвещения несовершеннолетних, их родителей (законных представителей), по пропаганде здорового образа жизни. Данная работа является обязательной для отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних, отделения психолого-педагогической помощи, отделения сопровождения замещающих семей и предусмотрена планом работы учреждения.
В период с января по 22.11.2021 года на территории городского округа Заречный проведено 118 мероприятий, направленных на формирование культуры здорового и безопасного образа жизни. Мероприятия проходили в форме лекций, бесед, а также  в игровой форме, на которых была актуализирована тема здоровья,   здорового образа жизни, ответственного поведения к своему здоровью.
	Благодаря заинтересованности педагогов и специалистов по социальной работе центра в проведении профилактических совместных мероприятий, направленных, в первую очередь, на профилактику появления вредных привычек, лекциями и беседами была охвачена ученическая аудитория образовательных учреждений №1, 2, 3, 4, 6,  7 (в среднем это 3092 человека с повторами). Освещались следующие темы:
- «Профилактика наркомании среди несовершеннолетних» с просмотром «Антинаркотического фильма» и последующим обсуждением;
- «Безопасное детство», в ходе беседы поднималась тема соблюдения учащимися правил чередования работы за компьютером и отдыха; посадки во время выполнения учебных заданий; проводились упражнения на снятие напряжения и утомления;
- «Алкоголь и его влияние на организм» с просмотром социальных роликов;
- «Профилактика туберкулеза»;
- «Гигиена школьника» с учащимися начального и основного звена образовательных учреждений №  4;
- «Влияние пива на подростковый организм»;
- «Профилактика ВИЧ-инфекции»;
- «Репродуктивное здоровье девочки. Анатомия, физиология, гигиена»;
- «Профилактика никотиновой зависимости»;
- «Профилактика алкогольной зависимости»;
- «Семейная гигиена»;
- «Личная гигиена»;
- «Репродуктивное здоровье подростка»;
- «Репродуктивное здоровье подростка и здоровый образ жизни»;
- «Профилактика самовольных уходов несовершеннолетних из семьи»;
- «Профилактика детских и подростковых правонарушений»;
- «Правильное питание – залог здоровья»;
- «Профилактика суицидального поведения»;
- «Профилактика ранней беременности» и др.
Тематические  интерактивные мероприятия:
- Если хочешь быть здоров!»  - в летний период на оздоровительной площадке образовательного учреждения № 6;
- «Огонь –друг, огонь – враг» - на оздоровительной площадке образовательного учреждения №7;
- «Здоровым быть модно!» - СОШ №4; 
«Если хочешь быть здоров – закаляйся!» - на оздоровительной площадке образовательного учреждения № 6;
- «День защиты детей «Пиратская вечеринка»4
- «День любви, семьи и верности»  с демонстрацией документального фильма  «Петр и Феврония – история вечной любви» и др.
Проведены акции на территории городского округа Заречный с распространением печатной продукции среди населения:
- «День отказа от курения»;
-  «За здоровый образ жизни»;
- «Всемирный день здоровья»
- «Знать, чтобы жить!» и др.
Акции в учреждении организуются ежемесячно, а также в рамках «Единого дня профилактики» (весна-осень), «Недель безопасности», ОМПО «Подросток», «Защита», «Безопасность детства», «Твой выбор» и проходят во время социальных патронажей семей, состоящих на всех видах учета. Это семьи, находящиеся в социально опасном положении; семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации;  замещающие семьи, семьи, воспитывающие детей-инвалидов, в том числе с ОВЗ. Ежемесячно в каждое свое посещение семьи специалист по социальной работе, социальный педагог проводят  тематические беседы с родителями (законными представителями) и дают консультации по формированию  у детей здорового образа, по планированию совместного отдыха и организации качественного досуга вне образовательного процесса на площадках дополнительных образовательных учреждений - занятия в кружках и спортивных секциях. Это дает возможность развить у детей разумные потребности, нагружая их полезными делами, организовать их деятельность так, чтобы у них не было не занятого времени.  
В ходе акций, социальных патронажей, проведенных мероприятий,  специалисты по социальной работе распространили среди населения свыше 2000 шт. различного печатного материала: буклеты, памятки, листовки. 
В 4квартале 2021 года в период проведения акции «Комендантский патруль» в соответствии с постановлениями территориальных комиссий по делам несовершеннолетних Белоярского района, города Заречного «О проведении акции «Комендантский патруль», а также с учетом полученных информационных сообщений УСП № 10 с предложениями принять участие в акции «Комендантский патруль», в целях предупреждения преступности несовершеннолетних, выявления и пресечения фактов нахождения детей в местах, нахождения в которых может нанести вред их здоровью, в том числе подростков до 16 лет в ночное время в общественных местах без сопровождения законных представителей  в период с 02 по 07 ноября на территории Белоярского городского округа, городского округа Заречный  были проведены следующие мероприятия в рамках обозначенной акции: 
1. на территории городского округа Заречный:
- проведены профилактические беседы во  время проведения плановых патронажей семей, в период с 01 ноября  по 03 ноября на  тему: «Комендантский патруль».  Во время патронажа охвачено 3 человека, из них взрослых- 2, несовершеннолетних- 1.
- распространены среди несовершеннолетних в процессе бесед, а также на приеме в отделениях  специалистами, буклеты на тему: «Комендантский патруль»  в количестве  10 штук, из них 7- взрослым, 3- несовершеннолетним.
- информирование опекунов/попечителей посредством приложения для смартфонов  о проведении ОПМ «Комендантский патруль», его целях и задачах, а также об  ответственности родителей за соблюдение детьми «Комендантского часа». Охвачено 13 семей, в которых воспитывается 21 опекаемых детей. 
- размещена статья в социальной сети В Контакте, в группе Родительская гостиная на тему» Комендантский патруль», с размещением тематического буклета « 22.00» « А Ваши дети дома?». Охвачено 7 участников.
1. на территории Белоярского городского округа:
- проведены профилактические беседы во  время проведения плановых патронажей семей, в период с 01 ноября  по 03 ноября на  тему: «Комендантский патруль».  Во время патронажа охвачено 34 человека, из них взрослых- 15, несовершеннолетних- 19.
- распространены среди несовершеннолетних в процессе бесед, а также на приеме в отделениях  специалистами, буклеты на тему: «Комендантский патруль»  в количестве  20 штук, из них 2- взрослым, 18- несовершеннолетним.
- информирование опекунов/попечителей посредством приложения для смартфонов  о проведении ОПМ «Комендантский патруль», его целях и задачах, а также об  ответственности родителей за соблюдение детьми «Комендантского часа». Охвачено 71 семья, в которой воспитывается 115 опекаемых детей. 
- размещена статья в социальной сети В Контакте, в группе Родительская гостиная на тему «Комендантский патруль», с размещением тематического буклета « 22.00» « А Ваши дети дома?». Охвачено 42 участника.	
Результаты акции размещены на сайте учреждения в разделе «Новости». 
В соответствии с постановлениями территориальных комиссий по делам несовершеннолетних Белоярского района, города Заречного «О проведении акции «Единый день профилактики», а также с учетом полученных информационных сообщений ПДН, УСП № 10 с предложениями принять участие в акции «Единый день профилактики», в целях повышения эффективности профилактической работы по предупреждению безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, формирования правосознания граждан и воспитания активной гражданской позиции по вопросам предупреждения и пресечения преступлений и правонарушений, совершаемых несовершеннолетними, формирования норм безопасности жизнедеятельности, в период с 18 по 22 октября на территории Белоярского района, ГО Заречный  были проведены следующие мероприятия в рамках обозначенной акции: 
1. на территории городского округа Заречный:
- беседы с учащимися в образовательных учреждениях № 7 (4-10 классы), № 1 (8 класс) на темы: «Будь добр и человечен к бабушкам и дедушкам», «Буллинг – справимся вместе», « Подростковая ответственность». Охвачено 383 ученика при участии 16 педагогов;
- беседы в процессе плановых патронажей семей, на которых поднимались темы подростковой ответственности за противоправные действия, тема родительских обязанностей и ответственности за воспитание несовершеннолетних. Кроме того проведены беседы, направленные на предупреждение со стороны родителей, других родственников, проживающих совместно с несовершеннолетним (ми), жестокого обращения с детьми, на предупреждение детского травматизма: «Пожарная безопасность», «Профилактика жестокости в семье», «правила безопасности Интернета среди родителей и детей», «Телефон доверия», «Воспитание детей без жестокости и насилия». Охвачено 23 семьи, состоящие на различных видах учета в отделениях сопровождения замещающих семей, профилактики безнадзорности несовершеннолетних, в психолого-педагогическом отделении. Во время патронажа распространено 128 шт. печатного материала: «Профилактика буллинга и кибербуллинга», «Родительская ответственность», «Профилактика жестокого обращения в семье», «Телефон доверия»,  «Правила безопасности Интернета среди родителей и детей», «Права и обязанности несовершеннолетних».
- распространены среди несовершеннолетних в процессе бесед в образовательных учреждениях, а также на территории обслуживания специалистами, буклеты и памятки: «Телефон доверия», «Безопасный Интернет», «Права и обязанности несовершеннолетних», «Профилактика буллинга, кибербуллинга» «Подростковая ответственность; среди родительской аудитории: «Родительская ответственность», «Профилактика жестокого обращения в семье», «Профилактика буллинга, кибербуллинга». -  (390 шт.).
- проведены консультации во время индивидуальных встреч с родителями детей-инвалидов по теме «Профилактика жестокого обращения с детьми» - 4семьи, а также  проведено анкетирование «Как я воспитываю своего ребенка».
1. на территории Белоярского городского округа:
- классные часы в образовательных учреждениях; № 1 (п. Белоярский) на темы: «Жестокость – закон бумеранга», «Права и обязанность несовершеннолетних»; в ОУ№ 18, № 96 (п. Белоярский) освещались темы: «Подростковая ответственность», «Буллинг»; ОУ № 8 (п. Косулино)  темы: «Подростковая ответственность», «Жестокость и буллинг – причины и пути решения». Охвачено беседами 246 учащихся при участии 15 педагогов. По завершению каждой с ученическим коллективом встречи была выдана печатная продукция в количестве 270 штук: «Жестокость и буллинг – причины и пути решения», «Безопасный Интернет», «Телефон доверия»;
- за период акции посещено 85 семей, состоящих на различных видах учета в отделениях профилактики безнадзорности несовершеннолетних, сопровождения замещающих семей, психолого-педагогическом отделении. Во время патронажа в ходе беседы с родителями и детьми поднимались темы родительской ответственности, подростковой ответственности, профилактики жестокого обращения в семье по отношению к несовершеннолетнему ребенку со стороны родителей, других взрослых, находящихся в окружении несовершеннолетнего. Поднимались вопросы безопасности жизнедеятельности семьи, несовершеннолетних. Распространено среди родителей и жителей обслуживаемых территорий (п. Белоярский, с. Златогорова, с. Кочневское, с. Большебрусянское, В. Дуброво, п. Гагарский, д. Гусева, п. Студенческий, с. Логиново, п. Белореченский, с. Малобрусянское, п. Совхозный) 267 штук буклетов, памяток:  «Телефон доверия», «Подростковая ответственность», «Жестокость и буллинг – причины и пути решения», «родительская ответственность», «Пожарная безопасность».
	- специалисты по социальной работе психолого-педагогического отделения провели анкетирование родителей, воспитывающих детей-инвалидов, в том числе с ОВЗ, на тему «Как я воспитываю своего ребенка».
Рекомендации  родителям размещены в закрытой группе ВКонтакте «Родительская гостиная», в которой состоят 91 родителей, воспитывающие детей-инвалидов, в том числе с ОВЗ. 
Результаты акции размещены на сайте учреждения в разделе «Новости». 
В четвертом квартале отделениями проведены следующие мероприятия:
- Отделением участковой социальной службой:
·    проведен II тур  Олимпиады по финансовой грамотности  среди граждан пожилого возраста в Свердловской области;
· организована Новогодняя программа «Голубой огонек» для клиентов социально-реабилитационного отделения;
·  Посещение группой граждан пожилого возраста концерта «Казачья воля» в г. Каменск-Уральский;
· Участие граждан пожилого возраста в конкурсе «Золотая осень»;
· Организация мероприятия «День чтения-2021»  в п. Совхозный для граждан пожилого возраста;
· Рейд с МЧС по неблагополучным семьям;
· Мероприятие «День матери» для граждан пожилого возраста;
· Акция «10000 добрых дней» (сбор теплых вещей для нуждающихся и их раздача»;
· Поздравление матерей погибших (умерших) военнослужащих  в   Доме Офицеров г. Екатеринбурга;
· организация и поздравление пенсионеров, проживающих на обслуживаемых территориях с Днем пенсионера;
· участие в конкурсе «Лучшая работа по освещению» и др.;
Отделение профилактики  безнадзорности несовершеннолетних:
· мероприятия профилактической направленности: беседы: "Профилактика ВИЧ-инфекции", "Ответственность несовершеннолетних","ГигиенаЗОЖ","Стоп ВИЧ/СПИД".
В течение года отделение участковой социальной службы приняло участие в 103мероприятиях различного уровня (конкурсы, социальные проекты, олимпиады, мастер-классы и др), такие как (выборочно):
- Всероссийский конкурс  лучших региональных практик поддержки волонтерства «Регион добрых  дел-2021»;
- Конкурс «Екатеринбургская Ассамблея -2021»;
- Областной конкурс садоводов огородников  «Это вырастил я»;
- Областная фотовыставка «Гляжу в озера синие» (заняли 1 место);
- районный фотоконкурс «Милый сердцу уголок» (заняли 1-3 места) в рамках конкурса «Золотая осень» и др.
Отделение психолого-педагогической помощи:
· проведение мастер-классов для детей по изготовлению сувениров, посвященных Дню матери;
· Участие в акции «10000 добрых дел»: сбор и раздача вещей, канцелярских товаров  в семьи с детьми-инвалидами;
· - Участие в III Открытом Всероссийском конкурсе  программ и практик социокультурной реабилитации инвалидов с получением сертификата участника и др.
Отделение сопровождения замещающих семей:
· Профилактические беседы с учащимися СОШ №10 п. Совхозный, СОШ №9 с. Камышево:  «Профилактика ранней беременности», Предупреждение детского травматизма», Демонстрация антинаркотических фильмов (СОШ №4 г. Заречный), «Уголовная и административная ответственность за употребление и распространение наркотиков», вБруснятской СОШ № 6: «Последствия наркомании и токсикомании»; в Белоярской СОШ №1: «Жестокость- закон бумеранга».  СОШ №7 г. Заречный «Будь добр к бабушкам и дедушкам», «Буллинг- справимся вместе».
· 1-й этап областного Форума замещающих семей;
· Опекаемые дети приняли участие в 1-м этапе областного конкурса детского творчества «Созвездие»;
· 1 замещающая семья приняла участие в областном конкурсе «Семья года».
Ограничительные мероприятия, введенные для предупреждения распространения коронавирусной инфекции» внесли коррективы в план на 2020 год: многие плановые мероприятия которого носили массовый характер, пришлось отложить на более поздний срок, либо изменить форму проведения.
Также, в течение отчетного периода, проводилась работа, направленная на пропаганду безопасности жизнедеятельности, распространяя среди населения обслуживаемых территорий буклеты «Профилактика коронавирусной инфекции (COVIL-19), «Дорожные ловушки», «Осторожно, паводок!», «Безопасность детей в быту» и др.
В ГО Заречный и БГО среди населения распространено более 1000 листовок по профилактике коронавирусной инфекции (COVIL-19) – через почтовые ящики либо выдавались в руки вовремя плановых патронажей.
Во исполнение постановления Правительства Свердловской области от 03.05.2018 г. № 234- ПП в период с 15 мая по 15 ноября 2020 года  с целью предупреждения безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, состоящих на профилактическом учете в органах и учреждениях системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, а так же проживающих в семьях, признанных находящимися в социально опасном положении, на период с 15 апреля по 15 ноября 2020 года был  разработан план мероприятий по реализации задач комплексной межведомственной операции «Подросток».
На каждом этапе ОПМ «Подросток» решались определенные задачи. Все результаты этапов ОПМ «Подросток»  отражались на сайте учреждения в виде планов, отчетов, информационных справок, статей в новостной строке.
	В течение всего периода действия ОПМ «Подросток» мероприятиями охвачены 21 территория Белоярского района: п.Белоярский, с.Большебрусянское, п. Верхнее Дуброво, с.Косулино, с.Кочневское, д. Измоденова, п.Студенческий, с. Камышево, п. Режик, п.Прохладный, с. Черноусово, д.Златогорова, д. Ключи, д.Храмцово, п. Гагарский, п. Белореченский, п. Октябрьский,с. Бруснятское, ст. Бобровка, с. Храмцово, п. Совхозный. Все планируемые мероприятия операции «Подросток» разработаны и проведены  в соответствии с задачами каждого этапа.
	По состоянию на 31 декабря 2020 года на сопровождении у специалистов центра (ОПБН, ОСЗС, ОППП) на учете состоит 153 семей, в которых воспитывается 233 детей, из них 43 семей, воспитывающие 93 несовершеннолетних детей,  отнесены к категории находящихся в  социально опасном положении. 
За период действия ОПМ «Подросток» выявлено 3 семьи на ранней стадии семейного неблагополучия, которым оказывается психолого-педагогическая и правовая помощи в рамках индивидуальных программ предоставления социальных услуг и  программ профилактических работ.
В связи введенными ограничительными мерами Правительством Свердловской области по предупреждению распространения коронавирусной инфекции в период с апреля  до настоящего времени, а также с учетом  областной эпидемиологической ситуации, профилактическая работа по оздоровлению  и трудоустройству несовершеннолетних не проводилась.
Всего за период действия областной межведомственной профилактической операции 2020 года  из 153 семей, находящихся на учете во всех отделениях, охвачено 100% от общей численности семей, состоящих на учете – суммарно по всем отделениям по состоянию на 31.12.2020 г., это семьи, в которых воспитываются дети, находящиеся в социально опасном положении, замещающие семьи и семьи, воспитывающие детей-инвалидов, в том числе детей с ограниченными возможностями здоровья. Показатель охвата детей, состоящих на учете из категории, находящихся в социально опасном положении составляет 100%.
 Разъяснительно-профилактическая работа проводилась среди несовершеннолетних и их семей на  всей территории Белоярского района. Всего проведено 395 бесед (2019 год -374 беседы) на тему: «Жестокое обращение, «Профилактика алкоголизма», «Права и обязанности несовершеннолетних», «Уголовная ответственность несовершеннолетних», «Детский телефон доверия», «Осторожно: туберкулез!», «Правила дорожного движения», «Осторожно: чужой!», «Здоровый образ жизни», «Памятка юного пешехода», «Детство без насилия»,  «Детско-родительские отношения», «В стране дорожных знаков», «Десять заповедей родителям», «Правила поведения в быту», «Правила поведения на воде», «Правила поведения в лесу», «Правила поведения на ж/д транспорте», «Правила поведения вавтотранспорте и общественных местах», «Культура общения», «Правила безопасного поведения на каникулах», «Административная ответственность», «Вредные привычки».  Распространено 439 печатных информационных материалов во время проведения тематических бесед и организованных акциях (2019 год - 420 материала). 32 семьи (2019 г. – 57 семья) получили помощь для детей к началу учебного года – канцтовары, одежда б/у). 
	В рамках выполнения своих должностных обязанностей специалисты отделений осуществляли патронажи семей с детьми, содействовали в решении их проблем, проводили работу по формированию ответственного родительства и повышения знаний по вопросам воспитания и развития детей, построения позитивных и доверительных детско-родительских отношений, содействовали по линии межведомственного взаимодействия организации занятости несовершеннолетних в летний период.
	Реализация задач областной межведомственной профилактической операции «Подросток» предусматривалась   во взаимодействии либо в совместных действиях специалистов центра с представителями системы профилактики.
	Суммарно на каждом из этапов операции «Подросток» специалисты центра взаимодействовали с МЧС (10 выездов), ПДН (5 выездов), УСП (2 выездов), образовательные учреждения (2 выезда). Проводились беседы, распространялись буклеты, памятки.
Результаты участия специалистов центра в межведомственной операции «Подросток» на каждом его этапе отражались в СМИ, на сайте учреждения, на странице в «Одноклассниках».
В целом итоги акции показали необходимость дальнейшей работы по предупреждению и устранению безнадзорности несовершеннолетних, предупреждению социального сиротства и семейного неблагополучия и его раннему выявлению,  по  организации досуговой  и летней занятости детей и подростков всех категорий, состоящих на учете во всех отделениях ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района», взаимодействуя со всеми субъектами системы профилактики.
10. Деятельность специалистов участковой социальной службы и отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних по сопровождению лиц, освободившихся из мест лишения свободы, оказанию мер социальной поддержке, помощи в трудоустройстве и профессиональной подготовку
Социальную работу с лицами, освободившимися из мест лишения свободы, в центре проводят специалисты по социальной работе участковой социальной службы. Работа специалистов в центре с совершеннолетними лицами, освободившимися из мест лишения свободы, выстроена по технологии межведомственного взаимодействия в соответствие с заключенными соглашениями.
В учреждение за 12 месяцев до освобождения, заключенного из Федерального казенного учреждения исправительной колонии поступает уведомление о дате освобождения, месте предполагаемого жительства, а также информация об освоенной им профессии. Специалист по социальной работе выезжает с патронажем по указанному адресу для сбора информации: о жилищно-бытовых условиях в адресе, возможности в нем проживания, а также о возможном трудоустройстве по месту проживания и родственных связях. Полученные в ходе патронажа результаты направляются в адрес запрашиваемой стороны. 
После освобождения каждое лицо, ранее осужденное, берется на учет специалистом по социальной работе центра для оказания социальной помощи и сопровождения с целью проведения комплекса мероприятий по его ресоциализации (повторной социализации), которые включают решение, при необходимости, проблемы трудовой занятости, оказание помощи в оформлении недостающих документов, содействие в получении медицинских услуг и сопровождении в медицинскую организацию, оказывается вещевая помощь (б/у). По желанию гражданина предоставляются социальные услуги. На каждого освободившегося взрослого в центре заводится социальная карта гражданина, вернувшегося из мест лишения свободы, в которой отражается полная о нем информация. 
В базе данных отделения участковой социальной службы на 30.12.2021 года числится 57 (АППГ -32)  человека, из них по Белоярскому району 45 (АППГ-25) человек, по ГО Заречный  12 (АППГ -8) человек.
За 4 квартал  2021 поступило 7 (АППГ- 13) (годовой показатель – 57 (АППГ-32)) уведомлений об освобождении из ИК.
Специалистами по социальной работе посещено за 12 месяцев 2021 года  61 (АППГ -32)  адреса предполагаемого проживания освободившихся граждан, из них 10 (АППГ -7)  человек в указанных адресах не проживают, и предположительно работают на территории других МО, 33 (АППГ – 6) человек дома не застали. 
31 (АППГ – 18)  гражданам оказана консультативная помощь по вопросам, связанным с правом граждан на социальное обслуживание в государственной и негосударственной системах социальных служб и защиту своих интересов, проведены  профилактические беседы, направленные на сохранение здоровья, предупреждение семейного неблагополучия, повторных правонарушений с вручением тематических буклетов.
Оказана юридическая помощь – 23 (АППГ-1) чел., вещевая помощь – 7 (АППГ -1) чел.

11. Информационная открытость учреждения 
За 4 квартал 2021 года на сайте учреждения размещено 34 информационных статей - отчетов о проведенных мероприятиях специалистами центра, а также рекламные материалов. Кроме того, мероприятия, проводимые и проведенные центром, размещается  в социальных сетях на страницах в «Одноклассники», «ВКонтакте». Всего размещено порядка  30 информационных материалов.
С целью информирования населения о деятельности учреждения специалисты постоянно обновляют и разрабатывают наглядные и раздаточные информационные материалы. Такие материалы содержат информацию об услугах, предоставляемых структурными подразделениями, о летней занятости несовершеннолетних, о проведенных акциях и мероприятиях. Часть материалов направлена на повышение педагогической, семейной и психологической культуры, имеют профилактическую направленность.
		Всего за 4 квартал распространено раздаточных информационных материалов (памятки, буклеты, листовки, информационные листы и т.д) более 4000 штук (среди взрослого населения ГО Заречный, Белоярского района):
- информация о возможности заключения социального контракта  -  около 800 шт.;
- «Здоровое питание – полезная привычка. Вредные и полезные продукты»;
- «1 декабря – Всемирный день борьбы со СПИДом»;
- «Травматизм в зимний период»;
- «Правильное питание в пожилом возрасте»;
- «Профилактика падений и травматизма у пожилых»;
- «Нормализация сна в пожилом возрасте»;
- «Профилактика пожаров» и мн. др.
12. Административная и финансовая деятельность. 
В отчетном периоде со стороны финансово-экономического отдела Министерства социальной политики Свердловской области замечаний к срокам формирования и качеству предоставления бюджетной, бухгалтерской, налоговой отчетности не предъявлялось. 
По состоянию на 31.12.2021 года просроченная дебиторская и (или) кредиторская задолженности отсутствуют. Достигнуты все показатели, касающиеся доведения заработной платы работников до установленных «Дорожной картой», а также показатели, связанные с закупками и реализацией плановых мероприятий, согласованных с надзорными органами, по обеспечению условий охраны труда, по приведению условий в соответствие с санитарно-гигиеническими требованиями, требованиями пожарной безопасности, антитеррористической безопасности. 
В 2021 году проведена работа по обеспечению административно-хозяйственной деятельности учреждения, в т.ч.:
Организована и проведена работа по обеспечению текущей деятельности Учреждения, в т.ч. приобретение хозяйственных и продовольственных товаров, строительных материалов, мебели, поддержание офисной техники и мебели в рабочем состоянии (ремонт и профилактика) и т.п.
Организована работа по ремонту автотранспортных средств и приобретению расходных материалов для автотранспортных средств (ТО автомобилей, ремонт автомобилей).
Проведены мероприятия в целях предотвращения распространения новой коронавирусной инфекции (приобретение дезинфицирующих средств, СИЗ).
Ведение договорной работы (подготовка и согласование договоров, ведение реестра договоров, контроль выполнения условий договора, проведение закупочных процедур).
Продано автотранспортное средство (ВАЗ 21112). Оформлены и переданы документы на списание автотранспортного средства ГАЗ 2752 в Министерство социальной политики СО.
Выполнены следующие мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе обследований зданий сооружений:
-  направлена заявка на предоставления субсидии на иные цели на реализацию в 2022 году мероприятия государственной программы Свердловской области «Социальная поддержка и социальное обслуживание населения Свердловской области до 2024 года: мероприятие 5.4 «формирование доступной среды жизнедеятельности для инвалидов и иных маломобильных групп населения» - субсидия на укрепление и развитие материально – технической базы организаций социального обслуживания Свердловской области, в том числе проведение работ по текущему ремонту недвижимого имущества. (пгт Белоярский, пер. Центральный 2)
- направлена заявка на предоставления субсидии на иные цели на реализацию в 2022 году мероприятия государственной программы Свердловской области «Социальная поддержка и социальное обслуживание населения Свердловской области до 2024 года: мероприятие 6.2 «мероприятие, направленные на поддержку старшего поколения в Свердловской области» - субсидия на укрепление и развитие материально – технической базы организаций социального обслуживания Свердловской области, в том числе проведение работ по текущему ремонту недвижимого имущества.(пгт Белоярский, Нагорная ,11а)
- направлено письмо в Администрацию БГО о решении вопроса отведения от здания учреждения поступающих из канализации сточных, а также талых вод со стороны магазина «Мясоед», с проезжей части дороги и через трубу, проложенную под дорогой.
- заменены старые светильники на новые светодиодные на столбах в социально – реабилитационном отделении, что приведет к экономии бюджетных средств;
[bookmark: _GoBack]- заменен старый насос на водозаборной башне на новый.
13. Охрана труда
За отчетный период   проведены мероприятия по прохождению работниками учреждения планового медицинского осмотра. Всего за 4 квартал медицинский осмотр прошли 28 человек, что составляет 100% от планового показателя в отчетном периоде.
Проведены проверки  соблюдения требований Роспотребнадзора по предупреждению распространения новой коронавирусной инфекции работниками учреждения  отделений. В ходе проверки составлены Акты (от 08.10.2021г, 21.10.2021г., 29.10.2021г.)
 В соответствии с планом основных мероприятий на 2021 год в области гражданской обороны, предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций, обеспечение пожарной безопасности проведена объектовая тренировка эвакуации работников и клиентов учреждения по тушению условного пожара на объектах, расположенных по адресу:
   - г.Заречный, ул.Ленина, 26  «А» (ОВП), отделение временного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов;
- п.г.т.Белоярский, ул.Нагорная, д.11 «А» (СРО), социально-реабилитационное отделение АКТ (справка) от 28.10.2021года.
03.11.2021 года проведен внеплановый инструктаж с работниками центра по вопросам возникновения чрезвычайных ситуаций и пожарной безопасности.
08.12.2021г. проведен инструктаж по соблюдению требований охраны труда, профилактика травматизма в зимний период с записью в журнале инструктажа.
В целях усиления мер по обеспечению безопасных условий по охране труда работников учреждения в период с 02.12.2021 г. по 30.12.2021 г.проведен  месячник по охране труда.
В рамках месячника по охране труда проведены проверки обследования технического состояния зданий, отопительной системы, системы ХВС, естественного и искусственного освещения на рабочих местах, соблюдения температурного режима, своевременного проведения уборки и проветривания помещений в структурных подразделениях:      
- г.  Заречный, ул.Ленина, 26  «А»,отделение временного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов (ОВП).
- п.г.т.Белоярский, ул.Нагорная, д.11 «А», социально-реабилитационное отделение(СРО).
- г.Заречный,ул.Комсомольская, 3;п.Белоярский,ул.Центральная,2. 
При проведении  месячника по охране труда заведующим отделений и заведующему хозяйством  выданы предписания специалистом по О.Т. от 15.12.2021, 16.12.2021 года по устранению выявленных нарушений со сроком устранения. Организована работа по устранению выявленных недостатков.
	Проводился  ежедневный и еженедельный мониторинг проведения санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятиях по недопущению завоза и распространения коронавирусной инфекции.
Осуществлялся ежедневный мониторинг по проведению вакцинации против новой коронавирусной инфекции от  COVID-19 сотрудников и получателей социальных услуг. На контроле находятся сроки проведения ревакцинации сотрудников против новой коронавирусной инфекции COVID-19.




Директор                                                                       Е.В. Сажаева



Возрастной диапазон работающих
Возрастная категория работающих	от 30 до 50 лет(включительно)
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Всего работников в учреждении	высшее образование	среднее профессиональное	общее среднее	174	54	62	31	2020	2021
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Всего работников в учреждении	высшее образование	среднее профессиональное	общее среднее	164	54	81	29	
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