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Доклад директора
_______Сажаевой Елены Владимировны__________
о выполнении ключевых показателей эффективности деятельности организации 
_ГАУ КЦСОН «Забота» Белоярского района
За 3 квартал 2021 года

Глава 1 Общие сведения


	Полное наименование организации
	государственное автономное учреждение социального обслуживания  Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания населения «Забота» Белоярского района»

	Нормативный правовой акт, в соответствии с которым создана организация
	Постановление Правительства Свердловской области  от 04.10.2018 № 652 « О  реорганизации  государственного автономного  учреждения социального обслуживания  населения Свердловской области  « Комплексный центр социального обслуживания населения « Забота» Белоярского района» в форме  присоединения к нему  государственного автономного учреждения  социального обслуживания населения  Свердловской области «Социально- реабилитационный центр для несовершеннолетних Белоярского района» 

	Местонахождение
	Свердловская область, п.г.т. Белоярский, улица Нагорная, 11А.

	Основные виды деятельности
	Комплексное социальное обслуживание населения 

	ФИО руководителя (директора)
	Сажаева Елена Владимировна

	Срок действия трудового договора:
бессрочно
начало
окончание
	03.06.2020 -02.06.2022г.г.



1. Цели и задачи деятельности учреждения

	ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» является единственным учреждением в Белоярском районе и городе Заречном, которое осуществляет деятельность по  социальному обслуживанию граждан, в том числе инвалидов, и несовершеннолетних в возрасте от 3 до 18 лет.
         Свою деятельность учреждение осуществляет на основании Устава, в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом Российской Федерации «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» № 442-ФЗ  от 28 декабря 2013 года и другими нормативно-правовыми актами.
        Основной целью учреждения является предоставление социального обслуживание гражданам, признанным нуждающимися в социальном обслуживании через различные формы социального обслуживания, в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Свердловской области, а также реализация технологий и мероприятий по социальному сопровождению граждан.
         В течение 3 квартала 2020 года решались задачи:
- организации работы по своевременному и качественному выполнению государственного задания, установленного на 2020 год;
- организации работы по социальному обслуживанию населения в соответствии с Федеральным Законом от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;
-  улучшению показателей по сопровождению семей, находящихся на особом контроле учреждения (семей, находящихся в социально опасном положении, семей, находящихся на ранней стадии социального неблагополучия, семей, воспитывающих подростков с девиантным поведением, замещающих семей, семей, воспитывающих детей с ограниченными  возможностями);
- реализации отделениями учреждения комплексных программ, областных целевых программ и программ районного уровня;
- качественногосопровождения замещающих семей и реализации основных задач Школы приемных родителей:
- дальнейшего повышения квалификации специалистов учреждения посредством организации различного уровня внутреннего и выездного обучения;
- взаимодействия с субъектами системы профилактики для проведения работы среди лиц, освободившихся из мест лишения свободы, с целью профилактики повторных правонарушений;
- проведения информационно-просветительской работы среди населения обслуживаемых территорий по различным направлениям профилактической деятельности.
         В процессе решения поставленных задач осуществлялась деятельность на:
- предоставление получателям социальных услуг (их законным представителям) бесплатно в доступной форме информации об их правах и обязанностях, о видах социальных услуг, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя социальных услуг либо возможности получения их бесплатно;
- информирование граждан о порядке получения социальных услуг в соответствии с  действующим законодательством Российской Федерации и Свердловской области;
- предоставление получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальными программами предоставления социальных услуг и условиями договоров о предоставлении социальных услуг, заключенных с получателями социальных услуг или их законными представителями, в соответствии с нормами действующего законодательства Российской Федерации и Свердловской области;
- осуществление мероприятий социального характера для граждан, проживающих на территории Белоярского района и города Заречного, и, прежде всего, качественного социального обслуживания;
- проведение профилактической работы с семьями, находящимися в социально опасном положении;
- содействие семьям, воспитывающим несовершеннолетних, в преодолении трудной жизненной ситуации;
- оказание помощи гражданам помощи в связи с мерами, принимаемыми правительством Свердловской области по предупреждению распространения коронавирусной инфекции и др.
         В структуру ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» включены следующие отделения:
- отделение социального обслуживания на дому (9 отделений);
- отделение срочного социального обслуживания;
- социально-реабилитационное отделение;
- отделение временного пребывания;
- отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних;
- отделение сопровождения замещающих семей;
- отделение психолого-педагогической помощи;
- участковая социальная служба.

2. Укомплектованность и качественный состав кадров
На начало 3 квартала2021 года в учреждении штатная численность составляет 160 единиц (2020 год –162,75). Показатель 2021 года ниже показателя аналогичного периода прошлого года на 2,75 единиц, что связано с проведением мероприятий по изменению организационных условий труда, а именно присоединением Отделения социального обслуживания на дому (Бруснятское) к Отделению социального обслуживания на дому (Белоярский), исключением штатных единиц.
На конец 3 квартала 2021 года численный состав работников учреждения составляет 160 человек, из них: основных работников - 150 человек (2020 год – 163 человек), находящихся в отпуске по уходу за ребенком (в отпуске по беременности и родам) – 7 человек (2020 год -13 человек). Женщин в коллективе –150человек (2020 год -147 человек), мужчин - 10 человек (2020 год -10 человек).

Образовательный уровень сотрудников учреждения
Из   160 человек  работающих в учреждении57 человека  имеют высшее – профессиональное образование;  45среднее профессиональное; 29 – начальное профессиональное;   29 человек общее среднее.
	
Возрастные характеристики сотрудников по состоянию 
на  30.09.2021


Анализ возрастных характеристик  на конец 3 квартала 2021 года показал:
	Отделения
	Возрастной диапазон работников учреждения

	
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении
	возраст
	% от общего числа работающих в отделении

	
	до 30 лет
	
	от 30 до 50 лет
	
	От 51 до 65 лет
	
	65 +
	

	Отделения социального обслуживания на дому:
	
	
	
	
	
	
	
	

	- Белоярский
	1
	7,1
	6
	42,9
	  7    
	50
	
	

	Большебрусянское
	
	
	  5
	71,4
	2
	28,6
	
	

	- Верхнее Дуброво
	
	
	8
	80
	2
	20
	   0
	

	- Заречный
	
	
	  4
	40
	   6
	60
	
	

	- Камышево
	
	
	  2
	25
	  6
	75
	
	

	- Кочневское
	
	
	3
	50
	3
	50
	
	

	- Студенческое
	
	
	  3
	50
	3
	50
	
	

	- Хромцово
	
	
	  2
	33,3
	  4
	66,7
	
	

	- Черноусово
	
	
	  1
	20
	4
	80
	
	

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	
	
	  3
	  37,5
	  5
	62,5
	
	

	Отделение психолого-педагогической помощи
	
	
	  3
	60
	   1
	20
	1
	20

	Отделение сопровождения замещающих семей
	  1
	16,7
	  3
	  50
	  2
	33,3
	
	

	Отделение участковой социальной службы
	  2
	20
	  5
	  50
	2
	20
	  1
	10

	Социально-реабилитационное отделение
	
	
	  3
	20
	10
	66,7
	   2
	  13,3

	Отделение временного проживания
	
	
	   1
	14,3
	  6
	85,7
	
	

	Отделение срочного социального обслуживания
	
	
	3
	50
	3
	50
	
	

	Административно-управленческий персонал
	2
	11,1
	   9
	50
	  7
	38,9
	
	

	Хозяйственный персонал (содержание и обслуживание зданий и инженерных коммуникаций, транспортных средств)
	2
	15,4
	  2
	15,4
	  6
	6,2
	   3
	23

	ИТОГО:
	8
	5
	66
	41,3
	  79
	49,4
	  7
	4,3



По стажу работы в Учреждении:
	
Отделения
	До 3-х лет
	От 3-х до 5 лет
	От 5-ти до 10 лет

	Свыше 10 лет


	Отделения социального обслуживания на дому:
	
	
	
	

	- Белоярский
	3
	  2
	   4
	  5

	- Большебрусянское
	     1
	  3
	  2
	  1

	- Верхнее Дуброво
	   3
	3
	   0
	  4

	- Заречный
	   2
	
	    5
	   3

	- Камышево
	2
	   2
	   2
	  2

	- Кочневское
	   1
	
	  2
	  3

	- Студенческое
	
	
	  1
	  5

	- Хромцово
	
	   1
	   1
	  4

	- Черноусово
	
	
	  1
	  4

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	  4
	  0
	   3
	  1

	Отделение психолого-педагогической помощи
	  0
	   1
	  3
	1

	Отделение сопровождения замещающих семей
	  4
	    0
	   2
	  0

	Отделение срочного социального обслуживания
	 1
	
	  2
	3

	Отделение участковой социальной службы
	3
	1
	1
	 5

	Социально-реабилитационное отделение
	    4
	  5
	  6
	  0

	Отделение временного проживания
	  2
	  2
	  0
	  3

	Административно-управленческий персонал
	    8
	3
	  4
	3

	Хозяйственный персонал (содержание и обслуживание зданий и инженерных коммуникаций, транспортных средств)
	  5
	  4
	   1
	3

	Итого:
	   43
	27
	  40
	50



	Большая роль в учреждении отводится обучению и повышению квалификации работающих специалистов. Данное направление реализуется путем создания условий для повышения квалификации специалистов учреждения через организацию различного уровня внутреннего и выездного обучения. С этой целью используются такие формы, как: организация заочного обучения с учебными центрами городов Екатеринбурга, Волгограда, Краснодара, организация обучения в форме вебинаров и семинаров с получением соответствующих документов (сертификатов, удостоверений, дипломов).
	За 3 квартал 2021 года прошли курсы повышения квалификации/переподготовки, семинары для работ учреждений социальной сферы с получением соответствующих документов:
	Отделения
	Количественный показатель, чел.

	
	сертификаты
	удостоверения
	Дипломы о переподготовке
	Всего

	Отделение временного пребывания граждан
	
	1
	
	1

	Отделение психолого-педагогической помощи
	
	4
	
	4

	ОСО на дому (Заречный)
	1
	
	
	1

	ОСО на дому (Хромцово)
	2
	3
	
	5

	ОСО на дому (Студенческий)
	
	5
	
	5

	Социально-реабилитационное отделение
	
	1
	
	1

	Участковая социальная служба
	
	6
	1
	7

	Административно-управленческий персонал
	
	  1
	2
	3

	ИТОГО:
	3
	21
	3
	27



Помимо обучения по профилю работы, сотрудники учреждения ежегодно проходят обучение по пожарной безопасности, охране труда, ГО и ЧС. В 3квартале 2021 года плановое обучение работников по охране труда прошел1 человек.

[bookmark: _GoBack]3. Выполнение государственного задания
Государственное  задание по предоставлению социальных услуг гражданам выполняется в трех формах: на дому, в полустационарной и стационарной.
Выполнение государственного задания по учреждению:
	По форме социального обслуживания
	Плановый показатель
	Фактический показатель
	% выполнения

	- в стационарной форме социального обслуживания
	6,25
	6,77
	108,32

	- в полустационарной форме социального обслуживания
	1204
	11239
	102,91

	- в форме социального обслуживания на дому
	227
	224,4
	98,85



	За 3 квартал оказано гражданам 69326 социальных услуг, в том числе  гарантированный объем бесплатных услуг  составляет 21654 единицы; на условиях частичной оплаты -12632единиц, на условиях полной оплаты – 34435 единиц; сверх гарантированного объема – 605 услуг.

В разрезе отделений:

	Отделения
	Количество услуг
	% от общего числа оказанных услуг учреждением

	Отделение временного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов (10 мест)
	6269
	9

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	1161
	1,5

	Отделение психолого-педагогической помощи
	922
	1,3

	Отделение сопровождения замещающих семей
	1200
	1,7

	Отделение социального обслуживания на дому (Белоярский)
	8132
	11,7

	Отделение социального обслуживания на дому (Заречный)
	9917
	14,3

	Отделение социального обслуживания на дому (Большебрусянское)
	4817
	6,9

	Отделение социального обслуживания на дому (Верхнее Дуброво)
	7211
	10,4

	Отделение социального обслуживания на дому (Камышево)
	3757
	5,4

	Отделение социального обслуживания на дому (Кочневское)
	2830
	4,1

	Отделение социального обслуживания на дому (Студенческий)
	3056
	4,4

	Отделение социального обслуживания на дому (Черноусово)
	4596
	6,6

	Социально-реабилитационное отделение
	10305
	14,9

	Участковая социальная служба (отделенеи профилактики и социального сопровождения)
	36
	0,05

	Отделение срочного социального обслуживания
	1655
	2,4

	ИТОГО:
	69326
	100



3.1. Форма социального обслуживания на дому
Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому предоставлены 924 клиентам (АППГ - 931 гражданам), в том числе 102 (АППГ -112 чел.) несовершеннолетним. Из общего числа обслуженных на дому 303 человека (АППГ -302) имеют статус «инвалид», в том числе 76 (АППГ – 72чел.) детей.
         Показатель охвата граждан социальными услугами на дому за 3-й квартал 2021 года ниже по отношению к аналогичному периоду прошлого года на 7 человек.
Утвержденное значение в государственном задании на отчетную дату - 227;  показатель исполнения на отчетную дату составил  224,4 (АППГ - 223,33). Выполнение государственного задания по надомной форме социального обслуживания за 3 квартал 2021 года составляет 98,8% (АППГ - 98,4 %),  что выше на 0,4%  по отношению к аналогичному периоду прошлого года.	
Всего оказано 48582 услуги, в том числе:
- на бесплатной основе – 17116 услуг;
- на платной основе – 31466 услуг.
Доля платных и бесплатных услуг в общей структуре оказанных социальных услуг, оказанных специалистами на дому:

В разрезе социальных услуг:
	Наименование услуги
	Бесплатная основа
	Платная основа

	
	Количество услуг

	Социально-бытовые
	12962
	25023

	Социально-медицинские
	1842
	3470

	Социально-педагогические
	102
	0

	Социально-правовые
	41
	0

	Социально-психологические
	2120
	0

	Социально-трудовые
	0
	0

	Услуги, оказываемые в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов
	49
	0

	Срочные услуги
	0
	0

	ИТОГО:
	17116
	31466



Доля каждой социальной услуги в общей структуре всех оказанных услуг в надомной форме социального обслуживания составляет:

- предоставление бесплатных социальных услуг:

- предоставление платных услуг:



Доли обслуженных граждан по половому признаку:
3 квартал 2021 года                                        3 квартал 2020 года
	
	
	



Из диаграммы видно, что востребованность  в социальных услугах у женщин выше, чем у мужчин. 
	
3.2.Социальное обслуживание  в стационарной форме
Плановый показатель государственного задания 3 квартала 2021 года по стационарной форме социального обслуживания  (6,25) выполнен на 108,32% (6,77).           В течение 3-го квартала в стационарной форме обслужено 106 человек: 16 человек получили социальные услуги в отделении временного пребывания (10 койко-мест); 90 человек получили реабилитационные мероприятия в социально-реабилитационном отделении. Всего за отчетный период оказано 16574 услуги, в том числе:
-  на бесплатной основе оказано 368 услуга;
-  на платной основе – 16206 услуг.
	Наименование услуги
	Бесплатная основа
	Платная основа

	
	Количество услуг

	Социально-бытовые
	100
	14127

	Социально-медицинские
	0
	702

	Социально-педагогические
	8
	719

	Социально-психологические
	6
	569

	Социально-трудовые
	1
	89

	Срочные услуги
	253
	0

	ИТОГО:
	368
	16206



3.4. Полустационарная форма обслуживания
         Социальные услуги в полустационарной форме социального обслуживания  оказывают отделение срочного социального обслуживания, отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних, отделение сопровождения замещающих семей, отделение психолого-педагогической помощи, отделение участковой социальной службы.
	За 3 квартал 2021 года плановый показатель обслуживаемых в полустационарной форме составляет 1204 человека; выполнение – 1239, что составляет 102, 91% .   Специалистами оказано 4170 социальных  услуг. 
Специалистами отделений:
-  срочного социального обслуживания обслужено 446 клиентов, оказано 1655 срочных социальных услуг; 
- профилактики безнадзорности несовершеннолетних обслужено 195 человек, оказано 837 услуг как в рамках срочных социальных услуг, так и в соответствии с мероприятиями индивидуальной программы предоставления социальных услуг;
- психолого-педагогической помощи обслужено 112 клиентов, оказано 744 услуги, как в рамках срочных социальных услуг, так и в рамках индивидуальных программ предоставления  социальных услуг;
- сопровождения замещающих семей обслужено 178 человек, оказано 900 социальных услуг как в рамках срочных, так и в соответствии с мероприятиями индивидуальной программы предоставления социальных услуг;
- участковой социальной службы обслужено 12 клиентов, представлено 36 социальных услуг, что соответствует выделенному на отделение показателю выполнения государственного задания.
Специалисты участковой социальной службы посетили с профилактическими мероприятиями и консультациями 677 человек. 
За отчетный период в социальный пункт проката обратилось 111 чел. (АППГ- 112) человек , с которыми заключены договора. Информирование граждан о работе и оснащении социального пункта проката происходит через средства массовой информации (СМИ) - 2 раза в месяц.

Реализация учреждением целевых программ и технологий
Одним из действенных механизмов в работе с семьей, в которой наблюдается социальное неблагополучие, является использование различных технологий социальной работы. На сегодняшний день специалистами учреждения разработано и реализуется следующие технологии и программы по работе с различными категориями семей.
По состоянию на 30.09.2021 года отделениями реализуются следующие программы:
ОСЗС
- «Профилактика социального сиротства и отказов от новорожденных»;
- «Программа профилактики жестокого обращения с детьми и социальной реабилитации детей, пострадавших от насилия и преступных посягательств, и их семей в Белоярском районе»;
- «Профилактика суицидального поведения подростков «Я выбираю жизнь»;
- «Основы безопасности жизнедеятельности»;
- «Здоровый образ жизни»;
- «Доброе сердце»;
- «Надёжный причал».
- «Программа профилактики самовольных уходов несовершеннолетних из семьи».

ОППП:
- Программа коррекционно-развивающих и психопрофилактических занятий у детей и подростков с ОВЗ в условиях сенсорной комнаты;
- Коррекционно-развивающая программа, направленная на снижение уровня проявления агрессии и агрессивности у детей дошкольного, школьного и подросткового возрастов «Я учусь владеть собой» с помощью средств арт-терапии;
- Коррекционная программа для детей и подростков «Победи свой страх»;
- Программа «Песочное рисование с использованием метода «Sand-Art» для дошкольников с 7 до 15 лет;
- Программа коррекционно-развивающих занятий для развития познавательных процессов у дошкольников;
- Программа «Приключения с волшебным песком» на развитие творческого мышления посредством использования метода «SandArt» с детьми дошкольного возраста.
- «Программа профилактики жестокого обращения с детьми и социальной реабилитации детей, пострадавших от насилия и преступных посягательств, и их семей в Белоярском районе»;
- «Основы безопасности жизнедеятельности»;
- «Здоровый образ жизни»;
- «Школа взаимной человечности».
- «Программа профилактики самовольных уходов несовершеннолетних из семьи».

ОПБН:
- «Профилактика социального сиротства и отказов от новорожденных»;
      - «Проводник»;
- «Профилактика девиантного поведения»;
     - «Профилактика суицидального поведения подростков «Я выбираю жизнь»;
- «Программа профилактики жестокого обращения с детьми и социальной реабилитации детей, пострадавших от насилия и преступных посягательств, и их семей в Белоярском районе»
- «Основы безопасности жизнедеятельности»;
- «Здоровый образ жизни»;
 - «Профилактика ранней беременности и сопровождение несовершеннолетних беременных и молодых мам».
- «Проводник»,
- «Программа профилактики самовольных уходов несовершеннолетних из семьи».
Базовой «рабочей» технологией социального сопровождения семей, воспитывающих несовершеннолетних, имеющих трудности социальной адаптации, по-прежнему являются элементы технологии «Участковой службы».
По состоянию на 30.09.2021 года на контроле структурных подразделений учреждения находится (общие данные) 60 семей (АППГ – 43), находящиеся в социально опасном положении, в них воспитывается 117 (АППГ- 93) несовершеннолетних детей.
Причины постановки семей по категории «семья, находящиеся в социально опасном положении» в 3 квартале 2021 году: 
-злоупотребление спиртными напитками - 5, из них по Белоярскому городскому округу -3, по городскому округу Заречному - (2)
· ненадлежащее исполнение родительских обязанностей –5 , их них Белоярский городской округ - 24 чел., Заречный городской округ - 29 чел.
· по причине жестокого обращения с несовершеннолетним – 0 ;
· девиантное поведение несовершеннолетних –  15 ,из них Белоярский городской округ-9, Заречный городской округ-6;
· низкий материальный уровень-  1;  из них, Белоярский городской округ – 0, Заречный городской округ-1
· освобождение матери из мест лишения свободы –  0; 
· отсутствие работы у родителей – 0
· родители ограничены в родительских правах- 0.
	Семьи, находящиеся в социально опасном положении, ставятся на контроль на основании постановлений ТКДН и ЗП Белоярского района и города Заречного.
Среди семей СОП, поставленных в 3 квартале 2020 года: 
·  13( 4 ) семьи поставлено впервые в которых воспитываются 25 (9 несовершеннолетних;
Анализируя данную статистику нельзя сказать об ухудшении профилактический работы. Напротив, внимание со стороны субъектов профилактики, в том числе и со стороны специалистов учреждения, к семьям с признаками дезадаптации повышено, о чѐм свидетельствует высокий показатель поставленных на учѐт семей, а значит и вновь выявленных.
5.Анализ семей, снятых с контроля в категории 
СОП с положительной динамикой.
Важнейшей задачей коллектива учреждения является снижение в результате профилактических мероприятий численности неблагополучных семей.
За 3 квартал 2021года на основании Постановлений ТКДН и ЗП:
-  Белоярского района снято с контроля в связи с улучшением 6 (АППГ – 5) семей; 
- по городу Заречному – 8 (АППГ- 6) семей с улучшений ситуации.
		С целью дальнейшего снижения числа семей, родители в которых лишаются (ограничиваются) родительских прав, в учреждении разработан алгоритм работы с такими семьями, в соответствии с которым проводится комплекс мероприятий. При получении информации ТКДН о целесообразности лишения (ограничения) родительских прав семья официально уведомляется о данном решении и приглашается на заседание социального консилиума при УСП, в котором принимают участие специалисты центра. На социальном консилиуме совместно с родителями оцениваются ресурсы семьи, намечается план обязательств со стороны семьи с указанием конкретных сроков, проводится профилактическая работа.
	С семьями, родители в которых ограничены в родительских правах, продолжается реабилитационная работа, главным показателем которой является восстановление в родительских правах. Таким родителям специалисты разъясняют об их праве восстановиться, пытаются убедить их изменить свой образ жизни, чтобы вернуть ребѐнка в семью, разрабатывается план реабилитации семьи. В 3 квартале 2020 года 1семья восстановлена в своих правах.
Не менее важным направлением по предотвращению семейного неблагополучия является коррекция проблем в семье на ранней стадии. Специалистами учреждения проводится работа по выявлению таких семей, осуществляется работа по формированию банков данных семей этой категории. По состоянию на 30.09.2021 года на контроле в структурных подразделениях учреждения состоит 3( АППГ-1) семьи, находящиеся на ранней стадии социального неблагополучия. Выявление семей осуществляется в тесном взаимодействии с представителями всех субъектов профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних. 
· течение 3 квартала 2021 года с учета учреждения снято 11(14) семей с положительной динамикой.
Ещѐ одной из первостепенных категорий семей, которой учреждением уделяется особое внимание, являются семьи, в которых воспитываются несовершеннолетние с девиантным поведением. По состоянию на 30.09.2021 года на учете специалистов центра находится   15 (АППГ – 23) подростка с девиантным поведением, из них: мальчиков – 11 (АПП – 20), девочек – 4 (АППГ-3).
Из общего числа детей с девиантным поведением:
- совершившие самовольный уход из семьи - 0 чел (АППГ - 2чел.);
- употребившие спиртосодержащую продукцию –  3 (АППГ – 5) чел., 
-  совершившие противоправные деяния –  19 чел. (АППГ -13) чел.;
 - употребившие психотропные вещества –  1 (АППГ – 1) чел;
-отбывающих наказание в воспитательных колониях – 1 (АППГ- 2).
· О проведенной профилактической работе по профилактике девиантного поведения несовершеннолетних
Работа по профилактике девиантного поведения несовершеннолетних специалистами центра проводится в отношении несовершеннолетних, проживающих на территориях  Белоярского района, ГО Заречного и находящиеся на всех видах учета в отделениях профилактики безнадзорности несовершеннолетних, сопровождения замещающих семей, психолого-педагогической помощи. 
На отчетную дату состоят:  
*По Белоярскому району:
- в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних 78 несовершеннолетних (25 семей), отнесенных к категории находящихся в социально опасном положении; а также 56 несовершеннолетних (27 семей), отнесенных к категории находящихся в трудной жизненной ситуации;
- в отделении сопровождения замещающих семей - 130 детей-сирот, в том числе оставшихся без попечения  родителей, воспитывающихся в 86 приемных семьях;
- в психолого-педагогическом отделении 50 несовершеннолетних (48 семей) категории «ребенок-инвалид», в том числе имеющих ограничения в здоровье; из которых 22 ребенка школьного возраста, 28 детей – дошкольного возраста.
* По городскому округу Заречному:
- несовершеннолетние, их семьи,  находящиеся в социально-опасном положении: детей - 37, семей -25;
- несовершеннолетние, воспитывающиеся в приемных семьях, их законные представители: детей - 29, семей - 19, в т.ч. 2 ребенка-инвалида, проживающие в 1 приемной семье.
- дети-инвалиды, в том числе дети с ограничениями в здоровье, их родители:  11 детей-инвалидов , 11 семей.
Всего на отчетную дату на всех видах учета по ГО Заречному состоит 77 несовершеннолетних, проживающих в 55 семьях.
	В основе работы по профилактике детской девиантности лежит Программа профилактики девиантного поведения, разработанная в учреждении с участием специалистов по социальной работе, социального педагога, психолога, юрисконсульта. В комплексе с основной программой реализовывались программы «За здоровый образ жизни», «Профилактика суицидального поведения несовершеннолетних», «Профилактика семейного неблагополучия и социального сиротства»,  «Профилактика жестокого обращения с несовершеннолетними» и др.
Данным комплексом программ охватывались все несовершеннолетние, их семьи, состоящие на учете в детских отделениях центра, решая задачи:
1. формирования позитивных жизненных установок несовершеннолетних через индивидуальные консультативные встречи специалистов как в условиях центра, так и в ходе социальных патронажей семей, через включенность детей в мероприятия областного и районного значения, проводимые учреждением;
2. проведения консультативно-профилактической работы среди родителей по вопросам воспитания и развития детей;
3. контроля семей и детей, находящихся в социально опасном положении, с целью своевременного принятия мер по предупреждению семейного неблагополучия и социального сиротства;
4. вовлечения детей, в том числе подростков, в позитивную деятельность, адекватную их интересам, способностям и психическому состоянию, способную предупредить девиантность поведения несовершеннолетних. Работа проводилась во взаимодействии с субъектами системы профилактики (образовательные учреждения, учреждения культуры);
5. проведения информационно-разъяснительной работы среди населения различной возрастной группы;
6. формирование основ ведения здорового образа жизни;
7. предупреждение жестокого обращения с детьми;
8. предупреждение самовольных уходов;
9. предупреждения правонарушений несовершеннолетними, их позитивная социализация.
		Мероприятия по профилактике девиантного поведения несовершеннолетних проводились в рамках Областной профилактической межведомственной операции «Подросток», таких акциях,  как «Безопасность детства», «Беглец», «Комендантский патруль»,  «Единый день профилактики» и др.  В ходе межведомственных мероприятий было организовано более 10 совместных выездов с представителями ПДН, МЧС, ТКДН и ЗП, УСП в семьи с несовершеннолетними, состоящими на всех видах учета с целью контроля исполнения родителями своих обязанностей, а также проведения информационно-разъяснительной работы по предупреждению девиации как родительской, так и детской.
		Кроме того,  специалисты центра вовлекали несовершеннолетних (несовершеннолетние, воспитывающиеся в приемных семьях, дети-инвалиды, дети, состоящие на учете по линии ТКДН и ЗП) в календарные плановые мероприятия: «День памяти жертв Холокоста», «Всемирный день борьбы с ненормативной лексикой», «День российской науки», «День памяти о россиянах, исполнявших служебный долг за пределами Отечества», «Международный день русского языка», «Международный день борьбы с наркоманией», «Международный женский день», « День народного подвига. Формирование Уральского добровольческого корпуса в году ВОВ»,  «Всероссийская акция «Будь здоров!», «всероссийская акция, посвященная Международному дню земли», «День победы советского народа в годы ВОВ», «Международный день семьи», « «Международный день детского телефона доверия», «День славянской письменности и культуры», «Международный день защиты детей», «День русского языка», «День России», «День памяти и скорби. «Свеча памяти», «День знаний», «Неделя безопасности».
		Данными мероприятиями охвачено до 40% несовершеннолетних от общего числа состоящих на учете.
		С целью организации досуговой занятости несовершеннолетних специалистами центра проводится информационно-разъяснительная работа среди несовершеннолетних и их родителей. В тесном взаимодействии с педагогами, специалистами учреждений культуры  распространялись памятки с информацией о кружках, спортивных секциях, в которых могут быть задействованы дети во внеурочное время в течение учебного года.
		С апреля месяца проводилась работа по содействию семьям в организации занятости несовершеннолетних в летний период, которая заключалась:
- в консультировании родителей (законных представителей) о возможной занятости детей на оздоровительных площадках образовательных организаций, в том числе в трудовых лагерях;
- в информировании родителей о возможности оздоровления детей в загородных оздоровительных лагерях с предоставлением списка необходимых документов и алгоритма действий, вплоть до их сопровождения на всех этапах сбора и оформления с последующим контролем;
- во включенности несовершеннолетних в мероприятия, проводимые специалистами центра в соответствии с планом работы на 2021 год;
- в проведении разъяснительных бесед по трудоустройству подростков в летний период с выдачей памяток.
	* Белоярский район:
Из 130 детей, находящихся на сопровождении в отделении сопровождения замещающих семей, организовано отдохнули:
- в загородных оздоровительных лагерях, на школьных площадках и в санаториях – 41 опекаемый ребенок (31,5%);
- 9 детей были заняты подготовкой и поступлением в профессиональные учебные заведения (6,9%);
- 3 ребенка выезжали с опекунами на отдых к родственникам (2,3%);
- 50 детей, 14 из которых являются дошкольниками, были организованы посещением дошкольных образовательных организаций, а также отдыхом на даче и в условиях проживания под контролем законных представителей.
Из 50 детей-инвалидов 1 ребенок из семьи, отнесенной к категории находящихся в социально опасном положении, оздоровился в условиях санатория «Курьи» (2%), второй – поправил здоровье в ОКПБ г. Екатеринбурга (2%); в условиях реабилитационных учреждений Свердловской области  - 10 детей.
23 ребенка-инвалида из 28 дошкольного возраста посещали дошкольные образовательные учреждения, 3 ребенка являются неорганизованными и находились дома с родителями, два ребенка нуждаются и получают необходимую паллиативную медицинскую помощь. Все 50 детей-инвалидов получают реабилитационные мероприятия в условиях ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района  в отделении психолого-педагогической помощи.
Из 78 несовершеннолетних, состоящие на профилактическом учете в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних, отнесенных к категории находящихся в социально опасном положении, оздоровлены:
- у родственников на других территориальных образованиях - 1 чел.,
- в том числе в  домашних условиях- 78 чел,
- были заняты в трудовых лагерях, организованных образовательными учреждениями – 1 чел.,
- трудоустроены самостоятельно-8 чел.
	Из 56 несовершеннолетних, состоящие на профилактическом учете в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних, отнесенных к категории находящихся в трудной жизненной ситуации, оздоровлены:
- на площадках образовательных учреждений - 13 чел;
- на площадках загородных оздоровительных организаций, в том числе санаториях – 1 чел.;
- у родственников на других территориальных образованиях -  6 чел.,
- в том числе в домашних условиях – 56 чел.,
- были заняты в трудовых лагерях, организованных образовательными учреждениями – 1чел.
* ГО Заречный: 
Из 77 несовершеннолетних, состоящих на отчетную дату на сопровождении, в летний период охвачено оздоровительными мероприятиями:
- в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних - 37. чел.; из них на площадках образовательных учреждений - 6 чел., в оздоровительных лагерях и учреждениях санаторного типа - 0; в домашних условиях –31чел.;
- в отделении сопровождения замещающих семей -  на площадках образовательных учреждений - 2 чел., в оздоровительных лагерях и учреждениях санаторного типа - 5 чел., в трудовом лагере-1 чел., работал в лесничестве- 1, поступал в профессиональное учебное заведение-1, находится в спецучреждении закрытого типа- 1, самостоятельный отдых семьи с детьми на море – 5, в гостях у родственников- 2, в домашних условиях и на даче -  11 чел.
- в отделении психолого-педагогической помощи, специалисты которого проводят работу с семьями, воспитывающие детей-инвалидов, в том числе детей с ОВЗ, в 2021 году 2 ребенка получили социально-реабилитационные услуги в социальных учреждениях. Планировалось к оздоровлению в реабилитационных центрах еще  9 детей-инвалидов, однако из-за ограничений реабилитация не была проведена. Остальные дети были охвачены  занятиями с психологом и социальным педагогом в рамках индивидуальных программ предоставления социальных услуг на площадях ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района. 
Кроме того, в рамках реализации планов профилактической работы, индивидуальных программ предоставления социальных услуг несовершеннолетние получают социально-педагогические и социально-психологические услуги в виде коррекционных занятий, проводимых в полустационарной форме в условиях центра, также в надомной форме на территории проживания семей подучетного контингента. 
		Ежегодно специалисты центра направляют информацию в образовательные учреждения Белоярского района и ГО Заречного предложения о своем участии с лекциями для школьников и их родителей на классных ученических и общешкольных собраниях.
		За текущий период специалисты центра поучаствовали в 4-х ученических коллективах (г. Заречный, Белоярский район), в которых проводили занятия и познавательные беседы. Также выступали в качестве лекторов на 4-х родительских собраниях, поднимали тему ведения здорового образа жизни, выстраивания позитивных детско-родительских отношений, объясняли родителям о кризисе подросткового возраста, самовольных уходов несовершеннолетних из семьи, суицидального поведения несовершеннолетних. Введенные ограничительные меры по предупреждению коронавирусной инфекции не позволили охватить больше образовательных площадок.
		Во время социальных патронажей на обслуживаемых территориях специалисты центра распространяют  среди несовершеннолетних буклеты и памятки с Телефоном доверия, буклеты об ответственности несовершеннолетних за противоправные деяния; среди взрослой группы – памятки по темам воспитания детей, о родительской ответственности, социальных гарантияхи др.
Также в ходе осуществления социальных патронажей, с целью контроля исполнения родителями (законными представителями) обязанностей по содержанию, воспитанию детей, проводились профилактические беседы профилактической направленности на темы: «Профилактика самовольных уходов», «Профилактика правонарушений», «Самовольные уходы: мотивы, причины, последствия», «Безопасное поведение на улице, на водоемах и дома», «Первая медицинская помощь при травмах в быту», «Режим дня», «Безопасность на дорогах»,  «Организация летнего отдыха. Безопасное лето», «Трудовые права несовершеннолетнего», «Профилактика пищевых отравлений», «Воспитание без принуждения», «Родительская ответственность», «Комендантский час», «Телефон доверия» и др.
Распространено свыше 2000 печатной продукции среди взрослого и детского населения обслуживаемых территорий по различным профилактическим направлениям: «Права и обязанности несовершеннолетних», «Уголовная ответственность несовершеннолетних», «Детский телефон доверия», «Осторожно: туберкулез!», «Правила дорожного движения», «Осторожно: чужой!», «Здоровый образ жизни», «Памятка юного пешехода», «Детство без насилия»,  «Детско-родительские отношения», «В стране дорожных знаков», «Десять заповедей родителям», «Правила поведения в быту», «Правила поведения на воде», «Правила поведения в лесу», «Правила поведения на ж/д транспорте», «Правила поведения в автотранспорте и общественных местах», «Культура общения», «Правила безопасного поведения на каникулах», «Административная ответственность», «Вредные привычки» и др.  
Информационно-профилактическая работа с семьями проводится  посредством смс-рассылок. Данная форма позволила  специалистам охватить профилактической работой весь подучетный контингент. Информационный материал постоянно обновляется и пополняется на стендах учреждения, в социальной сети на странице «Родительская гостиная» для родителей детей-инвалидов. Результаты проведенных мероприятий размещаются на официальном сайте учреждения.
6. Межведомственное взаимодействие
      Для усиления контроля и более эффективного проведения профилактической деятельности, в семьи осуществляются совместные патронажные выходы и межведомственные рейды. В течение 3 квартала 2021 года в семьи, находящиеся на межведомственном учѐте, отделением профилактики безнадзорности несовершеннолетних,  осуществлено 3 (АППГ – 22) совместных патронажных выхода с представителями различных субъектов профилактики, из них:
· учреждения здравоохранения – 0 (АППГ - 0);
· образовательные учреждения -  0 (АППГ -2);
· подразделением по делам несовершеннолетних ОВД –  2  (АППГ -7); 
	- детские дошкольные учреждения – 0 ( АППГ-0) ;
· Управление социальной политики –  1 (АППГ-2) ;
· участковые уполномоченные –  0 (АППГ-1) ;
· МЧС – 0 (АППГ- 10).
Низкий показатель межведомственного взаимодействия объясняется мерами, направленными на предупреждение распространения новой коронавирусной инфекции с учетом показателей по заболеваемости в Белоярском районе и  ГО Заречном.
		6 запросов (АППГ-12) отработано психологом и социальным педагогом при их  участии в следственных действиях, проводимых Следственным комитетом города Заречного, в заседаниях Белоярского районного суда в интересах несовершеннолетних.
Также за отчетный период специалисты учреждения приняли участие в  3 (АППГ- 22) межведомственных рейдах в рамках объявленных акций, в ходе которых было посещено  30 (АППГ-112) семей.
Помимо взаимодействия с субъектами профилактики, в ходе совместных выходов и рейдовых мероприятий, активноведѐтся обмен информацией о семьях, находящихся на профилактических учѐтах. Информация по семьям поступает в учреждение, как в качестве ответов на запросы специалистов учреждения в отношении конкретных семей, так и в виде запросов и сообщений о ситуациях в семьях.
	За 3 квартал 2021 года по линии межведомственного взаимодействия учреждением было получено 17 (АППГ -35) таких сообщения, в том числе из следующих организаций:
· Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав Белоярского района – 12 (АППГ -20);
· Комиссия по делам несовершеннолетних и защите их прав по городу Заречному –  2 (АППГ-2 );
· Учреждений здравоохранения -0 (АППГ – 2); 
· Управление социальной политики по городу Заречному –  3 (АППГ -7);
· ПДН МВД –  0 (АППГ -3);
· Образовательные учреждения –  0(АППГ -1).
По всем сигналам проводилась проверка: специалисты осуществляли выходы в семьи (в некоторые семьи требуется проведение нескольких  повторных выходов), осуществлялось  взаимодействие с заинтересованными субъектами системы профилактики и организациями, с соседями и т.д. В ходе патронажных выходов проводится профилактическая и разъяснительная работа с семьями, специалисты консультируют семьи по вопросам, связанным с правом граждан на социальное обслуживание). Всего выполнено по сообщениям 17 (АППГ – 35) выходов без повторов).
Обмен информацией между субъектами профилактики является важным звеном в работе с семьѐй, который позволяет создать полную и объективную картину ситуации в семье, скорректировать план работы.
Ключевым критерием эффективности реабилитации семьи является снятие семьи с контроля в связи с положительной динамикой. Такой показатель удаѐтся достичь при условии взаимного сотрудничества специалистов и семьи. С целью комплексной и разносторонней реабилитации всем семьям вышеназванных категорий рекомендуется написать заявление о социальном обслуживании, разъясняется порядок предоставления социальных услуг. Понимая низкую степень заинтересованности таких родителей, специалисты учреждения выходят на патронаж с полным пакетом документов в соответствии с 442-ФЗ и предлагают написать заявление в домашних условиях.

7. Реализация отдельных полномочий органа опеки попечительства.
Школа приёмных родителей
Реализация отдельных полномочий органа опеки и попечительству осуществлялась в части:
· выявления несовершеннолетних граждан, нуждающихся в установлении над ними опеки и попечительства, включая обследование условий жизни таких несовершеннолетних граждан и их семей;
· подбора и подготовки граждан, выразивших желание стать опекунами или попечителями либо принять детей, оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в иных установленных семейным законодательством формах;
а также в части:
· содействия в создании оптимальных условий для развития, воспитания и социализации детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и лиц из их числа;
· оказания в пределах полномочий каждой из Сторон социальных услуг различным видам замещающих семей.
В отчётном периоде на обучение в ШПР поступило  0 (АППГ – 6) граждан, планирующих принять в свою семью на воспитание детей. Прошли обучение и получили свидетельства об окончании курсов подготовки  2 (АППГ-6) гражданина Всего в ШПР проведено  4 (АППГ -2) встречи;  выдано 25 занятия (АППГ-33). Оказано услуг:
- социально-психологических- 2 (АППГ- 13), социально-педагогических-  0 (АППГ-10) социально-правовых- 0 (АППГ- 1), медицинских- 2 (АППГ- 1).
Показатель эффективности деятельности Школы приемных родителей выражен в:
· увеличении показателя поставленных на сопровождение семей- 105 (АППГ – 90) семей, в них 155 детей.
· увеличении численного показателя граждан, прошедших обучение в ШПР и принявших на воспитание в семью детей  с 2  до 3, количество принятых детей осталось на уровне АППГ-2/2.Следует отметить, что в 3-м квартале 2021 г. снизилось число поступивших на обучение в ШПР граждан, число кандидатов в замещающие родители, прошедших подготовку, и   принявших в семью на воспитание детей.
Фактов отмены решений органа опеки и попечительства о передаче детей в семью на воспитание в 3-м квартале 2021 года не было (АППГ-0).  
С целью информационно-просветительской деятельности граждан Белоярского района, городского округа Заречный специалистами отделения сопровождения замещающих семей было подготовлено и размещено  14 статей в средствах массовой информации, в том числе и на официальном сайте ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района».в общественно-политической газете Белоярского городского округа «Новое знамя» за 08.07.2021 г. № 26 (9777) опубликована  статья « Шесть поводов для счастья»  о положительном опыте воспитания детей в приемной семье, посвященная Дню семьи, любви и верности. 
На сайте учреждения  размещена статья  «Чтобы знать и помнить традиции своего народа» о проведении мероприятия для замещающих семей, посвященного Дню семьи, любви и верности. В течение отчетного периода на информационных стендах, в сельских Управах в населенных пунктах обслуживаемой территории распространено 29 листовок и буклетов о деятельности Школы приемных родителей. При выезде на патронажи в семьи и на приёме граждан в  отделении 14 граждан проинформированы о семейных формах жизнеустройства детей, оставшихся без попечения родителей, и о деятельности Школы приемных родителей.


8. Клубная деятельность отделений

В отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних организован детский клуб «Божья коровка», в котором занимаются дети школьного возраста (до 10 лет).  Всего задействовано11  несовершеннолетних (АППГ – 15). Работу клуба организует и проводит социальный педагог отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних. Во 3-м квартале занятия не проводились, в связи с карантинными ограничениями по коронавирусной инфекции.
В сети Интернет создана и действует закрытая группа «Родительская гостиная» (ВКонтакте), созданная специалистами отделения психолого-педагогической помощи, объединяющая семьи, воспитывающие детей-инвалидов, в том числе детей с ОВЗ, где каждый, и ребенок, и родитель,  могут получить индивидуальную квалифицированную консультацию психолога, социального педагога, специалиста по социальной работе в решении остро стоящих проблем, обменяться опытом воспитания особенных детишек. На отчетную дату 89 (АППГ – 77)родителей включены в закрытую группу.
При ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» действуют 5 клубных объединений для граждан пожилого возраста, охватывающие в среднем около 60человек в квартал:  «Бабье лето», «Для тех кому...», «Хозяюшка», «Радужная жизнь»,   «Забавушка».
В клубных объединениях втретьем квартале приняли участие 57 человек. Проведено занятий (16 чел.).
В рамках комплексной программы Свердловской области «Старшее поколение» на 2011-2013 гг., пролонгированной на 2019-2025 гг., реализуются направления реабилитационной программы «Школа пожилого возраста»:
- «Активное долголетие» - пропагандирует здоровый образ жизни. В рамках этого направления граждане пожилого возраста получают теоретические знания и практические навыки активного долголетия и профилактики заболеваний, внедряют в повседневную жизнь рациональное питание, занимаются восстановительной лечебной гимнастикой. Так же организуются просветительские лекции, беседы, проводятся практические занятия, цель которых продлить активное долголетие граждан пожилого возраста; 
- «Творческая и прикладная деятельность» - занимается развитием способностей и приобретением навыков в прикладном и декоративном творчестве, организация клубов по творческим интересам пожилых людей. Разносторонний и многоуровневый характер реализуемых программ позволит удовлетворить широкий круг потребностей граждан пожилого возраста при разном уровне способностей и преодолеть их одиночество;
- «Социальный туризм» через вовлечение пенсионеров и инвалидов занятиями пешим туризмом в соответствии с возрастом и состоянием здоровья участников, с целью ознакомления с достопримечательностями родного края. Социальный туризм тесно связан с социальным краеведением, способствует интересному, содержательно-познавательному общению людей пожилого возраста, смене обстановке, движению, активному образу жизни;
В третьем квартале занятиях Школ пожилого возраста приняли участие 456 человек. Проведено занятия, в т.ч. онлайн-встречи с охватом  76 чел.
В учреждении поводится работа по развитию волонтерского движения с  целью оказания помощи гражданам пожилого возраста и инвалидам.
За 9 месяцев волонтерской деятельностью охвачено  137 граждан пожилого возраста. Привлечено в волонтерство  31 чел. Волонтерами оказаны следующие виды помощи:
- помощь в проведении мероприятия «Масленица»-охват  120  чел.;
-выдача продуктовых наборов для пенсионеров на дому-охват 16 человек;
-оказание помощи пенсионеру-инвалиду 2-й группы в уборке придомовой территории от мусора, в уборке жилого помещения (1 чел.);
-концерт ко Дню 8 марта-охват  50 человек.
Волонтерская деятельность осуществлялась во взаимодействии с благотворительным фондом «Русь» 
9. Организация занятости несовершеннолетних и взрослого населения
В течение 3-го квартала 2021 года в учреждении для различной возрастной категории граждан проведено 87 мероприятий, охвачено 1404 человек.
За 3 квартал проведены следующие мероприятия:
· специалистами стационарной формы облуживания:
- вечер инсценированной песни (15 чел.);
- шуточно-развлекательная программа «Смеяться разрешается!» (15 чел.);
- творческий вечер М.С, Степановй (15 чел.);
- авторская встреча с уральским поэтом Шантариным В.А. (14 чел.);
- Концертная программа в честь Дня пенсионера (14 чел.);
- авторская встреча с поэтессой Жихаревой Т.Г. (16 чел.);
- Вокальный концерт Бариновой Л.Н. (16 чел.)
- месячник пенсионера(10 чел.);
- вертуальный туризм для граждан пожилого возраста и инвалидов (6 чел.);
· специалистами участковой социальной службы:
- участие в конкурсе туристических клубов (6 чел.);
-  конкурс СОО ветеранов «Это вырастил Я»  (12 чел.);
- фотовыставка «Аленький цветочек» (15 чел.);
- выставка декоративно-прикладного творчества (37 чел.);
- акция, посвященная Дню пенсионера (50 чел.);
-конкурс «Золотая осень» Номинации «Цветущий сад», «Садовая поэзия»  (14 чел.);
· специалистами детских отделений:
- «День любви, семьи и верности» - мероприятие (97);
- познавательно-профилактическая игра «Огонь – друг, огонь – враг» (188 чел.);
- «Знатоки дорожной азбуки» (55 чел.);
- акция «Будь здоров!» (45 чел.);
- День государственного флага Российской Федерации (74 чел.);
- акция «Помоги собраться в школу» (7 чел.);
-День народов Среднего Урала (16 чел.);
- акция «За здоровый образ жизни!» (27 чел.);
- акция «Всемирный день трезвости» (24 чел.);
- Международный день распространения грамотности (17 чел.);
- Международный день солидарности в борьбе с терроризмом (12 чел.);
- акция «Неделя безопасности» (7 чел.);
- День безопасного интернета (17 чел.);
- конкурс рисунков ко Дню любви, семьи и верности (16 чел.);
- мастер-класс «Ромашка – символ мира» (13 чел.);
- профилактическая акция по профилактике самовольных уходов, профилактике правонарушений среди несовершеннолетних , травматизма (153чел.);
- акция «Беглец» (51 чел.);
- 1 сентября – День знаний (18 чел.);
- ОПМ «Безопасное детство» (63 чел.);
- мастер класс ко Дню пожилого человека (12 чел.)
- участие в окружном этапе конкурса «Семейные династии» (7 чел.)
- фотоконкурс «Жить,  не старея» (23 чел.).

О проведенной работе в рамках операции «Подросток» в 2021 году 
Во исполнение постановления Правительства Свердловской области от 03.05.2018 г. № 234- ПП «О ежегодной областной межведомственной комплексной профилактической операции "Подросток"», постановления  территориальной комиссии Белоярского района по делам несовершеннолетних и защите их прав от 25 мая 2021 года № 18 «О проведении ежегодной областной межведомственной комплексной профилактической операции «Подросток» в 2021 году»,  с целью предупреждения безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, содействия родителям в организации отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков, состоящих на всех видах учета в органах и учреждениях системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, специалисты центра приняли участие в реализации основных задач ОМКПО «Подросток» в период с 25 мая по 15 ноября 2021 года.
На подготовительном этапе были разработаны локальные акты в соответствии с поступившей внешней нормативно-правовой базой: 
- издан приказ «Об участии  в ежегодной областной межведомственной комплексной профилактической операции «Подросток»;
- на совещаниях в отделениях специалисты (детство) были повторно ознакомлены с постановлением Правительства Свердловской области от 3.05.2018 года № 234-ПП. Так как произошли кадровые изменения в каждом отделении,   возникла необходимость в изучении нормативно-правовых и законодательных актов, регулирующих деятельность специалистов в части работы с семьями, воспитывающими несовершеннолетних детей;
- изучено постановление ТКДН и ЗП Белоярского района от 25.05.2021 года № 18. 
- разработан план мероприятий для реализации на каждом этапе межведомственной операции «Подросток»;
- проведена сверка баз данных учреждения с ПДН, УСП, ТКДН и ЗП по несовершеннолетним, состоящим на всех видах профилактического учета;
- изучен вопрос предполагаемой организации занятости несовершеннолетних в каникулярном пространстве путем проведенного опроса родителей и подростков на индивидуальных консультативных приемах, во время социальных патронажей семей;
- определены категории семей, которые нуждалась в постоянном контроле и социальном сопровождении со стороны всех субъектов системы профилактики.
 По состоянию на 15  октября 2021 года на сопровождении и учете состоит в:
- отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних – 52 семьи, в которых воспитываются 134 несовершеннолетних детей, находящиеся в социально опасном положении, в трудной жизненной ситуации;
- отделении сопровождения замещающих семей – 86 замещающих семей, в которых воспитываются 130 детей оставшиеся без попечения родителей;
- психолого-педагогическом отделении – 49 семей, в которых воспитывается 52 ребенка-инвалида, в том числе имеющие различные степени ограничения здоровья.
Подготовительный этап длился в период с апреля по май 2021 года. Задачи, которые решались на данном этапе, были выполнены в полном объеме. Этому способствовало выстроенное межведомственное взаимодействие.
В рамках основного этапа (с 01 июня по 30 сентября) специалисты отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних, отделения замещающих семей, психолого-педагогического отделения принимали участие в следующих мероприятиях под условными названиями «Детство без насилия»– 1 этап, «Беглец» - 2 этап, «Комендантский патруль» - 3 этап. Кроме того в период проведения основного этапа межведомственной операции «Подросток»  специалисты центра приняли участие в акциях «Единый день профилактики», «Твой выбор», «Защита»,  «Безопасное детство», «Помоги пойти учиться». Каждому мероприятию на каждом этапе предшествовало издание приказа по учреждению с последующим анализом проведенной работы по достижению целевых установок. Проведенные мероприятия находили свое отражение на сайте учреждения в разделе «Новости», а также в аналитических справках, направляемых в различные инстанции по запросам.
1 этап «Детство без насилия» (с 01 июня по 5 июня 2021 года). Целевая установка:
- профилактика жестокого обращения с детьми в семье, в том числе оставшимися без попечения родителей, переданных на воспитание в замещающие семьи; 
- предупреждение и выявление раннего семейного неблагополучия;
-профилактика насилия над детьми; 
- профилактика самовольных уходов несовершеннолетних из семьи; 
- организация досуга и занятости; 
- трудоустройство несовершеннолетних в летний период.
За время проведения 1 этапа ОМПО «Подросток» в ходе плановых патронажей проведены беседы с родителями по профилактике жестокого обращения с детьми: «Детство без жестокости и насилия», «Родительская ответственность», «Воспитание без насилия». За этот период посещено 187 семей, в которых воспитывается 416 несовершеннолетних. Распространено среди взрослого населения обслуживаемых территорий более 3000 буклетов «Воспитание без наказания», «Родительская ответственность» и др.. 
 Материалы по профилактике детского травматизма, жестокого обращения, а также по вопросам воспитания и развития детей,  размещались на странице в группе «Родительская гостиная»  социальной сети ВКонтакте, в которой состоят 90 родителей, воспитывающие детей, имеющих ограничения в здоровье. 
В каждом детском отделении был обновлен информационный стенд, на котором размещены материалы правовой направленности  под заголовком «Защитим детство от насилия».
В ходе акции «Детство без насилия» выявлены 2 семьи на ранней стадии семейного неблагополучия, которые были поставлены на учет для оказания содействия в решении проблем с целью предупреждения семейного неблагополучия.
На индивидуальных встречах специалистов с подростками, во время социальных патронажей проводились беседы о недопустимости самовольных уходов подростков из семьи, разъяснялись их последствия, вручалась памятка с номером «телефона доверия». 
Психологом центра реализуется программа по «Профилактике жестокого обращения», так же ведется работа в рамках программы профилактики суицидального поведения «Я выбираю жизнь».
 За период действия 1 этапа «Детство без насилия» (с 01 июня по 5 июня) основного этапа ОМПО «Подросток»  распространено 555  памяток «Телефон доверия», «Комендантский час», «Правила поведения на воде», «Безопасное детство», «Ответственность за жестокое обращение» и др.; охвачены 134 семьи, воспитывающие 184 несовершеннолетних детей. По линии межведомственного взаимодействия посещено 10 семей, отнесенных к категории «находящиеся в социально опасном положении».	
Фактов жестокого обращения с несовершеннолетними за данный период не выявлено. 
II этап «Беглец» (с 12 по 16 июля). На данном этапе решались задачи:
- профилактика наркомании, алкоголизма в подростковой среде;
- профилактика правонарушений.
Акцией были охвачены следующие территории,  на которых проживают 59 семей, в том числе,  состоящие  на учете с выявленным социально опасным положением: п. Совхозный, п. Режик, п. Белоярский, д. Измоденова, с. Некрасово, с. Черноусово, д. Камышево, д. Златогорова, с. Кочневское, с. Бруснятское и др.,.
В каждой посещенной семье с родителями и детьми проведены профилактические беседы, направленные на предупреждение самовольных уходов детей из семьи. Родителям даны рекомендации по выстраиванию позитивных детско-родительских отношений. В беседе с родителями поднималась тема кризиса подросткового возраста.
В социальной сети ВКонтакте в группе «Родительская гостиная» и в группе Ватсап размещена памятка для родителей по профилактике самовольных уходов из семьи (просмотрели 75 человек).  
 Во время патронажей специалистами выданы буклеты: «Профилактика преступлений и правонарушений», «Профилактика самовольных уходов», «Внимание! Комендантский час».  Всего среди проживающего  населения обслуживаемых территорий распространено 137 буклетов и памяток. 
13.07.2021 года совместно с  инспектором ПДН ОП №29 организовали и провели рейд в 7 семей, находящихся в социально опасном положении, по профилактике самовольных уходов детей из семьи.
Всего оперативно-профилактическим мероприятием «Беглец» охвачено 59 семей, воспитывающих  72 несовершеннолетних ребенка.
III этап «Комендантский патруль» (со 2.08.2021 по 06.08.2021).
	На данном этапе решались следующие задачи выявления и пресечения  фактов нахождения детей в местах, нахождение в которых может нанести вред здоровью, в том  числе подростков до 16 лет в ночное время в общественных местах без сопровождения законных представителей, организации досуга, занятости и трудоустройства.
В рамках социальных патронажей  специалисты центра посетили  на территории Белоярского района 38 семей, состоящих на всех видах учета,  в которых воспитывается 78 несовершеннолетних. С каждым родителем, несовершеннолетним ребенком, подростком проведены беседы о недопустимости самовольных уходов из семьи, о правилах личной безопасности; о недопустимости без присмотра взрослых посещать лесные массивы, водоемы, о соблюдении правил дорожного движения и правил пожарной безопасности, о недопустимости совершения преступлений и правонарушений.  
Кроме того, внимание взрослых обращено на то, что несовершеннолетние подростки не имеют права находиться в общественных местах в период с 22.00 до 06.00 часов без сопровождения законных представителей. В случае нарушения «комендантского часа» родители несут административную ответственность, которая подразумевает штраф в размере от одной до пяти тысяч рублей. С родителями обсуждалась тема опасности открытого окна. 
Тема безопасности, соблюдения несовершеннолетними «комендантского часа», нашла свое отражение на сайте учреждении, в социальных сетях ВКонтакте в группе «Родительская гостиная». За период проведения акции среди населения обслуживаемых территорий специалистами центра распространено  более 200 штук печатной продукции, 
Во исполнение постановления Правительства Свердловской области от 03.05.2018 г. № 234- ПП «О ежегодной областной межведомственной комплексной профилактической операции «Подросток», постановления ТКДН и ЗП Белоярского района от 25 мая 2021 года № 18 «О проведении ежегодной областной межведомственной комплексной профилактической операции «Подросток» в 2021 году», межведомственного плана ОПМ «Подросток» на территории Белоярского района», приказа по учреждению № 97 от 28.05.2021 года «Об участии в ежегодной областной межведомственной комплексной профилактической операции «Подросток» в 2021 году, руководствуясь методическими рекомендациями по проведению областной межведомственной комплексной профилактической операции «Подросток» на территории Свердловской области в 2021 году, в период с 01 июня по 31 августа 2021 года специалистами отделений профилактики безнадзорности несовершеннолетних, сопровождения замещающих семей, психолого-педагогической помощи ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» проводились мероприятия акции «Безопасность детства- 2021». 
На территориях Белоярского городского округа, городского округа Верхнее Дуброво, муниципального образования пос. Уральский решались задачи, направленные на профилактику чрезвычайных происшествий с несовершеннолетними в период летних школьных каникул, на безопасность детей на дорогах, водных объектах, недопущение детей и подростков на объекты строек и заброшенных зданий, профилактику выпадения детей из окон.
Безопасное детство связано с условиями, которые создаются детям в семье. В летний период ежемесячно в рамках плановых и внеплановых социальных патронажей, специалистами центра посещено 255 семей, состоящих на социальном сопровождении, отнесенных к категории находящихся в социально опасном положении, приемные семьи, семьи, воспитывающие детей-инвалидов, в которых воспитывается 266 несовершеннолетних детей. Во время патронажей наряду с контролем исполнения родителями (законными представителями) своих обязанностей по воспитанию, содержанию своих детей, с родителями и детьми в обязательном порядке проводятся беседы с выдачей раздаточного информационного материала:
- «Организация безопасного летнего отдыха»,
- «Детский травматизм»,
- «Родителям о правилах дорожного движения»,
- «Правила поведения на водных объектах»,
- «Комендантский час»,
- «Профилактика правонарушений»,
- «Если в доме случился пожар»,
- «О правилах дорожного движения»,
- «Предупреждение несчастных случаев в быту»,
- «Осторожно: открытое окно»,
- «Правила безопасного поведения на воде»,
- «Безопасное лето»,
- «Как уберечь себя от беды», 
- «Падение с высоты. Опасность  открытого окна, катания на перилах»,
- «Правила пожарной безопасности»,
- «Профилактика отравлений»,
- «Телефон доверия»  и др.
Выдано в семьях и распространено среди населения обслуживаемых территорий  свыше 2000 информационных листовок, памяток, буклетов; «Родительская ответственность», «Правила поведения на воде», «Безопасное детство», «Комендантский час», «Организация безопасного летнего отдыха»,  «Детский травматизм», «Самовольные уходы», «Профилактика преступлений и правонарушений среди несовершеннолетних», «Родительская ответственность»,  «Правила  безопасного поведения на воде», «Осторожно, открытое окно», «Профилактика отравлений», «Безопасность во время летних каникул», «Комендантский час», «Как уберечь себя от беды», «Учись быть умным пешеходом», «Внимание: дорога»,  «Безопасность на воде».
Тема безопасности несовершеннолетних, их психического и физического и социального здоровья,  обсуждалась с родителями психологами, социальными педагогами, специалистами по социальной работе как на дому во время патронажей, так и в условиях центра на консультативных приемах. Кроме того, во время социальных патронажей специалисты центра обращают внимание на прилегающие к домам детские площадки, места сбора подростков и молодежи на предмет их безопасности. Специалистами не выявлено случаев открытых люков, либо наличий травмоопасных конструкций.
В рамках заключенных соглашений с образовательными учреждениями специалисты по социальной работе, психологи, социальные педагоги выезжали на летние оздоровительные площадки для проведения профилактических мероприятий. Так, на образовательной площадке п.Уральский проводились занятия по теме «Безопасность на воде – правила и меры безопасного поведения на водоемах», «ПДД. Красный. Желтый. Зеленый», «Правила безопасности при переходе улицы». 
Совместно с работниками библиотеки пос. Уральский специалисты психолого-педагогического отделения при участии детей летней площадки «Уралец»  провели акцию «Безопасное детство». В рамках данного мероприятия теоретически отрабатывались правила поведения на воде,  действия каждого ребенка в случае возникновения пожара, а также выполнилось практическое задание, в котором ребятам было предложено придумать и нарисовать свои знаки безопасности. В завершении был показан видеоролик о правилах поведения на воде, при пожаре, а также проведено анкетирование с целью контроля усвоенных знаний по безопасности жизнедеятельности. Все ребята показали хорошие теоретические знания.
 	1 июня, в День защиты детей, на территории социально-реабилитационного отделения ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района» проведено праздничное развлекательное мероприятие «Пиратская вечеринка» для несовершеннолетних, находящихся на сопровождении ОПБН, ОСЗС, ОППП, в котором приняли участие 20 детей и подростков, целью которого было не только развлечь детей и организовать их досуг, но и  научить ориентироваться на незнакомой местности, сохранять равновесие, принимать коллективное решение, проявлять активность, смекалку, ловкость, т.е. помочь формированию качеств, необходимых  для безопасной жизнедеятельности.  
 	3 июня в ходе операции «Защита» совместно с инспектором ПДН ОП 29 МО МВД России «Заречный» проведен совместный рейд на водоемы, расположенные  в п. Белоярский. Во время рейда на одном из водоемов выявлен   факт: двое несовершеннолетних купались без сопровождения законных представителей. С несовершеннолетними проведены профилактические беседы на тему «Безопасность на воде». Выданы профилактические буклеты на тему: «Комендантский час» и  «Безопасное лето».Всего операцией «Защита»  охвачено 134 семьи, воспитывающих 184несовершеннолетних.
21 июня на детской площадке в поселке Октябрьском в рамках оперативно-профилактического мероприятия «Безопасное детство», акции «Летняя занятость», для детей была проведена конкурсно - игровая программа «Русские забавы». Специалист отделения психолого-педагогической помощи ГАУ «КЦНСОН «Забота» Белоярского района  Вострикова Екатерина Юрьевна и работник Кочневского ДК «Колос» Говорухина Татьяна Юрьевна  предложили ребятам попробовать поиграть в игры, в которые играли в старину.Забавы начались с традиционного хоровода, далее вход пошли  загадки, ведь они, как и пословицы и поговорки, настоящая кладезь смекалки и остроумия русского народа. Проверить  у детей ловкость, смекалку и умение работать в группе  помогли скачки традиционное ярмарочное состязание «Прыжки в мешках», которые проводились в огромных «Великанских шортах».  Вспомнили и старинную игру «Бабки», но в современном ее варианте ребята метали не костяные «бабки», а маленькие игрушки. В общем, играли все вместе дружно и даже потанцевали немного. В  завершении мероприятия вспомнили правила безопасного поведения в жаркую погоду, правила безопасности на водоемах, также ребята получили буклеты-памятки на эту тему.
22 июня проведено мероприятие, посвященное «Дню памяти и скорби». Данное мероприятие проводится ежегодно и привлекает не только жителей Белоярского района, но и подростков, которых, несмотря на позднее  время, приходят, чтобы почтить память павших героев в годы ВОВ.
8 июля проведено мероприятие, посвященное «Дню любви, семьи и верности» (7 семей, 20 детей), в процессе которого специалисты центра поднимали тему профилактики детского травматизма, самовольных уходов, безопасного поведения на дорогах, в лесу, на воде. В беседах с родителями психолог объяснила, с какими мишенями могут столкнуться приемные родители в воспитании детей на этапе подросткового возраста и как их смягчить, либо обойти.
За период действия акции «Безопасное детство» с ребятами клуба «Божья коровка» (13 человек), который организован социальным педагогом при отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних центра для детей из семей, находящихся в трудной жизненной ситуации либо социально опасном положении, проведено 5 тематических мероприятий: «Безопасное детство», «Знатоки дорожной азбуки», «Огонь  - друг, огонь – враг». Дети решали кроссворды, отгадывали  загадки, рисовали, показывая свои знания в области безопасности жизнедеятельности. 
В период со 2 по 13 августа в рамках акции «Безопасность детства» в психолого-педагогическом отделении центра проведен цикл занятий и консультаций с родителями и детьми: «Если в доме случился пожар», «О правилах дорожного движения», «Предупреждение несчастных случаев в быту», «Меры безопасности ребенка при общении с животными». Охвачено 35 взрослых и 15 детей.
Тема детской безопасности специалистами центра обсуждается и на страницах в социальной сети. ВКонтакте в группе «Родительская гостиная» ежемесячно размещается информация для родителей по профилактике самовольных уходов несовершеннолетних из семьи, по предупреждению правонарушений среди несовершеннолетних; даются консультации по развитию родительских компетенций, в решении детско-родительских отношений; разъясняются правовые аспекты в решении семейных проблем и др. Данной группой охвачено 67 родителей.
Учитывая мероприятия, которые проводятся Правительством Свердловской области по предупреждению распространения новой коронавирусной инфекции, для проведения профилактической работы специалисты центра используют доступные средства коммуникации со своими клиентами, в основном, это мессенджер WhatsApp. С помощью данного мессенджера клиенты получают всю необходимую информацию в период проведения организованных акций, а также выстраивают невербальную коммуникацию.
Информационно-профилактические материалы по предупреждению гибели и травматизма размещены на информационных стендах в отделениях, отчеты о проведенных мероприятиях - на сайте учреждения в рубрике «Новости» (https://zabota050.msp.midural.ru/news/?page=2) .
Разъяснительно-профилактическая работа проводилась среди несовершеннолетних и их семей на  всех территории Белоярского района. Всего проведено 236 бесед на тему: «Жестокое обращение, «Права и обязанности несовершеннолетних», «Уголовная ответственность несовершеннолетних», «Детский телефон доверия», «Осторожно: туберкулез!», «Правила дорожного движения», «Осторожно: чужой!», «Памятка юного пешехода», «Детство без насилия»,  «Детско-родительские отношения», «В стране дорожных знаков», «Правила поведения в быту», «Правила поведения на воде», «Правила поведения в лесу», «Правила поведения на ж/д транспорте», «Правила поведения в автотранспорте и общественных местах», «Культура общения», «Правила безопасного поведения на каникулах», «Административная ответственность», 
Одной из основных задач ОМПО «Подросток» - содействие в организации занятости несовершеннолетних, состоящих на всех видах учета, в летний период. В отделениях центра по состоянию на 21.09.2021года состояло:  
- в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних 78 несовершеннолетних (25 семей), отнесенных к категории находящихся в социально опасном положении; а также 56 несовершеннолетних (27 семей), отнесенных к категории находящихся в трудной жизненной ситуации;
- в отделении сопровождения замещающих семей - 130 детей-сирот, в том числе оставшихся без попечения  родителей, воспитывающихся в 86 приемных семьях;
- в психолого-педагогическом отделении 50 несовершеннолетних (48 семей) категории «ребенок-инвалид», в том числе имеющих ограничения в здоровье; из которых 22 ребенка школьного возраста, 28 детей – дошкольного возраста;
	Работа по содействию семьям в организации занятости несовершеннолетних в летний период заключалась:
- в консультировании родителей (законных представителей) о возможной занятости детей на оздоровительных площадках образовательных организаций, в том числе в трудовых лагерях;
- в информировании родителей о возможности оздоровления детей в загородных оздоровительных лагерях с предоставлением списка необходимых документов и алгоритма действий, вплоть до их сопровождения на всех этапах сбора и оформления с последующим контролем;
- во включенности несовершеннолетних в мероприятия, проводимые специалистами центра в соответствии с планом работы на 2021 год;
- в проведении разъяснительных бесед по трудоустройству подростков в летний период с выдачей памяток,
- в проведении информационно-профилактической работы по предупреждению детского травматизма и детской смертности.
Из 130 детей, находящихся на сопровождении в отделении сопровождения замещающих семей, организовано отдохнули:
- в загородных оздоровительных лагерях, на школьных площадках и в санаториях – 41 опекаемый ребенок (31,5%);
- 9 детей были заняты подготовкой и поступлением в профессиональные учебные заведения (6,9%);
- 3 ребенка выезжали с опекунами на отдых к родственникам (2,3%);
- 50 детей, 14 из которых являются дошкольниками, были организованы посещением дошкольных образовательных организаций, а также отдыхом на даче и в условиях проживания под контролем законных представителей.
Из 50 детей-инвалидов 1 ребенок из семьи, отнесенной к категории находящихся в социально опасном положении, оздоровился в условиях санатория «Курьи» (2%), второй – поправил здоровье в ОКПБ г. Екатеринбурга (2%); в условиях реабилитационных учреждений Свердловской области  - 10 детей.
23 ребенка-инвалида из 28 дошкольного возраста посещали дошкольные образовательные учреждения, 3 ребенка являются неорганизованными и находились дома с родителями, два ребенка нуждаются и получают необходимую паллиативную медицинскую помощь. Все 50 детей-инвалидов получают реабилитационные мероприятия в условиях ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района  в отделении психолого-педагогической помощи.
	Из 78 несовершеннолетних, состоящие на профилактическом учете в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних, отнесенных к категории находящихся в социально опасном положении, оздоровлены:
- на площадках образовательных учреждений - 0 чел;
- на площадках загородных оздоровительных организаций, в том числе санаториях – 0 чел.;
- у родственников на других территориальных образованиях - 1 чел.,
- в том числе в  домашних условиях- 78 чел,
- были заняты в трудовых лагерях, организованных образовательными учреждениями – 1 чел.,
- трудоустроены самостоятельно-8 чел.
 	Из 56 несовершеннолетних, состоящие на профилактическом учете в отделении профилактики безнадзорности несовершеннолетних, отнесенных к категории находящихся в трудной жизненной ситуации, оздоровлены:
- на площадках образовательных учреждений - 13 чел;
- на площадках загородных оздоровительных организаций, в том числе санаториях – 1 чел.;
- у родственников на других территориальных образованиях -  6 чел.,
- в том числе в домашних условиях – 56 чел.,
- были заняты в трудовых лагерях, организованных образовательными учреждениями – 1чел.
	В летний период, в соответствии с календарем мероприятий на 2021 год проводились мероприятия:
-  посвященные Международному дню защиты детей (1 июня),
- День русского языка (6 июня),
- День России (12 июня),
- День памяти и скорби (22 июня),
- День любви, семьи и верности,
- День государственного флага России.
- Знатоки дорожной азбуки», «ПДД: «Красный. Желтый. Зеленый» - коллективная игровая профилактическая программа,
- «Русские забавы» - развлекательная программа,
- «Огонь друг – огонь враг» - тематическое мероприятие.
	Данными мероприятиями охвачено до 40% несовершеннолетних от общего числа состоящих на учете в центре.
Кроме того, в рамках реализации планов профилактической работы, индивидуальных программ предоставления социальных услуг несовершеннолетние получали социально-педагогические и социально-психологические услуги в виде коррекционных занятий, проводимых в полустационарной форме в условиях центра, также в надомной форме на территории проживания семей подучетного контингента. 
Проводимыми в летний период межведомственными акциями «Безопасность детства», «Детство без насилия», «Единый день профилактики», «Беглец», «Защита», Комендантский патруль», «Помоги пойти учиться» охвачены все  семьи, состоящие на всех видах учета у специалистов центра.
	В ходе осуществления социальных патронажей, с целью контроля исполнения родителями (законными представителями) обязанностей по содержанию, воспитанию детей, проводились профилактические беседы профилактической направленности на темы: «Профилактика самовольных уходов», «Профилактика правонарушений», «Самовольные уходы: мотивы, причины, последствия», «Безопасное поведение на улице, на водоемах и дома», «Первая медицинская помощь при травмах в быту», «Режим дня», «Безопасность на дорогах»,  «Организация летнего отдыха. Безопасное лето», «Трудовые права несовершеннолетнего», «Профилактика пищевых отравлений», «Воспитание без принуждения», «Родительская ответственность», «Комендантский час», « Телефон доверия» и др.
	Информационно-профилактическая работа в летний период проводилась также посредством смс-рассылок. Данная форма позволила  специалистам охватить профилактической работой весь подучетный контингент. Размещались информационные материалы на стендах учреждения, в социальной сети на странице «Родительская гостиная» для родителей детей-инвалидов, результаты проведенных мероприятий размещались на официальном сайте учреждения.
	За летний период распространено свыше 2000 печатной продукции различной профилактической направленности; проведено более 1000 бесед и консультаций различной тематики, в том числе пропагандирующих ведение здорового образа жизни, а также направленных на повышение родительской компетентности и ответственности за воспитание, содержание и оздоровление детей.
Во исполнение постановлений ТКДН и ЗП Белоярского района 34 от 17 августа 2021 года «О проведении акции «Помоги пойти учиться», ТКДН и ЗП г. Заречного и в соответствии с информационными сообщениями от 10 августа 2021 № 224  ОП № 29 МО МВД России « Заречный» «Об участии  в акции «Помоги пойти учиться»,  от 10.08.2021 года № 07-10-09/6430,от 28.07.2021 № 07-10-09/6116 Министерства социальной политики Свердловской области «О проведении акции «Помоги пойти учиться», а также Управления социальной политики № 10 по городу Асбесту, по городу Заречному (Белоярский) в период с 16 августа на отчетную дату проведены следующие мероприятия:
-  на сайте учреждения размещено объявление о начале акции «Помоги пойти учиться» для сбора пожертвований в виде одежды, канцелярских товаров и др. для детей школьного возраста из малообеспеченных семей;
- издан приказ по учреждению № 154 от 02.08.2021 «Об участии в акции «Помоги пойти учиться»;
- в рамках плановых и внеплановых патронажей несовершеннолетних, их семей, состоящих на профилактическом учете, осуществлялся сбор информации о подготовке несовершеннолетних к началу нового учебного года. Уточнялись следующие вопросы: закуплены ли канцелярские товары, портфели (рюкзаки), школьная одежда, спортивная одежда и обувь.
За период проведения акции всего посещено семей с контролем подготовки к началу учебного года:
- семей категории  «находящиеся в социально опасном положении»:
* по городу Заречному - 25 семей, в них детей – 38; из них школьного возраста – 24; 
* по Белоярскому району -41 семей, в них детей – 93;  из них школьного возраста – 14.
-  семей категории  «находящиеся в трудной жизненной ситуации»:
· по городу Заречному – 2 семей, в них детей – 3, из них школьного возраста – 1.
· по Белоярскому району – 30 семей, в них детей -35, из них школьного возраста – 14.
Все несовершеннолетние школьного возраста подготовлены к началу нового учебного года.  Имеются тетради, дневники, канцелярские товары, одежда и обувь по сезону.
- замещающих семей:
* по городу Заречному – 20семей, в них детей –29; из них школьного возраста- 21.
* по Белоярскому району - 84 семей, в них детей -122, из них школьного возраста – 109.
Все несовершеннолетние школьного возраста подготовлены к началу нового учебного года.  Имеются тетради, дневники, канцелярские товары, одежда и обувь по сезону.
- семей, воспитывающих детей-инвалидов:
* по городу Заречному –11 семей, 11 детей, из них школьного возраста 8 человек; 
*по Белоярскому району – 36 семей, 39 детей-инвалидов, из них школьного возраста 34 человека.
Все несовершеннолетние школьного возраста подготовлены к началу нового учебного года.  Имеются тетради, дневники, канцелярские товары, одежда и обувь по сезону.
 Проведена работа по оказанию содействия семьям в подготовке детей к началу нового учебного года:
- от имени администрации МО «Уральский», работников  архива, службы благоустройства, педагогического коллектива, учащихся и волонтерского отрядом пос. Уральский переданы канцелярские принадлежности, вещи б/у в 10 семей Белоярского района, в которых воспитывается 16 детей школьного возраста;
- переданы вещи (б/у) 1 приемной семье, проживающей в городе Заречный, в которой воспитывается 4 детей, а также 4  приемным семьям (11 детей), проживающим в БГО, из которых 3 детей дополнительно обеспечены канцелярскими принадлежностями;
- от своего имени специалисты центра  вручили канцелярские наборы к началу учебного 14 несовершеннолетним; помогли с приобретением школьной формы одной ученице;
- в каждой семье, с каждым ребенком проведен инструктаж по соблюдению правил дорожного движения,  пожарной безопасности, поведения в общественном месте, а также выдан буклет «Путеводитель для родителей по Федеральному закону «Об образовании».
Результаты участия специалистов центра в межведомственной операции «Подросток» на каждом его этапе отражались в СМИ, на сайте учреждения, на странице в «Одноклассниках».

10. Деятельность специалистов участковой социальной службы и отделения профилактики безнадзорности несовершеннолетних по сопровождению лиц, освободившихся из мест лишения свободы, оказанию мер социальной поддержке, помощи в трудоустройстве и профессиональной подготовку
Социальную работу с лицами, освободившимися из мест лишения свободы, в центре проводят специалисты по социальной работе участковой социальной службы. Работа специалистов в центре с совершеннолетними лицами, освободившимися из мест лишения свободы, выстроена по технологии межведомственного взаимодействия в соответствие с заключенными соглашениями.
В учреждение за 9 месяцев до освобождения, заключенного из Федерального казенного учреждения исправительной колонии поступает уведомление о дате освобождения, месте предполагаемого жительства, а также информация об освоенной им профессии. Специалист по социальной работе выезжает с патронажем по указанному адресу для сбора информации: о жилищно-бытовых условиях в адресе, возможности в нем проживания, а также о возможном трудоустройстве по месту проживания и родственных связях. Полученные в ходе патронажа результаты направляются в адрес запрашиваемой стороны. 
После освобождения каждое лицо, ранее осужденное, берется на учет специалистом по социальной работе центра для оказания социальной помощи и сопровождения с целью проведения комплекса мероприятий по его ресоциализации (повторной социализации), которые включают решение, при необходимости, проблемы трудовой занятости, оказание помощи в оформлении недостающих документов, содействие в получении медицинских услуг и сопровождении в медицинскую организацию, оказывается вещевая помощь (б/у). По желанию гражданина предоставляются социальные услуги. На каждого освободившегося взрослого в центре заводится социальная карта гражданина, вернувшегося из мест лишения свободы, в которой отражается полная о нем информация. 
В базе данных на 01.10.2021 года числятся 43 человека, из них по Белоярскому району 31человек, по ГО Заречный -10 человек, ГО Верхнее Дуброво- 2 человека, из них 3 человека умерли (Ос…ев Ю.Ю., Гл..ов С, До…н А.И.).
За 9 месяцев специалистами по социальной работе посещено 35 адресов предполагаемого проживания освободившихся граждан  2021 года, с 22 гражданами удалось встретиться, остальным оставлены уведомления. Договариваться о предварительной встрече нет возможности, т.к. уведомления поступают без указания номера телефона освободившегося, всю информацию специалисты собирают на месте.  
Всем гражданам оказана консультативная помощь по вопросам, связанным с правом граждан на социальное обслуживание в государственной и негосударственной системах социальных служб и защиту своих интересов, проведены  профилактические беседы, направленные на сохранение здоровья, предупреждение семейного неблагополучия, повторных правонарушений с вручением тематических буклетов.
А также предоставлена  продуктовая помощь -3 человека,  помощь в трудоустройстве-2 человека, в восстановлении документов -1 человеку, в регистрации -1 чел.
11. Информационная открытость учреждения 
За 3 квартал 2021 года на сайте учреждения размещено 56 информационных статей как отчеты о проведенных мероприятиях специалистами центра.
С целью информирования населения о деятельности учреждения специалисты постоянно обновляют и разрабатывают наглядные и раздаточные информационные материалы. Такие материалы содержат информацию об услугах, предоставляемых структурными подразделениями, о летней занятости несовершеннолетних, о проведенных акциях и мероприятиях. Часть материалов направлена на повышение педагогической, семейной и психологической культуры, имеют профилактическую направленность.
		Всего за 3 квартал распространено раздаточных информационных материалов (памятки, буклеты, листовки, информационные листы и т.д) более 2000 штук.




12. Административная и финансовая деятельность. 
В отчетном периоде со стороны финансово-экономического отдела Министерства социальной политики Свердловской области замечаний к срокам формирования и качеству предоставления бюджетной, бухгалтерской, налоговой отчетности не предъявлялось. 
По состоянию на 30.09.2021 года просроченная дебиторская и (или) кредиторская задолженности отсутствуют. Достигнуты все показатели, касающиеся доведения заработной платы работников до уровня среднемесячного дохода от трудовой деятельности по Свердловской области в соответствии с указами Президента Российской Федерации от 07 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики», а также показатели, связанные с закупками и реализацией плановых мероприятий, согласованных с надзорными органами, по обеспечению условий охраны труда, по приведению условий в соответствие с санитарно-гигиеническими требованиями, требованиями пожарной безопасности, антитеррористической безопасности. 

Обеспечена административно-хозяйственная деятельность Учреждения, в т.ч.:
В третьем квартале 2021 г проведены инструктажи по пожарной, антитеррористической и противодиверсионной защиты объектов учреждения, минимизации и ликвидации последствий террористического акта (30.07.-01.08.2021), разработан пакет документов по антитеррористической безопасности (приказы, инструкции, положение)
	Оформлены стенды и памятки по вопросам противодействия терроризму и пожарной безопасности.
Оформлены акты обследования зданий (30.07.2021), сооружений по усилению антитеррористической безопасности в учреждении и акт обследования зданий сооружений по пожарно – техническому обслуживанию.
Проведена проверка готовности ГАУ «КЦСОН Забота» Белоярского района» к работе в отопительный период 2021/2022 года - учреждение ГОТОВО к отопительному периоду 2021/2022 годов
Оформлены документы на продажу транспортного средства (ВАЗ-21112)                      
Составлены и направлены заявки на предоставление субсидии на иные цели (приобретение автомобиля, установка радиаторов отопления в подвальных помещениях здания, находящиеся по адресу: Свердловская область, пгт Белоярский, пер. Центральный д.2)
Обеспечена административно-хозяйственная деятельность Учреждения, в т.ч.:
Организована и проведена работа по обеспечению текущей деятельности Учреждения, в т.ч. приобретение хозяйственных, строительных материалов, поддержание офисной техники и мебели в рабочем состоянии (ремонт и профилактика) и т.п.
Организована работа по ремонту автотранспортных средств и приобретению расходных материалов для автотранспортных средств (ТО автомобилей, ремонт автомобилей).
Проведены мероприятия в целях предотвращения распространения новой коронавирусной инфекции (приобретение дезинфицирующих средств, СИЗ, оборудования для обеззараживания воздуха).
Организована работа по восстановлению телефонной и интернет связи в помещениях СРО, а также восстановление средств охранной сигнализации.
Ведение договорной работы (подготовка и согласование договоров, ведение реестра договоров, контроль выполнения условий договора).
За 3 квартал 2021 года было заключено 49 договоров. Опубликовано извещение о проведении запроса котировок в электронной форме на поставку спецодежды, обуви и средств индивидуальной защиты.
Организована и проведена работа по обеспечению текущей деятельности Учреждения, в т.ч. приобретение хозяйственных и канцелярских товаров, строительных материалов, поддержание офисной техники и мебели в рабочем состоянии (ремонт и профилактика) и т.п.
Организована работа по ремонту автотранспортных средств и приобретению расходных материалов для автотранспортных средств (ТО автомобилей, ремонт автомобилей, замена тахографа).
Организована работа по приобретению спецодежды для работников ГАУ «КЦСОН «Забота» Белоярского района».
Проведены мероприятия в целях предотвращения распространения новой коронавирусной инфекции (приобретение дезинфицирующих средств, СИЗ, оборудования для обеззараживания воздуха)
Ведение договорной работы (подготовка и согласование договоров, ведение реестра договоров, контроль выполнения условий договора, подготовка претензий контрагентам и т.п.).
Выполнены следующие мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания Свердловской области:
-  на автодороге установлен информационный указатели о местонахождении социально-реабилитационного отделения (СРО);
- по обращению учреждения Администрацией ГО Заречного проведен ремонт автодороги, ведущей к зданию СРО. 





13. Охрана труда 
За отчетный период:
1) проведена специальная оценка условий труда 31 (тридцать одно) рабочего места.  Отчет о проведении СОУТ утвержден  06.09.2021г.
 Декларация соответствия условий труда государственным            нормативным требованиям охраны труда принята и внесена в Реестр с регистрационным номером -292.
2) проведены периодические медицинские осмотры (обследования) работников учреждения:
- на базе Белоярской ЦРБ прошли  39 человек, 
- на базе  ФБУЗ МСЧ № 32 г. Заречного   23 человека.
 По результатам проведенного периодического медицинского осмотра (обследования)  работников составлены  заключительные акты   (акт от 12 августа 2021г., акт от 02 сентября 2021г.).
3) проводится  ежедневный и еженедельный  мониторинги о проведенных санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятиях по недопущению завоза и распространения коронавирусной инфекции. Осуществляется  контроль за состоянием здоровья работников учреждения (в т.ч. измерения температуры тела)   с записью в журнале. 
4)  Проводится ежедневный мониторинг по проведению вакцинации и ревакцинации  работников и получателей социальных услуг от Covid-19,  вакцинации от гриппа и пневмококка. 
5) При получении подтвержденной информации о заболевших работниках учреждения  новой коронавирусной инфекцией,  13.08.2021, 18.08.2021 года проведена заключительная дезинфекция в кабинетах заболевших работников и в местах общего пользования дезинфектором Асбестовского филиала ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области».
6) 13 августа 2021 года с работниками проведен внеплановый инструктаж по охране труда на тему «Коронавирусная инфекция, меры профилактики и ответственность за распространение инфекции».
7) 18 августа 2021 года в социально-реабилитационном отделении проведено обучение сотрудников и клиентов  по теме: «Действия в экстренных и критических ситуациях на рабочих местах и в быту» присутствовало 17 человек.
8)  06.09.2021года проведено обучение 14 работников отделения ОВП, 15 работников отделения СРО по теме: «Профилактика и первичные противоэпидемические мероприятия при заболеваемости сотрудников энтеровирусной инфекции (ЭВИ)». 
9)  24 сентября 2021года  медицинским работником БЦРБ в здании расположенном по адресу: п.Белоярский ул.Центроальная,2  проведена  вакцинация против сезонного гриппа сотрудников учреждения  в количестве 32 человека. 




































Глава 2. Выполнение ключевых показателей эффективности деятельности организации

	№ п/п
	Наименование ключевого показателя
	Критерии
 оценки,
единица 
измерения
	Достигнутое  значение показателя
исполнение
показателя



	1
	2
	3

	4

	Общие показатели эффективности деятельности организаций:

	1.1.
	Отсутствие обоснованных жалоб граждан на качество предоставления социальных услуг организацией, в том числе от сотрудников организации в различные инстанции, свидетельствующих о неправомерных действиях, нарушении трудовых прав или бездействии руководителя (директора) (за исключением фактов, решение которых не входит в компетенцию организации)
	отсутствие 
обоснованных 
жалоб 




	6

	1.2.
	Обеспечение информационной открытости организации
	своевременное и полное размещение (актуализация) в сети Интернет информации об организации на официальном сайте для размещения информации
	4

	1.3.
	Соблюдение сроков формирования и качество предоставления бюджетной, бухгалтерской, налоговой отчетности 
	соблюдение сроков и/или качества предоставления отчетных данных: нарушений сроков сдачи отчетов не имеется
	5

	1.4.
	Соблюдение сроков предоставления статистической отчетности, информации по отдельным запросам Министерства социальной политики Свердловской области
	нарушение сроков и/или некачественное предоставление отчетных данных и информации
	5

	1.5.
	Наличие просроченной дебиторской и (или) кредиторской задолженности
	Кредиторская и дебиторская задолженность отсутствует.
	6

	1.6.
	Сохранение достигнутого  соотношения между уровнем среднемесячной заработной платы отдельных категорий работников и уровнем среднемесячного дохода от трудовой деятельности по Свердловской области в соответствии с указами Президента Российской Федерации от 07 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики», от 28 декабря 2012 года № 1688 «О некоторых мерах по реализации государственной политики в сфере защиты детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»
	Выполнение
показателя 
по всем категориям работников








	7



	1.7.
	Соблюдение предельной доли оплаты труда работников административно-управленческого персонала в фонде оплаты труда организации, в соответствии с приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 01.07.2013 № 287 «О мет одических рекомендациях по разработке органами  государственной власти Субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления показателей эффективности деятельности подведомственных государственных (муниципальных) учреждений социального обслуживания населения, их руководителей и работников по видам учреждений и основным категориям работников» (далее- приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 01.07.2013 № 287)
	не более 40 %


	6



	1.8.
	Обеспечение целевого соотношения средней заработной платы основного и вспомогательного персонала организации в соответствии с приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 01.07.2013 № 287
	более 1 / 0,5


	6



	1.9.
	Соблюдение предельного уровня соотношения среднемесячной заработной платы руководителя (директора) организации, заместителей руководителя (директора) организации, главного бухгалтера организации  и средней заработной платы работников организации (без учета заработной платы руководителя (директора) организации, заместителей руководителя (директора) организации, главного бухгалтера организации)  в кратности от 1 до 6, установленного дорожной картой
	соблюдение 
показателя





	6


	1.10
	Доля осуществленных закупок товаров, работ и услуг конкурентными способами к совокупному годовому объему закупок товаров, работ и услуг
	60% и более
	0

	1.11
	Своевременная и полная реализация плановых мероприятий, согласованных с надзорными органами, по обеспечению условий охраны труда, по приведению условий в соответствие с санитарно-гигиеническими требованиями, требованиями пожарной безопасности, антитеррористической безопасности
	реализация 
плановых 
мероприятий 
в объеме 
90–100% 



	5

	1.12
	Участие в конкурсных отборах проектов на получение грантовой поддержки, субсидирования
	не принимали 
участие 

	
0

	1.13
	Участие получателей услуг, воспитанников, клиентов организации в международных, всероссийских, межрегиональных, областных и районных олимпиадах, соревнованиях, конкурсах, проектах
	принимали участие в мероприятиях


	3

	1.14
	Отсутствие случаев чрезвычайной и (или) нештатной ситуаций с получателями услуг, воспитанниками и работниками организации
	отсутствие случаев

	3

	1.15
	Результат последней проведенной независимой оценки качества оказания услуг
	более 90%

	0

	1.16
	Показатель профессионального развития работников организации (дополнительное профессиональное образование, повышение квалификации, профессиональная переподготовка):

	
	Доля работников, получивших дополнительное профессиональное образование (повышение квалификации, профессиональную переподготовку), из числа включенных в план повышения квалификации и профессиональной переподготовки
	не менее 60%
за отчетный период, прошли повышение квалификации

	4

	Реализация мер, направленных на трудоустройство инвалидов для
организаций, численность работников которых превышает 100 человек

	1.17
	Выполнение квоты по приему на работу инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации
		не менее 3% 





	2

	2. Дополнительные показатели эффективности деятельности организаций:

	2.1. 
	Для государственных автономных и бюджетных организаций социального обслуживания:

	
	выполнение государственного задания на оказание услуг (выполнение работ)
	95 – 100 % 

	10

	2.7.
	Для государственных бюджетных, автономных организаций социального обслуживания Свердловской области, оказывающих услуги гражданам пожилого возраста, инвалидам и лицам, попавшим в трудную жизненную ситуацию

	2.7.1
	Наличие сертификата системы менеджмента качества в соответствии с требованиями международных стандартов 
	наличие 
сертификата

	5

	2.7.2
	Наличие сертификата системы менеджмента социальной ответственности в соответствии с требованиями международных стандартов 
	наличие 
сертификата


	5

	Всего:
	88






Директор                                                                       Е.В. Сажаева


бесплатные	
социально-бытовые	социально-медицинские	социально-педагогические	социально-правовые	социально-психологические	социально-трудовые	коммуникативные	12962	1842	102	41	2120	0	49	Продажи	
социально-бытовые	социально-медицинские	социально-психологические	25023	3470	2973	Столбец1	муж. 
женщ. 

муж.	женщ.	193	694	
Столбец1	
муж.	жен.	13	31	
Столбец1	
платные	бесплатные	31466	17116	
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ГАУ КЦСОН «Забота» Белоярского района

 

За 3 квартал 202

1

 

года

 

 

Глава 1 Общие сведения

 

 

 

Полное наименование организаци

и

 

государственное автономное учреждение 

социального обслуживания  Свердловской 

области «Комплексный центр социального 

обслуживания населения «Забота» 

Белоярского района»

 

Нормативный правовой акт, в 

соответствии с которым создана 

организация

 

Постановление 

Правительства 

Свердловской области  от 04.10.2018 № 652 

« О  реорганизации  государственного 

автономного  учреждения социального 

обслуживания  населения Свердловской 

области  « Комплексный центр социального 

обслуживания населения « Забота» 

Белоярского райо

на» в форме  

присоединения к нему  государственного 

автономного учреждения  социального 

обслуживания населения  Свердловской 

области «Социально

-

 

реабилитационный 

центр для несовершеннолетних 

Белоярского района» 

 

Местонахождение

 

Свердловская область, п.г.т

. Белоярский, 

улица Нагорная, 11А.

 

Основные виды деятельности

 

Комплексное социальное обслуживание 

населения 
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